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BRASIL
Canal Etico — Enel Brasil
O Canal Etico € um meio seguro para comunicar praticas e comportamentos que violem o Cédigo de Etica

e demais politicas internas do Grupo, esta disponivel a todos pelo telefone 0800 892 0696 ou pela internet

www.enel.ethicspoint.com, acessivel no site do Grupo, que também disponibiliza as principais

informagdes sobre seu Programa de Integridade.

As manifesta¢des sao recebidas por uma empresa externa e independente, garantindo total imparcialidade
no acolhimento. Toda e qualquer comunicagao sera tratada com sigilo e confidencialidade, com garantia de

néo retaliagdo e anonimato aos denunciantes, conforme estabelece o Cédigo de Etica — item 4.3, e

orienta as politicas internas do Grupo.

Denuncias Recebidas no 1° Semestre 2025

Dos 91 relatos recebidos no periodo, 43 apresentavam temas relevantes para o Cédigo de Etico.

Sendo os demais relatos devidamente direcionados as areas pertinentes para tratamento.

As particularidades dos 43 relatos pertinentes ao canal, podem ser conferidas a seguir:

Origem das Denuncias Perfil do Denunciante Areas Envolvidas

|

Identificado 33%

Interno _ 79%

Externo 21%

81% Site

= Areas Operacionais = Areas Administrativas

Denuncias por Categoria

Todos os 43 relatos referentes ao
periodo foram analisados, sendo
adotada as medidas adequadas de

Conflito de interesses / Corrupgao n
acordo com o resultado das apuragdes

Apropriacao Indevida n

A gestéo, apuracao e tratamento das comunicagbes recebidas estdo sob a responsabilidade da area de
Auditoria Interna. Todas as alegagcbes sdo apuradas de acordo com as diretrizes presentes em nosso

Cédigo de Etica e no Modelo de Prevencio de Riscos Penais, e caso seja identificado o

descumprimento de algum requisito e/ou politica da Companhia, medidas cabiveis sdo adotadas.
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