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ATA DA 2712 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE CONSUMIDORES DE ENERGIA ELETRICA DA ENEL DISTRIBUICAO
SAO PAULO - CONSELPA

Aos 20 de julho de 2023, as 09h00, realizou-se a 2712 Reunido Ordinaria do Conselho de Consumidores de Energia Elétrica
da Enel Distribui¢cdo Sao Paulo, de forma virtual por meio da plataforma Microsoft Teams e de forma presencial na Sala
do CONSELPA na Rua 25 de Janeiro, 320, Luz, Sdo Paulo - SP.

1  PARTICIPACAO

1.1 Representantes do CONSELPA

1.
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Sr. Gilmar Ogawa (FAESP | Classe Rural - Titular e Presidente do Conselho)
Sr. Jorge Jamal Ayad Badra (FECOMERCIO SP| Titular e Vice-Presidente)

Sr. Renato Tichauer (ASSOSINDICOS | Classe Residencial - Titular)

Sr. Ruy Roberto Oliveira Bottesi (FIESP | Classe Industrial - Titular)

Sra. Michele Agnes de Oliveira Lima (ENEL SP | Secretaria Executiva - Titular)
Sra. Carla Santos (ENEL SP | Ouvidora e Secretéria Executiva - Suplente)

1.1 Convidados

1.
2.

Sra. Daniela Garcia (IBECON)
Sra. Inah Regina (MINSAIT-ENEL SP)

1.2 Auséncia Justificada

1.

Sra. Dalva Christofoletti Paes da Silva (APM | Classe Poder Publico - Titular)

2 PAUTA DA REUNIAO

1.
2.
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Renovacgdo do contrato com o IBECON, relativo aos servigos de consultoria;

Determinacgao das datas e local para as reunides do més de agosto e setembro para os Encontros de
Classe de Consumo do Poder Publico e Comércio;

Relato dos trabalhos realizados por ocasido do Encontro de Consumidores de Energia Elétrica pela
Classe de Consumo Rural;

Relato sobre os trabalhos realizados na Reunido de Diretoria da Aneel que decidiu sobre os novos
indices tarifarios que passam a vigorar a partir de 04 de julho de 2023;

Prestagao de contas do CONSELPA do primeiro semestre;

Préoximas Consultas Publicas, Tomadas de Subsidios, Audiéncias Publicas e reunides na ANEEL;
Andamento sobre a CPI-ALESP;

Outros assuntos.

3 DESENVOLVIMENTO DA REUNIAO

A reunido teve inicio as 9h00, apds verificar que havia quérum com as presencgas de representantes das classes
Comercial, Industrial, Residencial e Rural.

O Sr. Gilmar Ogawa, Presidente do Conselpa, cumprimentando a todos os presentes deu inicio a reunido no item 1
da pauta sobre a renovagdo contratual com o IBECON - Instituto Brasileiro de Economia e Finangas, relativo aos
servigos de consultoria, representado pela Sra. Daniela Guerra, que realizou a proposta de presta¢do de servigos
para o proximo ciclo de trabalho.

A Sra. Daniela Garcia, relatou sobre a busca do equilibrio financeiro, considerando o ano de revisao tarifaria e
manutencgado do reajuste de 10%. O Presidente do Conselpa, Sr. Gilmar Ogawa, esclareceu quanto ao valor do ISS de
5%, visto que ndo ha definicdo sobre a reforma tributaria, dessa forma o reajuste ficou abaixo do valor de projecdo
do PAM 2023 de forma a ndo comprometer o planejamento orcamentdrio, pois a correcdo pelo IGPM de revisdo da
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tarifa seria negativo para a corregdo contratual. Em complemento, o Presidente do Conselpa, Sr. Gilmar Ogawa,
explicou ao colegiado que o critério do reajuste se deu pelo calendario do reajuste tarifario e considerando a
mudanga da REN n? 451 para a utilizagdo do recurso financeiro de 70% dentro da area de concessdo e 30% fora da
area de concessao, utilizando indice do IGPM apenas como referéncia e como obrigatoriedade para que se tenha
parametro. Em complemento, o Sr. Ruy Bottesi, pergunta ao Sr. Gilmar Ogawa sobre a responsabilidade pelas
despesas como locomogdo e alimentagdo do IBECON, sendo esclarecido pelo Presidente do Conselpa, Sr. Gilmar
Ogawa, que a cobertura dos respectivos valores sdo custeados pelo Conselpa, tendo em vista que o IBECON é
solicitado para acompanhar e cumprir o deslocamento obrigatério que a ANEEL - Agéncia Nacional de Energia
Elétrica estipula, sendo esse valor considerado dentro da drea de concessdo de acordo com a REN n2 963/2021.

Com a palavra, o conselheiro Sr. Jorge Badra faz a sugestao para que o valor mensal da prestacao de servigos pelo
IBECON fiqgue em RS 4.000,00 para que se mantenha o equilibrio financeiro. Em resposta, o Presidente, Gilmar
Ogawa coloca em votagdo e consideragées aos membros do Conselpa, sendo a proposta aprovada por unanimidade
pelo colegiado.

Em cumprimento ao item 2 da pauta, o Sr. Gilmar Ogawa, solicita as datas e locais para que sejam realizados os
Encontros das Classes: Industrial, Poder Publico, Comercial e Residencial para os préximos meses, sendo proposto o
calendario pelos conselheiros representantes das classes de consumo:

e Data 24/08/2023 — Classe Poder Publico;

e Data 20/09/2023 — Classe Comercial;

e Data 25/11/2023 — Classe Residencial;

e Data a confirmar pelo conselheiro Ruy Bottesi para a Classe Industrial.

A Sra. Michele Agnes, falou sobre a possibilidade de utilizagcdo dos auditérios da Sede Administrativa no Morumbi e
Base Vinte e Cinco de Janeiro e solicita aos conselheiros para que avisem previamente com o intuito de garantir as
reservas.

Em cumprimento ao item 3 da Pauta, o Sr. Gilmar Ogawa, iniciou o relato dos trabalhos realizados por ocasido do
Encontro de Consumidores de Energia Elétrica pela Classe de Consumo Rural para auxiliar no desenvolvimento das
proximas reunides e para que as proximas classes possam organizar-se com os preparativos para melhor
aproveitamento do evento. Em complemento, o conselheiro, Sr. Renato Tichauer, confirmou que o modelo utilizado
servira para as demais classes, visto que acompanhou os preparativos para o Encontro da Classe Rural e notou o
bom planejamento com poucos ajustes e maior assertividade, deixando em destaque sua parabenizacdo aos
envolvidos.

O Presidente do Conselpa, Sr. Gilmar Ogawa, falou brevemente dos temas discutidos no Encontro, sendo
complementado pela Sra. Carla Santos, quanto a construgao de plano de trabalho com base nas necessidades
levantadas pelos consumidores rurais, tendo como compromisso a averiguacdo e status das agdes que serdo
colocadas em andamento para responder aos consumidores, esclareceu que foi realizada uma inspegao técnica na
regido apontada como critica, no circuito da Estrada das Laranjeiras para levantamento dos pontos de manutencao,
sendo que foram identificadas de forma imediata a necessidade de poda de pelo menos 200 4arvores.
Adicionalmente, informou quanto a previsdo de reuniées com os representantes da ENEL SP e do Sindicato Rural de
Sao Paulo para apresentac¢do de um cronograma estruturado para a realizagdo de podas preventivas e emergenciais.
Em resposta, o Presidente, Sr. Gilmar Ogawa, solicitou participagdo dos envolvidos nas reuniGes. A Sra. Carla prevé
ainda como passos futuros, reunido envolvendo o Poder Publico e participacdo da permissionaria CERIS para que se
tenha um trabalho de forma integrada. Em resposta, o Sr. Gilmar Ogawa, sugeriu realizar uma reunido formal com
a permissionaria CERIS para que fique claro a todos sobre as competéncias e responsabilidades para as devidas
solugdes.

Em cumprimento ao item 4 da pauta, o Sr. Gilmar Ogawa, relatou sobre os trabalhos realizados na Reunido de

Diretoria da ANEEL — Agéncia Nacional de Energia Elétrica, sendo definidos os novos indices tarifarios que passam a

vigorar a partir de 04 de julho de 2023, sendo realizados comentarios a respeito dos tributos, encargos e os impactos
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dentro da tarifa, tendo em vista as possiveis inadimpléncias. Ao final, falou a respeito do efeito médio, visto que a
informacgdo divulgada ao consumidor ndo é adequada, pois transmite a falsa nogdao do real aumento da tarifa.
Complementou sobre a responsabilidade dos problemas que envolvem fraudes e furtos ndo ser da Distribuidora e
consumidor final, uma vez que existem 6rgdaos competentes para atuagdo contra esses tipos de crimes, previstos no
Cadigo Penal, e que, o monopdlio da forga pertence ao Estado, cabendo a Seguranga Publica, o Ministério Publico e
ao Poder Judiciario atuar no combate a esses ilicitos. Os prejuizos decorrentes desses furtos deveriam ser retirados
dos préprios tributos que se paga, e que vdo para o Orgamento Geral da Unido. Comentou sobre os encargos nédo
estarem disponiveis nas faturas como era no passado. Em resposta, a Sra. Michele informou que em breve sera
divulgada a data do Workshop com a participagdo de consumidores para aprimoramento do layout da conta.

Em antecipagdo e cumprimento ao item 7 da pauta, a Sra. Carla Santos, explanou sobre a condugdo da CPI-ALESP e
providéncias que estdo sendo tomadas pela Distribuidora, bem como as agendas de reunides que estdo ocorrendo
semanalmente com os Diretores. O Presidente, Sr. Max Xavier, em conjunto com o Diretor de RelagGes Institucionais,
Sr. Marcos Mesquita, informou que estd sendo realizado um trabalho de monitoramento dos indicadores de
reclamacdes em todos os canais, como Procon, Ouvidoria, comportamento das reclamagdes de emergéncia, DEC e
FEC, além disso, estdo sendo realizadas pautas com os diretores dos Procons dos municipios do ABC, reunido
presencial do Presidente da Enel, Sr. Max Xavier, com o novo Diretor do Procon de SP e presenga na ARSESP para
maior aproximagao. Como préximos passos, estima-se que a Distribuidora serd ouvida na CPI-ALESP entre setembro
e outubro.

Adicionalmente, a Sra. Carla Santos, comunicou a sua saida da Ouvidoria da Enel SP para assumir a drea de B2C da
Distribuidora, colocando-se a disposi¢cdo do Conselpa e permanéncia como secretaria executiva suplente.

Em cumprimento ao item 5 da pauta, o Presidente do Conselpa, Sr. Gilmar Ogawa, solicitou a Sra. Michele Agnes
que apresentasse de forma sucinta a prestacdo de contas das despesas realizadas pelo Conselpa no 12 semestre do
vigente ano e custos dispendidos para a realizagdo do Encontro da Classe Rural. Foi apresentado o resumo do PAM
2023 e esclarecido que o saldo positivo da prestagao de contas seria repassado para a modicidade tarifaria, tendo
em vista ser o ano do calenddrio de revisdo tarifaria da Enel Distribuicdo SP. Em comentario ao apresentado, o
conselheiro, Sr. Ruy Bottesi, falou para que os recursos financeiros disponiveis sejam gastos dentro do periodo a fim
de ndo ocorrer elevado saldo para retorno a modicidade tarifaria. Em resposta, a Sra. Michele Agnes, explicou que
o impacto sofrido pela Pandemia por Covid-19 ndo permitiu que ocorressem a participacdo e até mesmo realiza¢do
de eventos pelos Conselhos de Consumidores de Energia Elétrica no periodo dos 4 anos que antecederam a revisdo
tarifaria do ano vigente.

Em cumprimento ao item 6 da pauta, o Sr. Gilmar Ogawa pediu a atengao de todos os membros do Conselpa para
as préximas Consultas Publicas, Tomadas de Subsidios, Audiéncias Publicas e reunides com a ANEEL — Agéncia
Nacional de Energia Elétrica. Em complemento, a Sra. Daniela Garcia, do IBECON — Instituto Brasileiro e Economia e
Finangas, preparou e disponibilizou material aos conselheiros para andlise e contribui¢des, tendo como item
importante a Consulta Publica do Ministério de Minas e Energia que trata das prorrogacdes e concessoes para 2025,
da qual Enel SP faz parte. Em referéncia ao assunto, o conselheiro, Ruy Bottesi, sugeriu que seja realizada uma
reunido prévia com a Distribuidora, visto que o prazo é curto dado a importancia do tema. Em resposta, o Presidente
do Conselpa, Sr. Gilmar Ogawa ficou de acordo para que seja programado em momento oportuno uma reuniao com
o Regulatério da Distribuidor.

Por fim, o Presidente do CONSELPA, Sr. Gilmar Ogawa, agradeceu a participacdo de todos, abrindo a palavra aos
conselheiros e por ndo haver mais manifestagdes dos presentes, encerrou a reunido.
Sao Paulo, 20 de julho de 2023.

Gilmar Ogawa Michele Agnes de Oliveira Lima
Presidente do CONSELPA Secretaria Executiva



