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SAO GONGCALO LIDERA RANKING DE FURTOS DE ENERGIA DO PRIMEIRO SEMESTRE NA
AREA DE CONCESSAO DA ENEL RIO

Niterdi, Duque de Caxias e Itaborai completam o ranking das cidades com maior incidéncia deste
tipo de irregularidade neste periodo;

Até o momento, foram realizadas mais de 190 mil inspecdes na rede elétrica da area de
concessdao da Enel Rio, 14% a mais do que o0 mesmo periodo em 2022.

Rio de Janeiro, 4 de setembro de 2023 — A Enel Distribuicdo Rio divulgou o ranking dos municipios
atendidos pela distribuidora com os maiores indices de furto de energia no primeiro semestre desse ano.
Sao Gongalo segue liderando a lista, com indice de 43,91% de perdas de energia. Niteréi vem na
sequéncia, com indice de 21,23%, seguido das cidades de Duque de Caxias (15,37%) e Itaborai
(7,83%). De toda energia distribuida pela companhia na sua area de concessao neste periodo, cerca de
22% se perderam — a maior parte devido ao furto de energia. De acordo com estimativas da empresa, se
nao houvesse furto de energia, as tarifas de todos os clientes da Enel Rio poderiam ser reduzidas em
pelo menos cerca de 5%.

A companhia tem intensificado cada vez mais o combate a este tipo de crime. No primeiro semestre de
2023, a distribuidora realizou 191 mil inspec¢des em sua area de concessdo, um crescimento de 14% na
comparag¢do com o mesmo periodo de 2022. Além das inspec8es, foram realizadas 15 mil operacdes de
modernizacdo de medidores, com a instalacdo de sistemas inteligentes com comunicagdo remota.

O aumento no nimero de inspec¢des foi acompanhado por um crescimento de 28% na identificacdo de
ligagBes irregulares de energia no periodo, em comparacdo com 0 primeiro semestre de 2022,
totalizando 87 mil ocorréncias. Como resultado, a Enel Distribuicdo Rio conseguiu recuperar 109 milhdes
de kWh de energia furtada, volume suficiente para abastecer aproximadamente 60 mil residéncias por
um ano com consumo médio mensal de 150 kWh.

“A Enel Distribuicdo Rio tem intensificado ainda mais a fiscalizacdo contra fraudes e furtos nos 66
municipios atendidos pela empresa. Esse tipo de acao contribui para melhorar a qualidade do servico e
para a seguranga da populagao”, afirma José Dimas, responsavel pelos processos de Inspecéo e Leitura
na Enel Distribuicdo Rio.

Operacédo Energia Legal

A Enel Rio realiza uma abordagem integrada de combate ao furto, com foco ndo apenas na identificacao
das ligacBes irregulares, mas na conscientizacdo da populacdo por meio da oferta de servicos e
atividades sobre o consumo eficiente de energia. Nestas operacdes recorrentes em areas estratégicas
mapeadas pela distribuidora, uma forca-tarefa formada por equipes da concessionaria e integrantes da
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Policia Civil fiscaliza e retira ligagcdes clandestinas. Paralelamente, a empresa intensifica servi¢os nas
localidades, como troca de geladeiras e lampadas por modelos mais eficientes, além de palestras sobre
seguranca com a rede elétrica. Duas unidades moéveis de atendimento ao cliente também séo
disponibilizadas, com os mesmos servicos oferecidos nas lojas de atendimento da distribuidora e
condicdes facilitadas para a negociacdo de débitos, por exemplo. Em 49 edicbes, a operacao ja
identificou, aproximadamente, 21,2 mil clientes furtando energia, sendo 92% dos casos em residéncias e
8% em comércios nas 27 cidades por onde a iniciativa ja passou desde o fim de 2019.

Além do projeto Energia Legal, a empresa realiza inspecdes de rotina em toda a area de concessao,
com o apoio da Policia Civil. Nos primeiros seis meses desse ano, a empresa realizou 131 operagbes
que resultaram em 147 pessoas detidas em flagrante, sendo 62% clientes comerciais e 38%
residenciais.

A concessionaria alerta que fraudes e furtos sdo crimes previstos no Cédigo Penal, e a pena pode variar
de um a oito anos de detencdo. Além disso, a distribuidora também cobra os valores retroativos
referentes ao periodo em que ocorreu a irregularidade, acrescida de multa, de quem praticou as fraudes.
Cometem crime tanto as pessoas que executam fisicamente a fraude nas instala¢des quanto os titulares
das contas de energia.

Furto de energia é crime

Além de crime, as fraudes e furtos contribuem para baixar a qualidade do servico prestado, o que
prejudica todos os consumidores da concessionaria com maior nimero de interrupcfes e, por vezes,
dificultando o retorno da energia elétrica. As ligacdes clandestinas sobrecarregam as redes, deixando o
sistema de distribuicAdo mais suscetivel a interrupcdes no fornecimento de energia.

Quem pratica furto de energia, crime popularmente conhecido como “gato”, pde em risco a sua vida e a
da populacdo. Pessoas ndo habilitadas que tentam manipular o medidor de energia ou realizar ligagdo
direta na rede elétrica correm o risco de choque e acidentes graves, que podem ser fatais.

Para denunciar o] furto de energia, basta acessar o] site da Enel
em https://www.eneldistribuicao.com.br/ri/denuncie.aspx, o aplicativo Enel Rio ou ligar para 0800 280
0120. N&o é necessério se identificar.

Sobre a Enel Distribui¢do Rio

A Enel Distribuicéo Rio, subsidiaria da multinacional italiana Enel, atende 66 municipios do estado do Rio
de Janeiro, abrangendo 73% do territério estadual, com cobertura de uma area de 32.188 km2. A Regido
Metropolitana de Niter6i e S8o Goncalo e 0os municipios de Itaborai e Magé representam a maior
concentracdo do total de 3 milhdes de clientes atendidos pela companhia. A estratégia de atuagédo da
Enel é baseada no seu Plano de Sustentabilidade e nos compromissos assumidos com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da ONU.
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