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INTERNAL 

ENEL RIO PROMOVE ATIVIDADES EM 11 CIDADES PARA CELEBRAR O 
DIA DO CLIENTE   
 
Ações incluem palestras, troca de lâmpadas, distribuição de brindes, cadastro na tarifa social e 
visitação à Van Experience. 
  
Rio de Janeiro, 13 de setembro de 2023 – Em homenagem ao Dia do Cliente, comemorado nesta 
sexta-feira, dia 15 de setembro, a Enel Distribuição Rio organizou um calendário especial de atividades 
em 11 municípios da sua área de concessão no Estado. As ações iniciam já na própria sexta (15), em 
Itaboraí, com a reciclagem de resíduos na loja de atendimento da cidade, por meio do programa 
Ecoenel. Os clientes também poderão levar papéis para reciclagem nesse dia. Todos os resíduos serão 
convertidos em bônus na tarifa de energia de instituições sociais da cidade. 
 
No sábado (16), haverá o Mutirão Tarifa Social nas lojas de São Gonçalo, Niterói, Campos, Saracuruna, 
Petrópolis, Araruama, Cabo Frio, Magé, Rio das Ostras e Angra dos Reis. A ação tem como objetivo 
cadastrar os clientes aptos na Tarifa Social de Energia Elétrica, programa do governo federal que 
concede descontos de até 65% na conta de energia. 
 
Entre os dias 18 e 21/9 (segunda a quinta-feira), os clientes que comparecerem às lojas de São 
Gonçalo, Saracuruna, Niterói e Itaboraí poderão participar de palestras sobre consumo consciente, 
trocar lâmpadas e ganhar brindes. As iniciativas integram o projeto Enel Compartilha Consumo 
Consciente e são voltadas para o uso da energia em casa, com a utilização correta dos aparelhos 
domésticos, evitando gastos desnecessários. Os participantes também terão a oportunidade de trocar 
lâmpadas incandescentes ou fluorescentes, que têm alto consumo de energia, por outras de LED - até 
80% mais econômicas. Para participar, basta levar um documento com foto, a última conta de energia 
paga e as lâmpadas usadas para troca por até duas de LED por unidade consumidora. 
 
Os clientes poderão aproveitar também para conhecer a Van Experiencie da distribuidora em 
Saracuruna no dia 19 (terça-feira). A unidade móvel ficará estacionada em frente à loja de atendimento, 
proporcionando aos visitantes uma experiência única e inovadora, apresentando um pouco mais sobre 
as fontes de energia utilizadas no Brasil e no mundo. A unidade propõe uma série de atividades: jogos, 
vídeos interativos em telas touch, quadro de realidade aumentada e até um dispositivo de geração de 
energia solar, localizado no teto da Van, que pode ser monitorado pelos visitantes de dentro do veículo. 
 
Além disso, o espaço conta com um mapa tátil onde todos os visitantes, incluindo pessoas com 
deficiência visual, poderão visualizar o mapa do Brasil, com suas usinas hidrelétricas, solar e eólicas 
sinalizadas. Outras ferramentas de inclusão e acessibilidade, como uma rampa de acesso, 
audiodescrição, legendas para os vídeos, parede tátil e fones antirruído, também estarão disponíveis 
para que a experiência seja confortável e inclusiva para todos.  
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Serviço   
   
Sexta-feira (15/9)   
   
Atividade: Reciclagem de resíduos – Programa Ecoenel 
Local: Loja de Itaboraí 
Endereço: Praça Marechal Floriano Peixoto, 159, Centro 
Horário: 8h às 16h 

 
Sábado (16/9)   
   
Atividade: Mutirão Tarifa Social 
Local: Lojas de São Gonçalo, Niterói, Campos, Saracuruna, Petrópolis, Araruama, Cabo Frio, Magé, Rio 
das Ostras e Angra dos Reis 
Endereços:  
Loja São Gonçalo - Rua Feliciano Sodré, 230, Centro 
Loja Niterói - Avenida Ernani do Amaral Peixoto, 1, Centro 
Loja Campos – Rua Alvarenga Filho, 17, Centro 
Loja Saracuruna – Rua Belizário de Souza, 368, Saracuruna 
Loja Petrópolis – Rua Aureliano Coutinho, 81, Centro 
Loja Araruama – Avenida Getúlio Cargas, 159, Centro 
Loja Cabo Frio – Avenida Assunção, 360, lojas 5 a 7, São Bento 
Loja Magé – Rua Coronel João Valério, 721, Centro 
Loja Rio das Ostras – Alameda Carlos Lacerda, 4.435, Centro 
Loja Angra dos Reis – Rua Milton Basílio Pereira, 195, Parque das Palmeiras 
Horário: 8h às 12h 
 
Segunda-feira (18/9)    
   
Atividade: Palestra sobre consumo consciente, troca de lâmpadas e distribuição de brindes  
Local: Loja de São Gonçalo 
Endereço: Rua Feliciano Sodré, 230, Centro 
Horário: 8h às 16h 
 
Terça-feira (19/9)   
   
Atividade: Palestra sobre consumo consciente, troca de lâmpadas, distribuição de brindes e Van 
Experience 
Local: Loja de Saracuruna 
Endereço: Rua Belizário de Souza, 368, Saracuruna 
Horário: 8h às 16h 
 
Quarta-feira (20/9)   
   
Atividade: Palestra sobre consumo consciente, troca de lâmpadas e distribuição de brindes  
Local: Loja de Niterói 
Endereço: Avenida Ernani do Amaral Peixoto, 1, Centro 

Horário: 8h às 16h 

 

Quinta-feira (21/9) 

 
Atividade: Palestra sobre consumo consciente, troca de lâmpadas e distribuição de brindes  
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INTERNAL 

Local:  Loja de Itaboraí 

Endereço: Praça Marechal Floriano Peixoto, 159, Centro 

Horário: 8h às 16h 

 
Sobre a Enel Distribuição Rio 
       
A Enel Distribuição Rio, subsidiária da multinacional italiana Enel, atende 66 municípios do estado do Rio 
de Janeiro, abrangendo 73% do território estadual, com cobertura de uma área de 32.188 km². A Região 
Metropolitana de Niterói e São Gonçalo e os municípios de Itaboraí e Magé representam a maior 
concentração do total de 2,7 milhões de clientes atendidos pela companhia. A estratégia de atuação da 
Enel é baseada no seu Plano de Sustentabilidade e nos compromissos assumidos com os Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável da Agenda 2030 da ONU. 
 


