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Apresentacao

Este é o Relatdrio de Sustentabilidade da Enel Brasil, com
realizacdes, projetos, indicadores e resultados operacionais,
financeiros e nos pilares ESG (sigla em inglés para ambiental, social
e governanca) de todas as operacdes da Companhia no pais (exceto
quando sinalizado), relativos ao periodo de 1° de janeiro a 31 de
dezembro de 2022, seguindo a periodicidade anual adotada.
GRI2-1, 2-2,2-3

O relato foi feito com base nas normas da Global

Reporting Initiative (GRI) versdo 2021, que apresenta algumas
diferengcas em nomenclatura e exigéncias em relagao a verséo
anterior (2016), aplicada pela Enel Brasil até o ciclo passado.
Seguimos também as diretrizes de Relato Integrado, os principios
AA1000 Accountability, os 10 Principios do Pacto Global e os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentével (ODS). Leia mais <:'c?

Em caso de duvida sobre as informagées aqui publicadas, envie
um e-mail para: brasil.sustentabilidade@enel.com. GRI 2-3
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Mensagem da
administracao

GRI2-22

Energia € componente fundamental da

vida — € 0 acesso a ela é transformador para
pessoas e negocios. Neste momento em
que buscamos acelerar a descarbonizagao
e a transicéo energética no pais, temos

em mente que é necessario conduzir esse

processo de forma competitiva e sustentavel,

mas também justa, a fim de incluir todos os
nossos clientes nessa transformagéo. Temos

orgulho em afirmar que a nossa performance,

as decisdes que tomamos e as agdes que
decorreram de nosso trabalho ao longo de
2022 sao reflexos desse pensamento.
Nossas distribuidoras atenderam a mais de
18 milhdes de clientes residenciais,
comerciais e industriais de 511 municipios
no pafs. A qualidade no servico, portanto, se
mantém como uma de nossas prioridades e
é foco de continuos processos de
digitalizacdo e revisdo de procedimentos.
Em 2022, tivemos melhoria dos indices de
qualidade do fornecimento em todas as
nossas empresas.

Em especial, a Enel Distribuicdo Goias, que
optamos por vender como parte de nossa
estratégia de crescimento, obteve um dos
seus melhores resultados dos seis anos de

operagao, demonstrando a serenidade e

a determinacao com que o trabalho

foi realizado.

Tendo nossos clientes como foco e buscando
continuamente oportunidades para melhorias
operacionais, alcangamos RS 49,52 bilhdes
de receita liquida e RS 6,6 bilhdes de Ebitda.
Apesar dos bons resultados, € preciso
destacar que o ano foi de muitos desafios.

O estresse hidrico foi reduzido, mas os
pregos baixos da energia pressionaram
investimentos. Se o balanc¢o foi positivo,
devemos atribui-lo a uma governanca
robusta, aos valores bem alicergados da Enel
Brasil, com metas e ambicoes colocadas de
forma objetiva, inovadora e sustentavel.
Nesse sentido, com a venda da Central
Geradora Térmica Fortaleza (CGTF), nossa
geracao de energia passa a ser 100% de
fontes renovaveis e, assim, seguimos com

a descarbonizagao de nosso portfolio, bem
como com o crescimento da Companhia: em
2022, demos inicio a nova fase de expansao
do parque solar de Sdo Gongalo, o maior
desse tipo na América Latina, que hoje
conta com cerca de 864 MW de

capacidade instalada.
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Guilherme Lencastre

Presidente do Conselho de
Administracéo da Enel Brasil

Na drea de comercializagédo de energia no mercado

livre, a Enel Trading registrou um crescimento de 30%

no volume de energia vendida e aumento de 27%

em sua base de clientes em 2022, em relagédo ao ano
anterior. A Companhia, que esta entre as trés maiores
comercializadoras do pais, tem uma gama de produtos
que alinham economia, rentabilidade e sustentabilidade,
incluindo certificados de energia renovavel. Por meio da
Enel Trading, atendemos a clientes dos mais diferentes
setores em todos os estados brasileiros.

Destacamos que a Enel X cresce em relevancia,
mostrando a importancia de promover, cada vez mais,
solucdes inteligentes que a eletrificagdo traz para a
sociedade, abrindo novas possibilidades de solu¢des e
negdcios. A nova unidade Enel X Way iniciou sua atuagéo
no ano e, com foco na mobilidade elétrica, tem muito a
contribuir com nossa visédo de sustentabilidade e meta de
descarbonizagéo. Trabalhamos fortemente nessa direcéo
em 2022, construindo a base para evoluirmos em 2023.
Para continuar o desenvolvimento dos negdcios de
forma justa e inclusiva € preciso cuidar das pessoas. Nos
esforgcamos continuamente para promover a seguranga —
nosso valor nimero 1 - de nossos clientes,
colaboradores e parceiros.

Geramos emprego para mais de 7 mil profissionais

e temos persistido em medidas para aumentar a

Nicola Cotugno

Presidente da Enel Brasil

A, T

diversidade de nosso quadro. Em 2022, tivemos o
primeiro ano com equilibrio de género nas contratacdes,
com 51% de mulheres contratadas nas funcdes
administrativas, um total de 209 profissionais que
passaram a fazer parte da Enel Brasil e fazer dela uma
companhia mais inclusiva.

Ainda, cientes de nossa responsabilidade de criar valor
para 0s Nossos clientes e comunidades, beneficiamos

2 milhdes de pessoas por meio de 428 projetos
socioambientais, gerando RS 50,4 milhdes em renda com
as iniciativas de empregabilidade e empreendedorismo.
Essas agdes ndo sdo pontuais. Os aspectos social,
ambiental e de governancga (ESG) sédo levados em conta
em nossa estratégia de negdcios, nos processos de
elaboracéo e execucéo de projetos, € em todas as
nossas parcerias.

E a partir dessas bases sdlidas que nos sentimos prontos
para os proximos anos, que se mostram promissores,
mas também mais competitivos. E diante dos desafios
que tiramos o melhor de nds. Assim foi em 2022 e devera
seguir dessa forma. Afinal, somos reconhecidos por trés
palavras: sustentaveis, inovadores e éticos. Com isso,
conquistamos o direito de estar, de fazer negdcios e de
contribuir com a sociedade. Agradecemos aos nossos
colaboradores e stakeholders, pois os resultados séo de
todos. Estamos preparados para o futuro.




Enel Brasil € Open Power

PROPOSITO
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VISAO

Open Power para

ajudar a solucionar
"‘"‘ alguns dos maiores
desafios do mundo.

i
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ORTALECEM

) PROGRESSO
SUSTENTAVEL.

MISSAO

- Open Power para mais pessoas.

- Open Power para novas tecnologias.

« Open Power para novos usos.

« Open up para novas formas de
gerir a energia.

- Open Power para mais parcerias.

POSICIONAMENTO

Open Power

cnel

COMPORTAMENTOS

- Tome decisdes e assuma suas atividades com
responsabilidade

- Busque exceléncia nos resultados

« Adote e promova comportamentos seguros

- Modifique suas prioridades diante de mudangas

- Busque a satisfagéo de colegas e clientes

- Reconheca os valores e as diferencas individuais

- Cumpra seus compromissos

- Sugira novas solucoes

« Compartilne informacgdes

- Reconhecga os méritos dos colegas

VALORES

- Confianga

+ Proatividade

- Responsabilidade
- Inovacgao
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Somos
Enel Brasil

Somos parte do Grupo Enel, que conta com
60 anos de histéria e tem presenga em
30 paises.

No Brasil, atuamos em 19 estados

em todas as regides, sendo uma das maiores
companhias privadas do setor elétrico
brasileiro.

Nossos numeros siao superlativos

Em 2022, atendemos mais de 18 milhdes

de clientes por meio de quatro distribuidoras
e ocupamos o 5° lugar na operacao de
geracao de energia e o0 1° nas modalidades
solar e edlica.

Atuamos também em comercializagédo
de energia

E também oferecemos solugdes integradas
e inteligentes em geracao, distribuicao,
mobilidade elétrica e armazenamento

de energia.



Somos Enel Brasil

GRI2-1,2-6

Fazemos parte do Grupo-Enel, companhia multinacional
com-60 anos de atuagao e presenca em 30 paises, e um
dos principais players globais do setor elétrico. Investimos
e desenvolvemos solucdes para tornar a energia cada vez
mais confidvel, acessivel e sustentavel.

Como uma das maiores empresas privadas do setor
elétrico brasileiro, desempenhamos papel de lideranca
no desenvolvimento de fontes renovaveis de energia

e atuamos em toda a cadeia energética - geracéo,
distribuicéo, transmisséo e comercializacéo —, além de
levar solu¢des integradas em energia para atender as
demandas de diferentes segmentos da sociedade.

Em 2022, nossas distribuidoras atenderam a mais de

18 milhdes de clientes residenciais, comerciais, industriais
e do setor publico !. Em geracdo, somos o 5° maior
operador do Brasil, e 0 1° em energia solar e edlica,
totalizando mais de 5 GW em capacidade instalada
renovavel, com uma produgao capaz de fornecer energia
para aproximadamente 9 milhdes de lares brasileiros

por ano?.

Na drea de comercializagdo, compramos e vendemos
energia convencional e incentivada (produzida a partir
de usinas de fonte renovavel) no mercado livre. Alem
disso, para conectar nossos clientes as tecnologias que
estdo transformando o setor elétrico e as formas como
consumimos energia, oferecemos solugdes integradas
e inteligentes em geracéo distribuida, automacéo,
armazenamento de energia e mobilidade elétrica.

A Enel Brasil S.A., sociedade an6nima de capital fechado,

€ a holding que gerencia todos 0s nossos negoécios e
atividades no pais, controlada pela Enel Américas. GRI 2-1

Ao fim de 2022, contdvamos com 63.246 colaboradores,

sendo 7.399 proprios e 55.847 contratados de terceiros.
GRI 2-7, 2-8°
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Presenca

GRI 2-1

PRESENCA

cnet | enel X | enet | enelssway

2]
S

-

DISTRIBUIGAO
4 Distribuidoras
18 ,8 milhdes de clientes

TRANSMISSAO E CONVERSAO

2.200 mw

Interconexao Brasil-Argentina

GERACAO RENOVAVEL
5.0581 MW em operacgéo

747 MWh em construcéo

CJF Lider em
distribuicao
4}& Lider em
solar e edlica

@@ oistrRBUCAO
€ TRANSMISSAO E CONVERSAO
() GERAGAO RENOVAVEL

GERAGAO TERMICA
327 MW em operagao?

COMERCIALIZACAO
4.728 clientes livres

24 ,6 TWh comercializados

ENEL X

14 estados
1,040 milhédo de clientes

@ oceracio TERMICA
@) comerciaLIZAGAO

€ eneLx

*Numeros néo incluem os dados da Enel Distribuigdo Goids, cujo processo de venda foi concluido em dezembro de 2022. Apesar de a Enel Brasil ser compos-
ta por vérias entidades, a abordagem néo difere ao longo dos contetidos da Norma GRI 2 e ao longo dos temas materiais. GRI 2-2

2 Célculo considerando a produgéo de 17 TWh de 2022 e o consumo de energia elétrica na rede 2022 - residencial, divulgado

pela Empresa de Energia Elétrica (EPE).

3 Os dados de colaboradores foram consolidados utilizando como referéncia a base ativa em 31/12/2022. Nao houve flutuacéo significativa em relagdo ao ano
de 2021.

1 Incluséo de Lagoa dos Ventos lll ao longo do ano de 2022.

2 O processo de venda da Central Geradora Térmica Fortaleza foi concluido em agosto de 2022.
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Nossas linhas de negdcios

Geragao %}“ e

Somos o 5° maior operador de energia do Brasil em ca-
pacidade instalada, e o 1° no consolidado em energia so-
lar e edlica. A operagéo das usinas, o desenvolvimento e
a construcéo de novos projetos de geragdo estdo sob a
responsabilidade da Enel Green Power (EGP).

Ao fim de 2022, nossa capacidade total instalada era de
aproximadamente 5 GW. Geramos 17 TWh de energia, o

suficiente para abastecer cerca de 9 milhdes de lares bra-
sileiros em um ano”.

Emjunho de 2022, concluimos a venda da Central Geradora
Térmica Fortaleza, e nosso portfélio de geragcéo € agora
composto 100% por fontes renovaveis. GRI 2-6

* Célculo considerando a producédo de 17 TWh de 2022 e o consumo de
energia elétrica na rede 2022 - residencial, divulgado pela EPE.

Edlica 14 parques m Hidrica 27 parques
UF Parques MW UF Parques MW
Cristal 90 GO UHE Cachoeira Dourada 658
Curva dos Ventos 56 Cabeca de Boi 30
Delfina 180 CGH Alto Araguaia 1
BA Delfina Vil 29 Fazenda 27
Morro do Chapéu Il 353 PCH Alto Paraguai 2
Morro do Chapéu Sul 172 PCH Brago Norte 5
Serra Azul 118 PCH Cascalll 4
PE Fontes dos Ventos 80 MT PCH Culuene 2
Fontes dos Ventos I 99 PCH Poxoréo 1
Lagoa dos Ventos 595 PCH Primavera 8
Pl Lagoa dos Ventos I 121 PCH Torixoréu 2
Lagoa dos Ventos |Il 396 Salto Apiacés 45
Cumaru 206 UHE Cascallll 12
RN Modelo 56 PR UHE Mourao
CGH Laranja Doce 1
Solar 7 parques m PCH Pari 1
UF Parques MwW SP PCH Quatiara
BA Horizonte MP 103 UHE Paranapanema 32
[tuverava 254 UHE Volta Grande 380
MT Apiacas Solar 1 Lajes 2
PE Fontes Solar 11 CGH Bagagem 0
Sao Gongalo 476 CGH Corujao 1
Pl Séo Gongalo Il 133 To CGH Ponte Alta 0
Séo Gongalo I 256 PCH Lajeado 2
PCH Taguatinga 2
UHE Agro Trafo 14
UHE Isamu lkeda 29
Distribuicao qF

Em 2022, nossas quatro distribuidoras, localizadas nos
estados de Cearg, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Goias,
atenderam a mais de 18 milhdes de clientes residenciais,
comerciais € industriais de 511 municipios.

32.075 MVA de capacidade instalada em distribuicao
80.551 GWh de energia vendida e transportada

Em dezembro, concluimos a venda da nossa distribuidora
de Goias*. Portanto, desde 2023, passamos a atuar na
distribuicdo de energia em trés estados. GRI1 2-6

)

4 pistribuidoras

32 -075 MVA de capacidade instalada

em distribuicéo
18,8 milhdes de clientes

51 1 municipios

* O numero total de clientes neste relatdrio j&a ndo contabiliza Enel Distribuicdo Goiés.
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Conversao e transmissao

Por meio da Enel Cien, fazemos a converséo e
transmisséo de energia elétrica entre o Brasil e a
Argentina, uma atuagéo relevante para a integragéo
energética do Mercosul. Essa atividade se encerrara
em margo de 2023, apds deciséo da Enel Brasil de ndo
participar do leildo de renovagéo da concesséao.

Comercializagao

Com a Enel Trading, temos uma carteira diversificada, com
clientes dos mais diferentes setores e estados brasileiros
que adquirem energia no mercado livre. Atualmente, a
empresa esta entre as trés maiores comercializadoras do
Brasil, sendo a que apresentou maior crescimento nos
ultimos dois anos. Além disso, viabilizamos a venda de
certificados internacionais de energia renovavel (I-REC e
REC Brazil) e créditos de carbono das usinas de geragao
de energia renovavel do Grupo Enel.

Os certificados de energia renovavel atestam a origem
limpa da energia e contribuem para os clientes
cumprirem suas metas ESG ou de reducgéo de emissdes
de carbono. J& os créditos de carbono contribuem para a
neutralizagdo de atividades emissoras de gases de efeito
estufa, auxiliando na jornada de descarbonizagéo dos
nossos clientes.

Solugdes em energia

Por meio da Enel X, oferecemos solu¢des que conectam
clientes as tecnologias que estéo transformando o
setor. Geragéo distribuida, automacéo, armazenamento
de energia e mobilidade elétrica contribuem para a
construgédo de cidades inteligentes e maior eficiéncia
energética nas residéncias e industrias, além de
promoverem a reducédo de emissdes gases de efeito
estufa. Com a nova linha de negdcios Enel X Way,
reforcamos a atuacdo na mobilidade elétrica, provendo
produtos e servigos para infraestrutura de recarga.

3Materialidade “Nossa performance SApéndice

estagdes de interconexdo energética
km de linhas de transmisséo
kV sob concesséo da Enel Cien
GWh de energia transmitida

MW de capacidade de
conversao 50/60 Hz

A

I 3- 192 clientes finais atendidos
35-004 GWh de energia vendida

7 milhées de |-RECs e REC Brazil comercializados

\N/
N\

1 . 163- 278 clientes residenciais em

E-Home
28 contratos empresariais em E-Industries

540 pontos de recarga

2.300 carregadores vendidos para
empresas e setor publico

96 lojas

Nossas linhas de negdcios 15



ﬁ <. _D Q [g] tSomos Enel Brasil 2Nosso progresso sustentavel 3Materialidade “Nossa performance SApéndice

Nossos principais indicadores

GRI2-6

Econdmico-financeiros (R$ mil)

Receita operacional liquida 49520.551 51.123.742 -3,1%
Ebitda 6.628.589 7879573 -15,9%
Lucro (prejuizo) liquido (1.067549) 2407414 -144,3%
Divida bruta* 24.418.770 24.631.385 -0,9%
Divida liquida 20.078.463 20.087453 0,0%
Investimentos 34.123.870 38470657 -11,3%
Margens

Liquida -2,16% 4,71% -6,87 p.p.
Ebitda 13,39% 15,41% -2,02 p.p.
Operagdes

Distribuicao

Energia vendida e transportada (GWh) 80.551 79.697 11%
Numero total de clientes (mil) 18508** 18.807 -16%
Geracao

Capacidade instalada em renovaveis (MW) 5071 4.989 16%
Energia gerada (GWh) *** 16.608 13.034 30,60%
Energia comercializada (GWh) 28.997 29574 -2,0%
Transmissao

Linhas de transmiss&o (quildmetros) 743 743 0%
Energia transmitida (GWh) 4.899 3.848 27.3%
Servigos

Numero de clientes 1.163.306 1.040.767 11,7%
Indicadores socioambientais

Investimento social externo (em RS mil)**** 190.400,00 98.957 92.4%
Investimento em meio ambiente (em RS mil) 322736 236.025 36,7%
Total de colaboradores (préprios e parceiros*****) 63.246 66.718 -5,2%

* Os valores de divida bruta estdo considerando as contas de debéntures, empréstimos e financiamentos do passivo circulante e ndo circulante.
** O total de clientes ndo considera Enel Distribuicdo Goids devido a sua venda.

*** Produgéo bruta.

***k* Com ajuste de metodologia, foram consideradas mais fontes de investimentos para 2022.

*xkxx A Enel denomina os trabalhadores que nao séo empregados como parceiros.

16 Relatério Anual de Sustentabilidade 2022 e q e l Nossos principais indicadores 17
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Nosso progresso
sustentavel

Beneficiamos mais de 2 milhées de pessoas
com os nossos projetos sociais.

RS 49,52 bilhdes de receita liquida e
RS 6,6 bilhdes de Ebitda.

Aderimos ao movimento Transparéncia 100%,
do Pacto Global da ONU no Brasil.

Engaja empresas no combate a corrupcao
e fortalecimento de praticas de compliance
e também ao Movimento Net Zero, com o
objetivo de reduzir as emissdes de gases de
efeito estufa na atmosfera.

Fechamos 2022 com nosso portfélio de
geracao de energia 100% renovavel.

Melhoramos nossos indicadores de qualidade
no fornecimento de energia em todo o

pais. No consolidado, houve reducéo de

9% na frequéncia media de interrupgao

(DEC) e reducao de 10% na duracao média

de interrupgéo (FEC) em relagdo ao mesmo
periodo do ano anterior.

Iniciamos a operac¢ao da 3° expansao
de Sao Gongalo.

Maior parque solar da América Latina,
hoje conta com cerca de 0,9 GW de
capacidade instalada.

18 Relatério Anual de Sustentabilidade da Enel Brasil 2022 G r\I G l



Modelo de Negoécios sustentavel e
criacao de valor

«—— Cadeia de valor integrada

20

O
1
Geragdo elétrica H
CAPACIDADE GERAGAO
INSTALADA DE _ DE ENERGIA
FONTES RENOVAVEIS RENOVAVEL
5.071 v 100+

0O

4662 MW em 2021 93,5% em 2021

e

’%rodutos e servigo§i—<

N/ °Ne

V& SEEVIN
NUMERO DE CLIENTES ECOVAGAS
EM SERVICO

1.163.306

1.040.767 em 2021

4 50 ecovagas

200 ecovagas em 2021

PONTOS DERECARGAPARA  TOTAL DE
MOBILIDADE ELETRICA INVESTIMENTOS

3-011 I RS 33,5 milhdes

2354 em 2021 RS 25,2 em 2021
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Bl

Parceiro de Negécios )

COMPRIMENTO DAS ﬂf

LINHAS DEDISTRIBUICAO  NUMERO TOTAL DE
E TRANSMISSAO CONSUMIDORES

311.756,70.. §18.508.554

263.649,39 km em 2021* 15517444 em 2021*

* Exclui numeros de
Enel Distribui¢cdo Goias

C

Eficiéncia energética )

-

, @&7
- GO

Qx
-

(Gerenciamento dociclode vida)
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Valor criado para Enel e nossos stakeholders

— A

Sustainable Construction Site em
100 das plantas em construcéo

199,6 mil G de redugdo no consumo de energia
62 cwh economizados no Programa de Eficiéncia Energética

1.236 espécies da fauna silvestre brasileira monitoradas

611 hectares de habitat recuperados

S PESSOAS |

54 1oras de treinamento por colaborador

2 milhdes de clientes beneficiados com a Tarifa Social de Energia Elétrica (TSEE)
27 mil beneficiados através do programa de voluntariado

RS 190,4 milhées em Investimento Social Externo

30 il participacdes na iniciativa de fortalecimento da Cultura da Sustentabilidade

PROSPERIDADE

RS 49,5 bilhdes Receita operacional liquida

RS 6,6 bilhces Ebitda

RS 190,4 milhées em investimento social externo
Expanséo de 7.422 «m de linhas de distribuicdo
4.899 cwhde energia transmitida

80,5 TWh de energia vendida e transportada
28,9 TWh de energia comercializada

93,5% de geragéo de energia renovavel

9.732 cwh comercializados para clientes livres

Modelo de Negdcios sustentavel e criagcao de valor

SApéndice
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Certificacao
Top Employer

Recebemos a certificagdo como Top Em-
ployer 2022 no Brasil, apds avaliagdo de
nossas politicas e praticas de gestéo de
pessoas pela iniciativa, que € promovida
pelo Top Employers Institute. Esta é a quarta
vez consecutiva que ganhamos o selo como
empregadora de referéncia.

Valor Inovagao

Brasil 2022

Entramos no ranking "Valor Inovagao Brasil
2022", realizado pela Strategy&, consulto-
ria estratégica da PwC, e pelo jornal Valor
Econémico, como uma das trés empresas
mais inovadoras do setor elétrico do Brasil.

Peloisegundo ano consecutivo, a 100 Open
Startups, plataforma internacional de maior
impactona geragdo de negdcios entre gran-
des empresas e startups, reconheceu a Enel
Brasil como uma das empresas que mais
fazem Open Innovation no pais.

Prémio Firjan
de Sustentabilidade

Recebemos o reconhecimento, paraaEnel
Distribuicéo Rio, na categoria “Estratégias
para Engajamento e Promogéo da Agenda
2030 dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel’, com o programa Enel Com-
partilha.

Relatério Anual de Sustentabilidade 2022

Certiﬁcagéo
WELL

Nossa empresa foi a primeira do setor de energia
no mundo a receber a certificagdo WELL, na
categoria Platinum. A certificagdo, concedida
pelo Green Building Certification Institute (GBCI),
avalia a promog¢éo do bem-estar em instalacdes
fisicas. Somos, assim, uma das sete organiza-
¢Oes brasileiras a conquistar o reconhecimento
nessa categoria na América Latina. O prédio
Aqgwa Corporate, onde fica nossa sede do Rio
de Janeiro, é ainda o projeto de maior pontuagéo
WELL da América Latina.

y
A

A Enel Distribuicdo S&o Paulo recebe essa
certificagéo do Governo do Estado de S&o Paulo,
que o concede a organizagdes que desenvolvem
ou se comprometem a criar boas praticas para
a valorizagéo da diversidade de género, rac¢a,
pessoas com deficiéncia, orientacédo sexual,

entre outros grupos.

Mencgao honrosa
em Inovagao da Abradee

AEnel Distribui¢do S&o Paulo recebeu mengao
honrosa nessa categoria, que ainda nao faz
parte do Prémio Abradee e que deve se tornar
oficial a partir de 2023.

Empresa
Pré-Etica
A Enel Brasil € reconhecida como uma Empresa
Pro-Etica no pais por meio da Controlado-
ria Geral da Unido (CGU) do Governo Federal.
Aliniciativa avalia empresas em relagdo as pra-
ticas de prevencdo de atos de corrupgéo e
outros crimes no &mbito das suas atividades
de negdcio, nos Ultimos 2 anos. A Enel ja foi
reconhecida pelo programa em 2016 e 2017,
quando a premiagéao era anual, em 2018/2019,
quando o processo passou a ser bienal, e no-
vamente no biénio 2020/2021. Em 2022, a Enel
se inscreveu no Pro-Etica 2022/2023 e, apos
apuracéo, o resultado serd anunciado pela CGU,
em dezembro de 2023.
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tSomos Enel Brasil 2Nosso progresso sustentavel

3Materialidade

“Nossa performance SApéndice

Governanca de sustentabilidade

Para nds, a sustentabilidade € integrante dos processos de
negocio e estd no centro da nossa estratégia para enfren-
tar os desafios globais da transicdo para uma economia
descarbonizada.

O modelo organizacional € de governancga corporativa da
Enel garante que as questdes de sustentabilidade sejam
adequadamente consideradas em todos os processos re-
levantes de tomadas de decisdes corporativas, tendo como
elemento-chave a adogéo de indicadores ESG (Environmental,
Social and Governance) em toda a cadeia de valor, ndo s6
para reportar os resultados alcangados, mas sobretudo para
antecipar decisdes e orientar as nossas agdes. Esse modelo
estd totalmente alinhado com as indicagdes do Pacto Global
das Nagdes Unidas, do qual a Enel € membro ativo, e reafirma
a importéncia de integrar cada vez mais a sustentabilidade
as escolhas estratégicas corporativas.

oo, Pacto Global

Somos signatarios da iniciativa da ONU desde

Rede Brasil 2005. Em 2011, também aderimos aos Princi-
pios do Empoderamento das Mulheres. Marcia Massotti,
nossa diretora de Sustentabilidade, faz parte do Conselho
de Administracao da Rede Brasil do Pacto Global. Atuamos
nas Plataformas de Agao: pelo Clima, contra a Corrupgao,
para Comunicar e Engajar, pelos Direitos Humanos e ODS.
Em 2022, a Rede Brasil do Pacto Global langou a iniciativa
Ambicao 2030, composta por oito grandes movimentos
criados para acelerar as metas propostas pela Agenda
2030 da ONU. Em julho, a Enel Brasil aderiu ao Movimento
Net Zero, com foco na reducédo da emisséo de carbono na
atmosfera. A iniciativa pretende colaborar para a reducéo
de 2 milhdes de toneladas de CO, e em emissdes acumula-
das, o que atende ao ODS 13. A empresa passou a integrar
também o Movimento Transparéncia 100%, que engajara as
empresas para o combate a corrupgéo e o fortalecimento
de préticas de compliance para alcancar o ODS 16. A adeséo
ao movimento foi assinada pelo presidente do Conselho de
Administracéo da Enel Brasil, Guilherme Lencastre, durante
o evento SDGs in Brazil, na sede da Organizagdo das Nagdes
Unidas (ONU) em Nova York. Na ocasido, ele também foi
convidado a exibir as boas praticas de compliance na Enel
no Painel Anticorrupgéo, que teve a apresentacao da head
de Transparéncia e Anticorrupgéo do Pacto Global da ONU,
Olajobi Akinwa.

Uma importante demonstragéo de que a sustentabilidade
estd integrada aos nossos processos € que nossas areas de
negocios, servigos e seguranga se apropriaram do conceito,
inclusive em suas tomadas de decisdes (leia mais sobre
Criacdo de Valor na pagina 25). Para que essa integragéo
se fortaleca cada vez mais, contamos com o nosso Plano de
Sustentabilidade para nos manter nesse caminho.

O Plano e a Estratégia de Sustentabilidade sdo apresentados
ao Conselho de Administragéo trimestralmente, e o Relatério
de Sustentabilidade é aprovado uma vez por ano, de acordo
com o calendario de temas. GRI 2-5, 2-14, 2-17

Como parte do hosso compromisso com o desenvolvimen-
to sustentavel, aderimos de forma voluntaria as seguintes
entidades, com quem compartilhamos a visdo de promover
0 progresso justo e equanime.

Empresa Amiga da Criancga

Detemos, desde 2016, o selo da Fundagao

Abring (Associagao Brasileira dos Fabricantes
de Brinquedos), em reconhecimento aos nossos esfor¢gos no
combate ao trabalho infantil e 8 manutengéo de programas
de empregabilidade formal de jovens.

Instituto Ethos de Empresas e
Responsabilidade Social

Somos associados desde 2007 e fazemos parte dos gru-
pos de trabalho de Integridade e de Direitos Humanos e
Empresas.

Vi Pacto Empresarial pela Integridade
i’!‘ﬁ'\DQ e Contra a Corrupcéo

Somos signatarios desde a criagéo do pacto pelo Instituto
Ethos, em 2006.

Global Reporting Initiative (GRI)

Participamos do Conselho Global de Padrées de
Sustentabilidade (GSSB) da GRI, por meio da nossa
holding na Itélia, e da Comunidade GRI no Brasil, além de
incentivarmos o “Reporting 2025, projeto que discute como
0 processo de prestacdo de contas das companhias pode
contribuir para a transicédo a uma economia sustentavel.
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Cientes de que a cooperacao e colaboracdo sdo fundamentais para promover as transfor-
magdes necessarias para alcangarmos o desenvolvimento socioecondmico e sustentavel do
setor em que atuamos e da sociedade como um todo, participamos de diferentes associagdes
e organizagdes, em Conselhos de Administragcéo ou diretorias. GRI 2-28

Associagao Brasileira das Empresas Geradoras de Energia Elétrica (Abrage);
Associagao Brasileira de Centros Comerciais (Abrasce);

Associagao Brasileira de Comunicagdo Empresarial (Aberje);

Associacao Brasileira de Distribuidores de Energia Elétrica (Abradee);
Associacao Brasileira de Hidrogénio (ABH2);

Associagao Brasileira dos Comercializadores de Energia (Abraceel);
Associagao Brasileira dos Produtores Independentes de Energia Elétrica (Apine);
Associagao Brasileira de Energia Edlica (ABEElica);

Associagao Brasileira de Energia Solar Fotovoltaica (Absolar);

Associacao Brasileira de Geragéo de Energia Limpa (Abragel);

Associacao Brasileira de Geradoras Termelétricas (Abraget);

Associagéao Brasileira das Relagdes Empresa-Cliente (Abrarec);

Associagao Brasileira de Facility Management, Property & Workplace (Abrafac);
Associagao Brasileira da Infraestrutura e Industrias de Base (Abdib);
Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT);

Associacao Brasileira dos Fabricantes de Brinquedos (Abring);

Associacao Brasileira do Veiculo Elétrico (ABVE);

Associagao da Industria de Cogeragao de Energia (Cogen);

Associagao de Distribuidores de Energia Elétrica da América Latina (Adelat);
Cémara ltaliana de Comércio de Sao Paulo (Italcam);

Comité Nacional de Produgéo e Transmissao de Energia Elétrica (Cigre-Brasil);
Confederacao Nacional da Industria (CNI);

Federacéo das Industrias do Estado de Goiés (Fieg);

Federacéo das Industrias do Estado de S&o Paulo (Fiesp);

Federagéo das Industrias do Estado do Rio de Janeiro (Firjan);

Fundacéo do Setor Energético Brasileiro (Coge);

Fundagéo Patriménio Histdrico da Energia e Saneamento;

GEl Brasile — Grupo Exponenti Italiani;

Instituto Abradee de Energia;

Instituto Abrate - Associacéo Brasileira das Empresas de Transmissao de Energia Elétrica;
Instituto Acende Brasil;

Instituto de Tecnologia e Inovagéo para a Transi¢do Energética (Itite);
Sindicato da Industria da Energia no Estado de Sdo Paulo (SindiEnergia).

Relatério Anual de Sustentabilidade 2022
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Andlise do contexto ESG

prioridades

Plano de
Sustentabilidade

Acdes e projetos

Para a Enel, que presta um servigo essencial para a socie-
dade, a criagdo de valor s pode ser assim chamada se
for sustentdvel em longo prazo para a Companhia, seus
colaboradores, acionistas e todos os demais publicos de
relacionamento, incluindo, evidentemente, as comunida-
des onde nossos servigos sdo oferecidos ou que sdo, de
alguma forma, impactadas pela proximidade com nossa
infraestrutura e instalagcdes.

Para que isso seja possivel, seguimos a mesma estrutura
de governanca da Enel em todo o mundo, inspirada nas
melhores praticas internacionais e de acordo com os mais
rigidos padrées nacionais. E essa forte base que estd por
trads de nossos processos de decisédo e de nossos negocios.
Os fatores econdmico e financeiro tém tanto peso quanto
os ambientais, sociais e de governanca (ESG) e nenhuma
deciséo € tomada ou negdcio realizado sem que esses pilares
sejam analisados e integrados. Isso significa que projetos

e acgdes sdo implementados a partir da avaliagdo desses
aspectos e identificagcao de prioridades para a Companhia
e seus stakeholders, sempre em acordo com as melhores
praticas e com o nosso olhar voltado a indices e ratings
internacionais de ESG.

O respeito ao meio ambiente e aos Direitos Humanos e o
amparo de uma forte governanga movem as nossas agoes
e decisdes. E esperamos 0 mesmo compromisso por parte
de nossa cadeia de valor.

Consideramos o sucesso ou o fracasso de nossos resultados
a partir desses indicadores, bem como daqueles referentes
aos fatores econdmicos e empresariais, com um acompa-
nhamento detalhado, por parte da Alta Gestao, para garantir
que tudo esteja atrelado a nossa estratégia de longo prazo.
Ainda, nos orgulhamos de citar que esse modelo esta to-
talmente alinhado com os requisitos do Pacto Global das
Nacdes Unidas, do qual a Enel € membro ativo desde 2004.
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Capitais

Para a geragao de valor compartilhado para nossa cadeia de valor e o atendimento das demandas
das comunidades do entorno de nossas operagdes, adotamos metodologias de mensuracéo e
acompanhamento de gestao, como as definidas pelo Conselho Internacional de Relato Integrado
(International Integrated Reporting Council - IIRC), em seis capitais preestabelecidos.

€
Financeiro CCP\))

Intelectual

=)

Descrigao: Conjunto de recursos disponiveis para
investimento na produgéao de bens ou na prestagéo
de servigos.

Como é empregado:

* Investimentos em infraestrutura, equipamentos, pesso-
al e em programas socioambientais

* Remuneracéo de colaboradores e pagamentos a
fornecedores

* Pagamentos de impostos

* Pagamento de dividendos aos acionistas, entre outras
aplicagoes

Recursos destinados em 2022:

Receita operacional liquida: RS 49.520.551 mil

Ebitda: R$ 6.628.589 mil

Manufaturado @

Descrigédo: Objetos fisicos — ndo naturais - utilizados na
produgéo de bens ou has atividades

Como é empregado:
* Manutencéo de unidades de geragao térmica, hidrauli-
ca, solar e edlica

* Linhas de distribuicéo e transmissao

* Estacdes de interconexdo e prédios administrativos
Portfélio formado por:

* Usinas hidrelétricas (UHE e PCH); Usinas de geragao

renovavel e compromisso com uma economia de baixo
carbono (Enel Green Power)

* Uma usina de ciclo combinado gas-vapor (Enel Geragao
Fortaleza)

* Estacdes de interconexdo energética operadas
* Quatro distribuidoras

Humano @

Descrigao: Valores intangiveis baseados no
conhecimento, com potencial de alavancar a criagdo de
valor por meio de investimentos em pesquisa e inovagao

Como é empregado:
* Colaboradores estimulados permanentemente a de-
senvolver novas competéncias

* Ambiente interno que preza pela diversidade e pela
integragéo

Recursos destinados em 2022:

* 58,74 horas de treinamento por colaborador

* Capacitagdes para Pessoas com Deficiéncia (PcD)
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Descrigao: Competéncias, capacidades e experiéncias
dos funcionarios, bem como suas motivagdes para inovar
Como é empregado:

* Programas de estimulo e debate sobre inovagao

* Criag&o de processos, produtos e servigos

Recursos destinados em 2022:

* Programa Inspire

* Selegéo e apoio constante a startups
* Projetos de eficiéncia energética

* Projetos de P&D

Social e de relacionamento F’Q\D\

Descrigao: Relacdes com comunidades e outras partes
interessadas; habilidade de compartilhar informagdes
para aprimorar o bem-estar individual e coletivo

Como é empregado:
* Constantes contatos com as comunidades atendidas,
buscando compreender demandas

* Desenvolvimento de projetos de cunho social
Recursos destinados em 2022:

Programas de Responsabilidade Social Corporativa e CSV
Enel Compartilha: RS 190,4 milhdes

Natural @

Descrigao: Insumos, renovaveis ou néo, utilizados para
producéao de bens e servicos ou impactados - de forma
positiva ou negativa - pelas atividades do negdcio

Como é empregado:

* Producao de energia a partir de recursos naturais como
fontes hidricas, luz solar e ventos

* Monitoramento do uso de materiais e do consumo de
recursos

* Investimento em projetos de ecoeficiéncia, eficiéncia
energética e mitigagdo de impactos
Recursos destinados em 2022:

* Investimento em sites com fontes renovaveis de energia
(infcio da operacgao de quatro novos parques renovaveis
no Brasil)

¢ Servigos, produtos e solugdes em energia

* Compromisso formal com a descarbonizagéo das nos-
sas atividades até 2040

cNel
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Prioridade de acao

Nossa érea de Controle de Riscos € certificada internacional-
mente pela norma ISO 31000:2018 (G3100). Além de seguir
essa diretriz internacional, também atuamos ancorados no
Sistema de Controles Internos e Gestao de Riscos (SCIGR),
definido e aprovado pelo Conselho de Administracdo da
nossa controladora, a Enel S.p.A., e na Gestédo de Risco
América Latina do Grupo. Somados, esses mecanismos Nos
orientam sobre procedimentos de identificacédo, analise,

Principais riscos e gestao

Desde 2020, contamos com uma taxonomia de riscos para
todo o Grupo Enel, que se distribui em seis macrocategorias
e 38 subcategorias. Para alcancar a protecdo contra esses
riscos, temos um sistema de gestdo em todo o Grupo Enel
que considera trés linhas de agéo.

A primeira sdo as unidades de negdcio, cujas atividades
e processos de negocio estéo sujeitos a mecanismos de
controle, desenvolvidos para assegurar que essas atividades
e processos sejam realizados em conformidade com as
politicas e procedimentos internos estabelecidos. Esses me-
canismos séo gerenciados pela drea de Controles Internos.
A segunda é a area de Controle de Riscos, responsavel pelo

3Materialidade 4Nossa performance SApéndice

tratamento, monitoramento e comunicagao de riscos, entre
outras acdes necessarias.

Além disso, nossa area de Controle de Riscos monitora os
principais riscos que podem afetar a continuidade dos hossos
negaocios e os reporta a alta administragéo trimestralmente.
Com todas essas iniciativas, identificamos os riscos e defi-
nimos as melhores formas para mitiga-los.

processo de gerenciamento de riscos da Companhia, asse-
gurando o cumprimento dos limites, critérios e principios em
que se enquadram as agdes relacionadas ao tema.
Finalmente, a terceiralinha € a Auditoria Interna, responsavel
pela avaliagdo independente dos processos de negdcio e
das medidas dispostas na estrutura de governanga corpo-
rativa da Companhia, visando garantir o cumprimento de
politicas, processos e procedimentos. Cada linha possui um
papel dentro da governanga de gestéo. A alta administragao
é informada pela primeira e segunda linha, e o Conselho de
Administragéo, pela terceira.
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Taxonomia de risco Grupo Enel

Estratégicos: riscos que podem afetar significativamente o
alcance dos nossos objetivos estratégicos, tanto no curto
quanto no longo prazo, como os decorrentes das mudangas
climaticas.

Financeiro: refere-se a probabilidade de ocorréncia de um
evento que tenha consequéncias financeiras negativas para
a Companhia, em relagé&o aos riscos do mercado financeiro;
aos riscos decorrentes de quaisquer subtracdes de acesso
ao mercado financeiro; e a um dos riscos de commodities,
incluindo energia como gas, petréleo, carvao ou variabili-
dade em fatores externos que podem afetar os pregos ou
os volumes, como hidrologia, considerando peculiaridades
locais e restricdes proprias de mercado.

Operacional: representam os riscos da operacao, resultantes
de processos internos inadequados, falhas sistémicas narede
e outros eventos de causas externas, o que pode afetar a
qualidade de fornecimento de energia e desempenho dos indi-
cadores de performance nos principais aspectos identificados.

Compromisso em mitigar impactos

Mantendo seu compromisso na resolugéo dos impactos
de erosdes gerados durante a Construgédo do Complexo
Solar Sdo Gongalo | e I, ocorridos em 2020, na cidade de
Sdo Gongalo do Gurgueia (Piaui) e atendendo ao Termo
de Ajuste de Conduta (TAC) assinado com a Secretaria de
Estado de Meio Ambiente e Recursos Hidricos do Piaui em
2020, a Enel Green Power ja executou diversas agdes de
recuperagéo de vegetacgao nativa.

Entre outras, implantou tecnologias que visam a redugéo
das erosdes e contencgéo de sedimentos; construiu pocos
artesianos para melhoria do abastecimento de dgua para
as comunidades do entorno; realizou melhoria dos acessos
utilizados pelas comunidades para melhor circulagéo de
pessoas e mercadorias; compensou prejuizos financeiros
gerados nas propriedades a partir de estudos técnicos
feitos por empresas especializadas, bem como prestou

I
Governanga
e cultura

RISCOS P
Tecnologia
Estratégico digital
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assisténcia constante aos moradores locais com ouvidor
movel visitando semanalmente as areas.

Com o apoio do Programa das Nagdes Unidas (PNUD), j&
estd sendo implantado o Programa de Desenvolvimento
Sustentavel no Sul do Piaui, com ag¢des que trabalham a
Seguranga Hidrica, incluindo um sistema de abastecimento
de dgua ligado diretamente as casas e capacita¢des sobre
gestao de recursos hidricos e uso sustentavel de dagua na
agricultura. Também seréo trabalhadas com o PNUD ac¢ées
de agricultura sustentavel, incluindo capacitagdes e acesso
ao conhecimento/tecnologias de producéo sustentavel e
experiéncias-piloto, monitoramento e andlise de dados de
grupos mais vulneraveis aos processos de desertificacéo
no territorio.

Como parceiros nesse processo, além do PNUD, entram as
prefeituras locais, o Nucleo de Pesquisa de Recuperacéo de
Areas Degradadas (Nuperade), associacdes comunitarias e
universidades do Piaui. A previsdo de conclusdo de todas
as agdes planejadas € dezembro de 2024.

Compliance: representam os riscos de descumprimento de
uma regra ou horma, o que exige conhecer e definir clara-
mente as leis e os regulamentos pelos quais somos regidos.

Tecnologia digital: riscos intrinsecamente vulneraveis a
ataques cibernéticos, que podem assumir muitas formas,
desde roubo de dados e ransomware até a invasédo de
sistemas potencialmente prejudiciais em larga escala e a
interrupgdes de servigos.

Governanga & cultura: risco de incorrer em sangoes judi-
ciais ou administrativas, perdas econdmicas ou financeiras
e danos reputacionais como resultado da incapacidade de
cumprir as expectativas dos grupos de interesse, exercicio
ineficaz das fungdes de fiscalizagdo e/ou falta de integridade
e transparéncia nos processos decisorios e/ou consequéncia
de atitudes e condutas nédo autorizadas de funcionarios e de
alta administracéo, em violagdo aos nossos valores éticos.

Gl R

Financeiro Compliance

Operacional
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Estratégia de Sustentabilidade

Nossa estratégia de sustentabilidade considera as principais
tendéncias do setor elétrico e perspectivas globais como a
Agenda 2030 da ONU, bem como um dos grandes desafios
da atualidade, que é a transicdo energética justa e acessivel,
alicercada nas fontes renovaveis de geragao.

Uma estratégia sustentavel e um modelo de negdécio integrado
nos permitem contribuir para o alcance dos 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentével das Nagdes Unidas.

Estamos comprometidos, em especial, com 4 dos 17 ob-
jetivos que orientam a nossa criagdo de valor:

Nossa contribui¢cao com os ODS

OBJETIVL:S
DE DESENVOLVIMENTOD
SUSTENTAVEL
ODS 9 ODS 13

Projetos Projetos de acesso Medicao Mobilidade Reducao de

a energia elétrica inteligente elétrica emissoes de GEE

20 milhoes 49 milhdes 780 mil 82gCO,eq/kWh
Meta global de beneficiados de smart meters** pontos de recarga até 2030

até 2030 até 2023 até 2023 (-80% em comparagao a 2017)
Contribuicéo
do Br!siLlng 4,9 milhdes de 1,4 milhdo 6,3 mil pontos Meta somente no
até 2022 beneficiados até 2022*  até 2022* ate 2022* nivel global

* Valores acumulados desde 2015.
** Tecnologia 100% Enel.

enel

¥ \ §
| Subestagio Socorto
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Sustentabilidade Financeira —@

Plano de Sustentabilidade

A estratégia sustentavel da Enel se materializa em nosso Plano
de Sustentabilidade, que € definido levando em consideragao
os resultados da analise de materialidade, em sinergia com o
Plano Estratégico. O Plano de Sustentabilidade se desdobra
em objetivos de curto, médio e longo prazos e ¢é elaborado
com a participacgao de todas as areas da empresa, de acordo
com padrdes internacionais de governanga corporativa.
Anualmente, esses objetivos sdo atualizados num proces-
so de alinhamento continuo com as linhas estratégicas,
resultados alcangados e os diversos compromissos que
assumimos, especialmente em relagdo aos ODS.

Em todas as nossas atividades, sempre consideramos as
necessidades de nossos stakeholders. Nesse contexto, inova-
¢éo, digitalizagdo, economia circular e finangas sustentaveis

Natureza

Inovacech)—e eradores de

Economia Circular —e@

Digitalizagdo ——@
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agem de forma transversal e aceleram o crescimento, tendo
como base o respeito a natureza e aos Direitos Humanos,
apoiados pela estrutura de governanga do Grupo.

O Conselho de Administragdo acompanha trimestralmen-
te o avango do Plano de Sustentabilidade que, dentre os
principais temas, inclui metas relacionadas as questdes de
género, projetos nas comunidades e outros, que contribuem
para o combate as alteragdes climaticas. Um exemplo é o
projeto de smart meters, equipamento construido com a
circularidade como parte do seu design. Além disso, estra-
tégias circulares estdo em elaboragao para garantir novos
ciclos de vida para os componentes dos antigos medidores.
Em 2022, nosso Plano alcangou um avango de 105%, com
0s seguintes principais resultados:

@ — Nossas Pessoas
e Clientes
®—— Comunidades
@ Fornecedores
®— Mercado Financeiro
®— Instituigoes
®—— Meios de Comunicagao

@ — Comunidades de Negdcios

Direitos
Humanos

clalel
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Avanco final: 163 acdes com 105% de avanco geral
- )

Ambiental Social Governanca
acoes acoes acoes
103% 107% 96%
de avancgo de avanco de avango
- j
Y Avanco por pilar da estratégia —
Pilar Quantidade de agoes Avanco no ano
AMBICAO e Transigao energeética 59 99%
NET ZERO o Eletrificacédo acées
o Cliente no centro
da estratégia
PESSOAS o Nossas Pessoas 109 3 8%
e Comunidades acées
e Fornecedores
NATUREZA ° Sust?ntabilidade 31 107%
ambiental B
agoes
FUNDAMENTOS ) e Saude e Seguranga 29 113%
DE SUSTENTABILIDADE o Direitos Humanos acdes
e Governanga
ACELERADORES e Inovability 6 70%
DE CRESCIMENTO e Economia Circular acoes

-

%

*A partir de 2023, esse pilar passa a se chamar “Direitos Humanos” devido a elevagéo da importancia do tema.

O Plano de Sustentabilidade 2023-2025 reforga nosso
compromisso com os eixos globais de transicdo energé-
tica: descarbonizagdo do mix energético, eletrificagéo da
demanda de energia e extenséao e digitalizagdo das redes,

permitindo maior qualidade e acesso a energia limpa. Foi
definido um novo objetivo vinculado ao bem-estar geral das
pessoas da Enel, como fator facilitador para o desenvolvi-
mento do potencial inovador.
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Ambicao de emissdes zero .

No centro da estratégia sustentavel da Enel estd a ambicéo de alcancar zero emissdes em 2040,
em linha com o objetivo de conter a média de aquecimento global abaixo de 1,5 °C. Foram
definidas metas especificas, validadas pela Science Based Target Initiative (SBTi), que dizem
respeito tanto as emissdes diretas geradas por nossas plantas quanto as indiretas produzidas
a montante e a jusante por nossos fornecedores e clientes.

Eletrificacao limpa .

Uma via de descarbonizagéo apoiada pelo crescente desenvolvimento das energias renovaveis.
No Brasil, atingimos cerca de 5 GW de capacidade instalada em 2022, e com a venda da termo-
elétrica CGTF, também em 2022, alcangamos 100% de geragéo de energia por fontes renovaveis.
Outra frente de atuacéo é de extensao e digitalizagdo das redes, o que nos permite oferecer
um servico cada vez mais acessivel a todos, seguro e confidvel. Entre os principais objetivos
nesse sentido esta o reforgo do compromisso de redugéo dos indices de frequéncia média
(SAIFI) e duragéo das interrupgdes (SAIDI) do fornecimento de eletricidade. Além disso, estamos
empenhados em estender cada vez mais o acesso a eletricidade, nas éreas rurais e suburbanas
onde operamos.

Acompanhamos os nossos clientes no caminho da eletrificagcéo limpa e da transformacao dos
habitos energéticos na vida cotidiana. Fazemos isso por meio da melhoria de eficiéncia de
consumo, como resposta a demanda, e continuamos também a apoiar cada vez mais a disse-
minagao da mobilidade elétrica, implantando pontos de carregamento de veiculos elétricos.

Pessoas .

O valor das relages que estabelecemos com os nossos stakeholders esta no centro do nosso
compromisso. Dessa forma é possivel alcangar uma transicao justa, prestando especial atengéo
aos que estdo mais expostos a transicdo para uma economia descarbonizada.

Estamos empenhados em construir diariamente um ambiente de trabalho inclusivo e capaz de
potenciar a diversidade e a singularidade, promovendo o desenvolvimento individual, também
através de uma oferta formativa cada vez maior e diversificada.

Nessa diregéo, foi definido um novo objetivo vinculado ao bem-estar geral das pessoas da
Enel. As mulheres do Grupo Enel, no Brasil, representam 21,9% do total. Em 2022, incluimos
51% de mulheres nos Planos de Sucesséo das liderangas, em linha com o objetivo de aumentar
a representatividade feminina nos perfis da alta diregcédo da Companhia.

Nossos fornecedores sdo essenciais para que possamos progredir de forma sustentavel e
realizar o processo de transformagéo do sistema energético e digital, estimulando-os a se
comprometerem com um caminho sustentavel. Pedimos aos nossos fornecedores ndo sé que
garantam os padrdes de qualidade necessarios, mas também que se comprometam a adotar
as melhores praticas em matéria de Direitos Humanos e impacto da sua atividade no meio
ambiente. Esse compromisso traduz-se em agdes concretas nas varias fases do processo
de contratacdo: na qualificagcdo, na avaliagdo dos fornecedores quanto a aspectos sociais e
ambientais, bem como no pedido de certificagbes na fase de licitagéo.

O relacionamento responséavel com as comunidades em que atuamos e a promogao do desen-
volvimento econbdmico e social sédo pilares de nossa estratégia. Nesse sentido, os projetos de
sustentabilidade na comunidade onde estamos presentes vao desde a expansao de infraestru-
turas aos programas de ensino e formagéao profissional, passando pela promog¢éo do acesso
a energia, eletrificacdo rural e suburbana, até ao combate a pobreza e promogéo da incluséo
social das camadas mais vulneraveis da populagéo.
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Natureza

A protecéo do capital natural e da biodiversidade, o combate as alteracdes climaticas € a
contribuicao para o desenvolvimento econdmico sustentavel sdo fatores estratégicos no pla-
nejamento, operacédo e desenvolvimento das nossas atividades. Em busca da preservagéo da
natureza e da biodiversidade através da redugéo e mitigagéo dos potenciais efeitos negativos
no planeta que possam advir das diversas atividades do Grupo, para protecdo das geragoes
atuais e futuras.

A estratégia ambiental é também reforcada gragas a uma abordagem circular, que potencializa
a reducdo do consumo de recursos ndo renovaveis e a maximizagcéo do valor dos recursos
utilizados, integrando a sustentabilidade desde a fase de concepgéo.

Aceleradores de crescimento .,

GRI3-3

Inovacéo, economia circular, digitalizacéo e finangas sustentaveis representam os aceleradores
do crescimento da estratégia de sustentabilidade da Enel, que abrange e aprimora transver-
salmente todos os temas estratégicos.

Aadogéo de um modelo circular e sustentavel como parte integrante do processo de transicéo
energética permite reduzir a dependéncia das matérias-primas, garantindo néo sé a compe-
titividade do modelo de negdcio, mas também plena sustentabilidade social e ambiental ao
longo de toda a cadeia.

Da mesma forma, a digitalizagdo e a ciberseguranga séo essenciais para a transigéo energética,
através da qual o Grupo se compromete a disseminar as solu¢gdes mais avangadas e a reforgar
as suas agoes de verificagcéo, de forma a prevenir eventuais ataques cibernéticos.

A importancia das finangas sustentaveis € crescente para acelerar o alcance dos objetivos da
Agenda 2030, por meio de investimentos que unem a estratégia financeira aos objetivos de
sustentabilidade da Companhia e déo a base para o crescimento do Grupo.

O compromisso de respeito aos Direitos Humanos traduz-se numa abordagem integrada e
transversal, que considera as necessidades dos nossos stakeholders ao longo de toda a cadeia
de valor. Dessa forma, promovemos o conhecimento e o crescimento de um didlogo construtivo
que realmente pode ajudar a enfrentar com eficacia os desafios em termos de impactos sociais
de uma economia descarbonizada.

A protecao da saude e seguranca de nossos colaboradores proprios e parceiros € uma respon-
sabilidade partilhada por todos os niveis, através da integragcdo da seguranga aos processos,
nas relagdes com os contratados, na gestéo de acidentes e sua andlise e no continuo controle
de qualidade.

Para garantir aos nossos stakeholders a aplicagdo de um conjunto de principios de transpa-
réncia, corregao e integridade na sustentagéo do nosso modelo de negdcio, podemos contar
com uma sdlida estrutura de governanga, na base de todos os processos da empresa e das
atividades que desenvolvemos, aplicada no dia a dia e em toda a estratégia de sustentabilidade.
Para conhecer os principais objetivos do Plano de Sustentabilidade, as metas e resultados de
2022, bem como as metas do novo Plano 2023-2025, consulte as tabelas (dashboards) no inicio
de cada capitulo deste relatorio.

Estratégia de sustentabilidade
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Ranking e indices ESG — melhor nota histérica no Dow Jones

Pelo compromisso com a transi¢céo energética e a promogéo
de préticas responsaveis nos negdcios, com valor comparti-
lhado para todos os stakeholders com vistas ao desenvolvi-
mento econdmico alinhado a contribuicéo socioambiental,
além de metas claras de desempenho, nossa holding, a Enel

Principais Indices e Rankings ESG

S.p.A. foi confirmada no indice de Sustentabilidade Dow
Jones Mundial (DJSI World) pelo 19° ano consecutivo e com
a maior pontuacgéo ja obtida pela Companhia: 87. A Enel
Ameéricas também foi incluida no indice. Outros rankings
de sustentabilidade em que estamos presentes:

SUSTAINALYTICS
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Sustentabilidade Financeira

GRI3-3

Nossos desafios no ano incluiram ainda as consequéncias
da pandemia de covid-19 e um novo contexto global trazido
pela Guerra da Ucréania, que provocou o0 aumento do prego
de commodities e da inflagéo na Europa. Por sermos parte
de um grupo internacional, também fomos influenciados
por essa situagcéo, em especial porque o Brasil contribui
com 12% dos resultados globais do Grupo Enel.

Também nos dedicamos do ponto de vista tributario, fi-
nanceiro e de controle a venda da Enel Distribuicdo Goias
e da Central Geradora Térmica Fortaleza, bem como as

negociagdes pelaindenizagéo que temos a receber na area
de converséo e transmissdo, cuja concessao se encerraem
margo de 2023. Para 0 ano, teremos ainda o desafio de vender
a Enel Distribuicéo Ceara, conforme decisdo anunciada no
segundo semestre de 2022.

Os resultados financeiros do ano foram positivos e cum-
primos as metas. Nossos investimentos no ano foram de
cerca de RS 10 bilhdes, distribuidos entre manutengao das
distribuidoras e constru¢des de usinas na érea de geragéo.

Valor econdmico direto gerado (RS mil) GR1201-1

Receita bruta

2020 2021
56.7562.028 75.606.995 75.137.095

Valor econdémico distribuido (R$ mil)

Distribuido 2020 2021 m
Custos operacionais 34.253683 41.835.271 37955658
Salarios e beneficios de empregados 684.750 1.386.585 1.299.927
Pagamentos a provedores de capital 5.384.962 5.092.547 11743786
Pagamentos ao governo 16.077630 24.581.845 27460.586
Investimentos na comunidade 100.103 98.957 190.400
Total 56.501.128 72.995.204 78.650.357

Valor econémico retido (RS mil)

2020 2021

“Valor econémico direto gerado” menos “Valor econémico distribuido”

250.900 2.611.790 -3.513.262

Valor econémico distribuido (%)

Custos operacionais 61% 57% 48%
Salérios e beneficios de empregados 1% 2% 2%
Pagamentos a provedores de capital 10% 7% 15%
Pagamentos ao governo 28% 34% 35%
Investimentos na comunidade 0,18% 0,14% 0,24%
Total 100% 100% 100%
Sustentabilidade financeira 35
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Demonstragao de Valor Adicionado (em RS mil) - IFRS Investimentos para gara Nntir ene rg 19

ENEL BRASIL / EGP BRASIL CONSOLIDADO 2020 2021 m

1 - Receitas 56.752.028 75.606.995 75.137.095

Vendas de energia e servigos 48015488 65.002.887 65.937061 Total de investimentos (RS mi) EU6

Disponibilizagéo da rede de transmissao 190.092 3056.989 341423 2020 2021 m
Receitas relativas a construgéo de ativos préprios 4.169.023 6.133.304 3.103.864 Enel Distribuigdo S&o Paulo 771.920 1573175 1908266
Provis&o para créditos de liquidacéo duvidosa -730.252 -1.325.163 -521.398 Enel Distribuigdo Ceara 910281 1088170 1560.114
Outras receitas 5107677 5795967 6.276.145 Enel Distribui¢éo Rio 962.173 1.142.868 1445854
2 - Insumos adquiridos de terceiros 34053683 41838071 37955.658 Enel Distribuicéo Goias 1221.271 2.104.635 191101
(inclui os valores de impostos - ICMS, IPI, PIS e Cofins) R R U Enel Geragao Fortaleza 48515 28.071 -675
Custo da energia comprada e transmisséo -26.611.809 -31.596.688 -25.785.832 Enel Green Power 23.645* 34.828 30.760
Custo de construgao -4.169.023 -5.840.387 -7454584 Enel X 28.694 25.244 33.500
Material e servigos de terceiros -2.848.211 -3.181.632 -4.146.974 Enel Cien 8570 11598 21.900
Provisdo para redugéo ao valor recuperavel - FUNAC -74738 -78.455 -170.494 Enel Brasil 4912 458112 562.348
Outras despesas operacionais -549.902 -1.138.209 -397.774 Total de Investimentos da Enel Brasil antes de aquisigdes 3.979.931 6.466.701 5613979
3 - Valor adicionado bruto (1-2) 22.498.345 33.771.724 37.181.437 Total Enel Brasil (consolidado) 3.979.931 6.466.701 5.613.979
4 - Depreciagéio, amortizagéo e exaustéo -2333116 ~2548.221 -2.898.138 * Até 2020, eram reportados apenas os valores de Cachoeira Dourada e Volta Grande.

5 - Valor adicionado liquido produzido pela entidade (3-4) 20.165.229 31.223.503 34.283.299

6 - Valor adicionado recebido em transferéncia 3.490.327 2571732 8.140.049

Receitas financeiras 3.490.327 2571732 8.140.049

7 - Valor adicionado total a distribuir (5+6) 23.655.556 33.795.235 42.423.348

8 - Distribui¢ao do valor adicionado 23.655.556 33.795.235 42.423.348

Pessoal 684.750 1.386.585 1.299.927

Remuneracdes 369.511 955.821 896.085

FGTS 61.225 44.333 41563

Beneficios e outros 135533 337557 316461

Participagcéo nos resultados 118481 48.873 45819

Impostos, taxas e contribuicées 16.077630 24.581.845 27.460.586

Federais 5.912573 12.525.940 6.772.705

Estaduais 10.141.755 12.019.402 11.011.829

Municipais 69.382 70.118 22480

(-) Incentivos fiscais -46.080 -33615 9653572

Remuneragao de capitais de terceiros 5.384.962 5.092.547 11.743.786

Juros e variagdes cambiais 5.031.872 3.836.825 9.806.372

Outras despesas financeiras 331.768 1.229.131 1.849.766

Aluguéis 21.322 26.591 87648

Acionistas - Remuneracéo de capitais préprios 1508214 2.734.258 1.919.049

Participagao dos ndo controladores 142.986 126.979 169681

Dividendo minimo obrigatério 348488 620.299 -

Dividendo adicional proposto 348488 633549 633549

Reserva legal 73.328 130.584 -

Reverséo de dividendos prescritos -720 -123 335

Reserva de reforgo de capital de giro -762.172 -1.192.075 1.243.638

Outras retengdes 1.357.816 2415045 -128.154
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Materialidade

analisamos o contexto do setor e os cenarios
econdmico, politico e social, identificando
também as tendéncias atuais e futuras

nos pilares ESG e compreendendo riscos e
impactos e, sempre, buscar oportunidades.

I Para determinar nossa materialidade,

internos e externos, estando sempre abertos
a ouvir os diferentes publicos que sao
influenciados ou podem ser impactados por
nossas atividades.

I Nesse processo, envolvemos stakeholders

os topicos prioritarios levantados por nossos
stakeholders e pelo momento estratégico da
Enel Brasil.

I Definimos os temas materiais ao avaliarmos
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Processo de Materialidade

GRI3-1

Estamos atentos as percepcdes dos nossos publicos de
interesse em relagdo a nossa atuagéo e somos comprome-
tidos com a avaliagéo continua, redugéo e compensagéo
dos efeitos de nossas operagdes. Por isso, para nos manter
informados e alinhados as expectativas de nossos stakehol-
ders, realizamos anualmente a revisdo de nossa matriz de
materialidade, que nos mostra os temas mais importantes
que podem afetar nossos negdécios e/ou que sao afetados
por nossa atuagéo. Esse processo de revisdo se baseia
em padrdes internacionalmente reconhecidos, como as
diretrizes para a divulgacdo da matriz de materialidade da
GRI, as diretrizes do Conselho Internacional para o Relato
Integrado (IIRC), normas como a Accountability AA1000
e os indicadores do Sustainability Accounting Standards
Board (SASB), que desenvolvem padrdes especificos para
diferentes setores, como o de energia, identificando ques-
tdes ambientais, sociais e de governanga que podem gerar
impactos materiais e riscos no desempenho financeiro da
empresa. Como signatarios do Pacto Global da ONU, tam-
bém consideramos nessa revisdo os Objetivos de Desen-
volvimento Sustentavel e os 10 Principios do Pacto Global.

Consultamos as partes
interessadas prioritarias no Brasil

32
- J

@ Avaliagdo qualitativas, por meio de entrevistas, pesquisas, analises

de indices, analise de relatdrios, questionarios de resposta aberta

@ Pesquisa on-line
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A identificagéo e priorizagdo dos stakeholders envolvem
vérias areas e diretorias de nossas empresas e, ao fim do
processo, é realizada uma calibragdo dos resultados em nosso
Comité Executivo. Para a priorizagéo, seguimos metodologia
global, que considera critérios de Influéncia (capacidade
do stakeholder influenciar a tomada de deciséo, desde as-
pectos operacionais até estratégicos); Dependéncia (nivel
de dependéncia entre stakeholders e nossas empresas); e
Tens&o (nivel de atengdo que precisamos dedicar ao rela-
cionamento e como a empresa pode ser afetada por eles
em termos financeiros e de imagem).

Para a Avaliagdo dos Temas Prioritarios pelos Stakeholders,
sistematizamos as conclusdes das iniciativas de engaja-
mento com esses publicos, a fim de avaliar a prioridade e a
satisfag@o que as partes interessadas expressam sobre os
temas. Em 2022, foram analisados os resultados de escuta
de 61 iniciativas de engajamento com nossos principais
stakeholders.

~

Comunidades Sociedade civil Clientes
de negdcios e Comunidades

Fornecedores Nossas pessoas

2

1

Comunidade
financeira

1

cnel
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Algumas iniciativas especificas de engajamento dos stake-

holders: GRI12-29

* Questionario virtual, encaminhado a todos os colabo-
radores/estagiarios de todas as empresas e linhas de

negocio; representantes do poder publico nas esferas
municipal, estadual e federal; prestadores de servigos e
fornecedores de materiais; amostra de clientes, conselhos
de consumidores das distribuidoras, representantes sin-
dicais, grupos € minorias em desvantagens (quilombolas
e indigenas), organizagdes ndo governamentais (ONG’s),
liderangas comunitarias e proprietarios e cidaddos locais.

* Resultados de pesquisa Global de clima (interna).

* Grupo Focal com Liderangas Comunitérias.

* Anadlise de Escritério (documental): aqui sdo avaliados
os documentos oriundos do relacionamento organi-
co (dia a dia) que mantemos com nossos stakeholders

Analise da materialidade
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“Nossa performance SApéndice

(Relatorios de Impacto de Midia, Resultados ISQP - indi-

ce de Satisfagéo de Qualidade Percebida, Atas dos Con-

selhos de Consumidores etc.).
Para a Avaliagdo dos temas prioritarios pela empresa, apli-
camos o posicionamento estratégico da empresa sobre
os temas, bem como a avaliagéo da resposta real e de im-
pactos (dupla materialidade), ou seja, uma abordagem que
nos permite identificar e avaliar os impactos que causamos
e sofremos, identificando assim as areas de maior risco e
oportunidade, bem como as areas que precisam de mais
atengéo. Assim é possivel entender melhor como os nossos
produtos, servigos e atividades afetam o meio ambiente, a
sociedade e aeconomia. Ao considerar os impactos gerados
e sofridos, somos capazes de tomar decisdes mais informa-
das e responsaveis, ajudando a melhorar a sustentabilidade
das nossas operagoes.

PROCESSO DE MATERIALIDADE

Compreensao
do contexto
emquea
empresa opera

|dentificagéo de

temas através da

andlise de:

« iniciativas de escuta
de stakeholders
e especialistas
(internos e externos)

« agéncias de
classificagéo de
sustentabilidade

« estudos de
benchmarking
do setor

« orientagédo
estratégica da
Empresa

« Normas para Relato
de Sustentabilidade

Identificagdo
dos temas
(Niveis|, ll e lll)

As unidades do
Grupo responsaveis
pelas relagdes

com as partes
interessadas
identificam e
atualizam, a cada
dois anos, a lista

de categorias
relevantes de partes
interessadas, a fim
de estar sempre
alinhadas com

o contexto de
sustentabilidade em
que a Enel opera.

Identificacdo
das partes
interessadas
(Niveis|, ll e lll)

.

Os temas materiais levantados no processo de materialidade
s80, mais do que a base para nosso Relatdrio de Susten-
tabilidade, parte da nossa estratégia de Sustentabilidade.

@

O processo prevé Avaliagbes Avaliagédo das

o envolvimento atribuidas as prioridades

do publico interno tematicas ESG dos temas nas

da Companhia (a considerando estratégias

Alta Administragao os seguintes corporativas pelas

do Grupo) com parametros: diversas fungdes da

o objetivo de « Prioridade empresa e Gestéo

determinar a « Satisfagdo de Topo através

relevancia das « Impacto de entrevistas

categorias com e questiondrios

base nos seguintes especificos.

parametros:

« Dependéncia

« Influéncia

« Tensao

Atribuindo Priorizagdo Avaliagdo das

relevancia de temas prioridades

as partes pelas partes dos temas nas

interessadas interessadas estratégias
externas corporativas

Matrizde
materialidade

A Matriz de Materialidade nos traz subsidios para atualizagéo
dessa estratégia sempre alinhada as expectativas de nossos
publicos de interesse, sendo assim, mais efetiva.
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Matriz de materialidade 2022

GRI3-2
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Para mais detalhes
sobre os temas
materiais, veja tabela
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rioridade dos temas para os stakeholders

BAIXA

Temas Negécios e Governanga

o Infraestrutura e Redes

e Descarbonizagao do Mix Energético

o Engajamento do cliente

o Produtos e servigos para eletrificagéo e digitalizagdo
Governanga sélida e conduta corporativa justa
Criacéo de valor econdémico e financeiro

o Inovagéo, economia circular e transformagao digital

Analise dos Resultados

Saude e Seguranga Ocupacional segue como tema mais re-
levante em 2022, pela natureza do risco elétrico proveniente
da nossa operacado e a nossa constante preocupacgéo para
a disseminagao de uma forte cultura de seguranga. Treina-
mento e comunicagao desempenham um papel crucial nessa
conscientizagéo, a implementacdo de comportamentos
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ALTA ?

Temas Sociais

Engajamento das comunidades locais e globais
Q Gestao, desenvolvimento e motivagéao de funcionarios
o Saude e segurancga ocupacional

o Cadeia de fornecimento sustentavel

Temas Ambientais
e Descarbonizagéo do Mix Energético

o Preservagéo de ecossistemas e gestédo ambiental

corretos e o respeito pelos procedimentos e regulamentos,
tanto por colaboradores proprios quanto parceiros. O tema
Engajamento com o Cliente se manteve no topo das prio-
ridades, reforcando a importéncia e a necessidade de um
melhor atendimento as expectativas dos nossos clientes,
seja na prestacdo do servico das distribuidoras, seja nas

cNCl

tSomos Enel Brasil 2Nosso progresso sustentavel

outras atividades da empresa. Gestéo, Desenvolvimento e
Motivacdo de Funcionarios também permanecem como um
dos mais relevantes do ano, fortalecendo a preocupacgao
com as nossas pessoas, especialmente decorrentes das
mudangas na forma de trabalho, que exigiram cuidados em
relagdo a qualidade de vida dos nossos profissionais. Praticas
voltadas para diversidade também tém sido um ponto de
atencado nessa gestdo. O tema Governanga Solida e Conduta
Corporativa Justa se mantém com alta prioridade na Enel
pela necessidade de as empresas preservarem sempre seu

Engajamento com stakeholders

Além das entrevistas e contatos para definigédo da matriz
de materialidade, o engajamento com 0s nossos principais

3Materialidade “Nossa performance SApéndice

alto nivel de transparéncia, governanga e seus sistemas de
gestao antissuborno ativos e, especialmente como acontece
aqui, certificados pela ISO 37001. Um tema que cresceu em
relevancia ao ano anterior foi o de Infraestrutura e Redes,
que passou a compor os temas “top 5" da Enel. Demonstra
a necessidade constante de desenvolvermos solugdes que
se traduzam em melhoraria continua para a qualidade das
nossas redes de distribuicao, reforgando ainda mais nossos
compromissos para a confiabilidade e a continuidade do
fornecimento de energia.

stakeholders acontece por meio de diversos canais e gera
acdes para estreitar a comunicagao. GRI 2-29

Nivel de Priorizagéo por Grupo de Stakeholder - 2022

~ u PARAMETROS
RelevanC|a Dependéncia da importancia do Influéncia da importancia Tensdo da relagdo da
relacionamento para os stakeholders do relacionamento para a dimenséao temporal
Empresa
Ordem de Priorizagéo - Temas com prioridades Nossa resposta de
Stakeholder Map mais altas para o stakeholder atuacéo neste relatério
s
) Saude e Seguranca Ocupacional | .
1. Clientes ® Saude e Seguranga Ocupacional

Infraestrutura e Redes

Nossa Performance -
(®»  Desempenho dos Negdcios

&

de funcionarios

Gestéao, desenvolvimento e motivagéo

Nossa Performance -
Pessoas

Governanga sdlida e conduta

2. Colaboradores corporativa justa

® Governanga Sdlida

Engajamento do Cliente

C’) ® Nossa Performance - Clientes ao Centro

® Nossa Performance - Sustentabilidade

&

Preservagéo de Ecossistemas e
Gestao Ambiental

Ambiental

3. Fornecedores de Saude e seguranga ocupacional
Materiais e Servicos

® Salde e Seguranga Ocupacional

de funcionarios

Gestao, desenvolvimento e motivagao

C’) ® Nossa Performance -
Pessoas

Governanga sdlida e conduta
corporativa justa

® Governanga Sdlida
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Andlise de temas relevantes por stakeholders

Ordem de Priorizagéo -
Stakeholder Map

Temas com prioridades
mais altas para o stakeholder

Nossa resposta de
atuac@o neste relatério

~ Temas

4. Instituicoes

- orgaos
governamentais,
regulamentadores
e judiciais

Infraestrutura e Redes

Governanga sdlida e conduta
corporativa justa

Engajamento do Cliente

®

Nossa Performance —
Desempenho dos Negdcios

Governanga Sdlida

Nossa Performance -
Clientes ao Centro

5. Sociedade civil
e comunidades

Saude e seguranga ocupacional

Preservacao de Ecossistemas
e Gestdo Ambiental

Gestéo, desenvolvimento e
motivagéo de funcionarios

Saude e Seguranca Ocupacional

Nossa Performance -
Sustentabilidade Ambiental

Nossa Performance -
Pessoas

6. Acionistas,
investidores e

Saude e seguranca
ocupacional

Saude e Seguranga Ocupacional

Mercado Financeiro Nossa Performance - g Instituigtes,
Preservacgéo de Ecossistemas L ) ks orgaos do governo,
= ) > tentabili Ambiental 3
e Gestdo Ambiental ® Sl AR _g reguladores e judiciais
Nossa Performance — § )
Cadeia de fornecimento Cadeia de Suprimento Sustentavel g Meiosde
sustentavel L comunicagao
~ Sociedade civil e

7. Meios de
comunicagao

Preservacao de Ecossistemas ® Nossa Performance - empresarial
e Gestao Ambiental Sustentabilidade Ambiental

. . Nossa Performance — Fornecedores
Engajamento de Comunidades

Infraestrutura e Redes

Locais e Globais

Nossa Performance -
Desempenho dos Negdcios

Engajamento com as Comunidades

8. Comunidades
de negdcios

W

Infraestrutura e Redes

Governanga sdlida e conduta
corporativa justa

Preservacao de Ecossistemas
e Gestdo Ambiental

Nossa Performance -
Desempenho dos Negécios

Governancga Sdlida

Nossa Performance -
Sustentabilidade Ambiental
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clalel

Enel Brasil

financeiro
Cadeia de fornecimento

Criagédo de valor
sustentavel

econdmico e

Descarbonizagéo da matriz

energética

Governanga sdlida e conduta

corporativa justa

Produtos e servigos para
eletrificagdo e digitalizagéo

Engajamento
do cliente

Infraestrutura

e Redes

lare

a0, economia circu

Preservagao de ecossistemas e
transformacéo digital

Saude e Segurancga
gestdo ambiental
comunidades locais

Ocupacional
Engajamento das

Inovag

Gestao, desenvolvimento e
motivagao de funcionarios

Acionistas,
investidores e
mercado financeiro

Clientes

Nossas pessoas

comunidades

Comunidade

® 6 & 06 6 0 0 ¢ ¢
® 6 6 6 6 6 6 0 ¢
O 6 & 6 6 6 6 & ¢
O 6 & 6 6 6 &6 & ¢
O 6 & 6 6 6 &6 & ¢
® 6 &6 6 6 6 6 0 ¢
® 6 6 6 6 6 0 0 ¢
O 6 &6 6 6 6 6 & ¢
® 6 6 6 6 6 6 0 ¢
® 6 6 6 6 06 6 0 ¢

O 6 6 6 6 6 6 & ¢
O 6 &6 6 6 6 06 & ¢

. Prioridade muito alta (12 a 3° posigdes)
. Prioridade alta (4° a 9° posi¢des)

. Prioridade média (102 a 122 posic¢des)

o

Para mais detalhes
sobre os temas
materiais, veja a tabela

Processo de materialidade
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Nossa
performance

Temos a ambicao de nos tornarmos uma
empresa net zero globalmente até 2040.

O Brasil em muito contribui para o
cumprimento dessa meta: desde 2022,
nosso portfdlio € 100% renovavel.

Reconhecemos que o progresso sustentavel
da nossa empresa deve estar baseado no
bem-estar e na satisfagdo das pessoas -
nossos colaboradores, comunidades onde
estamos inseridos, clientes e a sociedade
como um todo.

Inovacao, digitalizagdo e economia circular
sao nossos aceleradores de crescimento.

Protecado ao meio ambiente e respeito aos
Direitos Humanos sdo hossos compromissos
diarios com a atual e as futuras geragoes.



Contexto do
setor elétrico

tSomos Enel Brasil 2Nosso progresso sustentavel

O Brasil encerrou 2022 com uma expansdo de 8.235,1
MW de capacidade instalada, a segunda maior registrada
pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel) desde
sua fundacgdo, atras apenas dos 9.528 MW alcangados
em 2016.

A meta de expansdo da Aneel para o ano era de 7625 MW
e foi, portanto, superada. Dessa forma, o pais contava, no
fim do ano, com 188.980,9 MW de poténcia fiscalizada.
Dessa expanséo, usinas edlicas e solares responderam por
68% do total, com, respectivamente, 2.922,5 MW e 2.677.3
MW. Em termos regionais, o Nordeste foi responsavel por

3Materialidade “Nossa performance SApéndice

No que se refere ao consumo de energia, houve alta de 5,4%
no segmento comercial, sustentando o aumento de 1,2% no
comparativo total com 2021. Os consumos residenciais e
industriais também registraram aumentode 1,1% e 0,4%, res-
pectivamente. Em outros segmentos, houve queda de 1,3%.
Ainda, a partir de 2023, o Ministério de Minas e Energia passaa
contar com uma Secretaria Nacional de Transicéo Energética,
para reforgar agdes na drea, como a construcéo de politicas
publicas necessarias para colocar o Brasil como lider mundial
em energia limpa. A secretaria trabalhara em parceriacom o
Ministério do Meio Ambiente e Mudanga do Clima.

54,9% da expansao total.

Aumento no consumo de energia elétrica (GWh) (% 2022/2021)

Regido Residencial Industrial Comercial Outros

Norte 4,2 58 2.2 6,8 48
Nordeste 15 01 54 25 -19
Sudeste 0,1 0.0 -14 55 =27
Sul 2,3 37 0.9 6,9 -08
Centro-Oeste 1,8 10 09 6.0 06
Brasil 1,2 1,1 04 54 -1,3

Matriz elétrica renovavel*

O ano de 2022 manteve a tendéncia de expanséo da de energia em 2022 (dados referentes a 2021), sendo que as
geracéo de energia solar e edlica e de geragéo distribuida. hidrelétricas de grande porte s&o as principais componentes
A energia de fonte renovavel continuou a dominar a matriz da matriz energética. Cabe destacar ainda o aumento da
energética do pais, representando 78,1% da oferta interna energia solar distribuida.

56,8%

Hidrelétricas

82%.

Biomassa
_ .12,8%
Gas Natural
10,6% . — .3,9%
Edlica Carvao e derivados
. 2,47%
- Nuclear
Solar
Derivados de petréleo

Renovaveis N&o renovaveis
78,07 22,17«

* Fonte: EPE 2022 - ano-base 2021 ’
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Mudangas climaticas

GRI1201-2,3-3

As mudangcas climaticas sdo um desafio global que impacta
o dia a dia de todos das mais diversas formas e igualmente
influem em nossos negdcios, uma vez que fendmenos clima-
ticos extremos, como secas prolongadas, chuvas intensas e a
forga dos ventos, podem atingir nossas redes de distribui¢céo
e o desempenho de nossas usinas de geracéo de energia.
Ha ainda os impactos cronicos, que séo alteragdes graduais,
mas estruturais. Esses efeitos podem apresentar riscos a
nossas operagdes, incluindo transtornos aos clientes. Os
impactos podem ser agudos ou crénicos ha infraestrutura.
Nossa area de Grids, que atuajunto as distribuidoras, produz
constantemente relatdrios de acompanhamento desses

potenciais impactos. Em 2023, esses levantamentos passarao
a ser mensais para contribuir com a elaboragao de agdes
de mitigacéo e criar resiliéncia.

Se, de um lado, as alteracgdes do clima trazem riscos, como
operacionais e financeiros, de outro propiciam oportuni-
dades, como a modernizagédo de equipamentos e linhas de
transmissao e, de forma mais ampla, para a nossa viséo de
negocios, tornando o cenario favoravel para a expansao da
geracao e distribuicéo de energia oriunda de fontes reno-
vaveis. Temos, assim, mapeados oOs riscos e oportunidades
das mudangas climaticas.

0
8 2 3 4
D
= &
Ocorréncia Mudanca nos Padrées Aumentos Falha na adaptacao
de evento climatico Climaticos de custo da infraestrutura
extremo > secas prolongadas operacional as mudancas
> ventanias >aumento decorrente climaticas
> tempestades na temperatura da precificagdo/ e interferéncia
> enchentes com consequéncia taxacdo de carbono na capacidade
> deslizamentos na eficiéncia de painéis da Companhia
fotovoltaicos Risco de transi¢do em conduzir suas
Risco fisico e equipamentos regulatério operagoes e aumento
agudo da rede de distribuicéo, de custos
alteracéo no regime
de ventos Risco de transi¢cao
tecnolégico
Risco fisico
cronico
»n
g 5 6 7
O
(1]
g S
=
=
wkad
[
o
Q. |
o
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Incentivo
aconstrucao

e adaptagao aos
padroes climaticos
de empreendimentos
de energia renovavel

Oportunidade
de transicao
tecnolégica

-

Incentivo Entrada no mercado

a mobilidade de carbono,

elétrit':a uma vez regulamentado
no pais no pais

Oportunidade Oportunidade

de transigéo de transicdo

de mercado regulatéria
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Nossa ambicao
net zero
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Tema material Plano

« Descarbonizagéo da
Matriz Energética

3Materialidade 4Nossa performance SApéndice

ODS

Entendemos que, como empresa do setor energético,
temos muito a contribuir para o enfrentamento das mu-
dangas climaticas. Assim, em concordancia com as metas
estabelecidas no Acordo de Paris, nosso Grupo assumiu
formalmente o compromisso de promover a neutralidade
de carbono nas operagdes, contribuindo com o alcance do
ODS 13 - A¢édo Contra a Mudanca Global do Clima.

Desde 2021, o Grupo Enel antecipou em 10 anos sua meta
se tornar net zero globalmente - ou seja, o Grupo pretende
zerar suas emissoes liquidas diretas e indiretas — ndo mais
em 2050, mas até 2040 globalmente. Nossas atividades
no Brasil t¢m um papel relevante nesse propdsito. Nosso
portfdélio passou a ser 100% renovavel apds a venda da

Emissoes

Monitoramos e divulgamos as emissdes de gases de efei-
to estufa (GEE) de nossas atividades e nossos ativos para
embasar medidas de minimizagcao e compensagao, quanti-
ficando-as nos escopos 1, 2 e 3, com base na metodologia
GHG Protocol. O GHG Protocol € um pacote de padroes,
orientacdes, ferramentas e treinamentos para que empresas
€ governos mensurem e gerenciem as emissdes antropo-
génicas responsaveis pelo aquecimento global.

A Enel Distribuigcédo Sdo Paulo jé realiza o inventario desde
2012, e, neste ano, as distribuidoras do Ceard e do Rio de
Janeiro também divulgarao seus inventarios.

O inventario de GEE de SP foi verificado por terceira parte,
obtendo a garantia de confiabilidade e exatiddo dos dados.
Adicionalmente, a Enel Distribuicdo Sdo Paulo também pre-
enche o CDP Climate Change, que significa que a empresa
estd no patamar de lideranga na gestédo das mudancas
climaticas, e coroa o trabalho que vem sendo desenvolvido
ao longo dos anos nessa tematica.

Central Geradora Térmica Fortaleza para a Eneva, em agosto.
Com essa decisao, também nos tornamos o primeiro pais
do Grupo a zerar emissdes do escopo 1, sem recorrer a
quaisquer medidas de compensagao.

Nesse ano, ao lado de outras empresas, a Enel Brasil aderiu
ao Movimento Ambigéo Net Zero, criado pelo Pacto Global
no Brasil, que pretende colaborar na reducéo de 2 bilhdes
de toneladas de CO,e em emissdes acumuladas até 2030,
ano-base 2020.

Em nossa transicdo energética justa rumo ao net zero,
trabalhamos com trés pilares, o de descarbonizagdo com
projetos de energia edlica e renovavel, o da digitalizacdo
e o investimento em produtos e solu¢des de eletrificagéo.

Em 2022, foram compensadas 3.403 toneladas de créditos
de carbono, referente a parte do escopo 1, por meio da
aquisicao de credito das Enel Green Power Emiliana Edlica
S/A e Enel Green Power Joana Edlica S/A.

Como parte dos esforgos de minimizar as emissoes, busca-
mos aumentar a automacéo da nossa rede de distribuicdo
de energia, diminuindo a necessidade de deslocamentos
de nossos veiculos, e aumentar a eficiéncia da nossa frota
de veiculos para que consumam menos combustivel. Nas
operacdes atuais, temos um veiculo elétrico para realizagéo
de limpeza na planta de Aroeira, além de 11 veiculos elé-
tricos na Enel Distribuicdo S&o Paulo e dois na Enel Ceara.
Em Sé&o Paulo, adotamos a utilizagéo do primeiro caminhéao
elétrico, e na Enel Green Power, utilizamos um veiculo 100%
elétrico na usina de Cachoeira Dourada. Também gerimos
vazamentos de gas SF6 e de perdas totais de energia na
rede de distribuicao.
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Nossa contribuicéo para a
transic&do energeética

Acelerar a descarbonizagéo e a eletrificagédo no Brasil
trard beneficios que vao muito além dos ganhos
ambientais, com impactos econdmicos e sociais
significativos para o pais, como a possibilidade de um
saldo de 8 milhdes de novos postos de trabalho em 2050.
Essa é uma das conclusdes do estudo "Caminhos para a
Transi¢cdo Energética no Brasil’, desenvolvido pela Deloitte
a pedido da Enel e divulgado em setembro de 2022.

O estudo esta baseado em dois cendrios distintos
vislumbrando as mudangas necessarias para tornar

a matriz energética do Brasil mais limpa. No primeiro,

sao apresentados resultados mais conservadores, que
mostram maiores niveis de emissdes de gases de efeito
estufa (GEE) até 2050. O segundo cenario aponta para um
quadro de zero emissdes liquidas de carbono em 2050
em linha com o que estd tragado na NDC brasileira — a
Contribuigédo Nacionalmente Determinada, que apresenta
as metas do pais para redugédo de emissdes de GEE no
Acordo de Paris, o que demonstra que, apesar do pouco

resng

tempo, menos de 30 anos, seria possivel encaminhar o
pais para uma economia de baixo carbono.

No cenério net zero, além do saldo de 8 milhdes de novos
postos de trabalho, a analise estima um crescimento
liquido total de 3% no PIB do Brasil até 2050 motivado
pelas acdes ligadas a descarbonizacao e eletrificacéo.
Segundo o estudo, a drea de Construgéo seria a
principal geradora de novos empregos, diante das
medidas adotadas pelo pais para acelerar a transicéo
energética, gragas, sobretudo, a construgcado de novos
empreendimentos de geragédo renovavel, como os
parques edlicos e solares. Estima-se ainda que a
participagdo feminina na forga produtiva do setor de
energia cresceria de 22% para 32% no cenario net zero
proposto no estudo.

Realizamos workshops com parceiros e stakeholders de
diversos segmentos para divulgar o estudo, que também
foi apresentado durante a programagéo remota do
Ministério de Meio Ambiente (MMA) durante a

COP 27 - Conferéncia das Nagdes Unidas sobre
Mudancas Climaticas, realizada em novembro no Egito.

v

CAMINHOS PARA A TRANSICAO
ENERGETICA NO BRASH.
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Temas materiais Plano

« Produtos e Servigos
para Eletrificagéo e
Digitalizagao

« Engajamento do Cliente

« Infraestrutura e Redes
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Eletrificagdo limpa

SApéndice

Transicao energética

Alcance em

Meta Realizado relagao a meta/ Meta oDs
Atividade 2022 2022 indicador 2023-2025 relacionado
Desenvolwmerjto de capamdade renovavel adicional 396 MW 396 MW 100% 474 MW m
(MW de geragéao renovavel)
Eletrificagéo rural e suburbana - novas conexdes (n°) 99.141 139668 ** 120%* 252570
Eletrificagdo rural e suburbana - beneficiados (n°) 396.564 558672 120%* 1.010.280 m
Perda total de energia 12,2% 134% 91% 125% B
Total de carregadores elétricos (n° total de carregadores o ~
no fim do periodo acumulado) 2915 SHOLE 108% n m
Novos pontos de iluminagdo em LED e iluminagéo o
inteligente (mil) 120 pois 85% S n m
Onibus elétricos .
(n° de 6nibus concedidos ou contratados) 875 1.386 120% 2.906 n m
SAIDI (min.) 577 547 105% 507 B
SAIFI (n°) 465 449 104% 4,21 B

* Limite de avancgo limitado a 120%, para normalizagéo dos resultados gerais.

** Inclui conexdes normalizadas (reconexdes) de instalagdes regularizados na Enel Distribuigdo Sdo Paulo.

Nossa ambicéo Net Zero
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Distribuicao

Cada agédo que realizamos impacta ndo apenas o desem-
penho dos setores produtivos e de servigos, mas, principal-
mente, a vida das pessoas. Assim, na operacdo de nossas
redes de distribuicao, investimos continuamente na melhoria
do fornecimento de energia, por meio de agdes e projetos
em infraestrutura, prevengao, redugéo de perdas e planos
de contingéncia.

Nesse cenario, um desafio que temos é a busca continua pela
padronizagao de processos, e, para isso, a implementacao
de novas tecnologias e a digitalizacdo, além da atencéo aos
nossos colaboradores, sdo fundamentais. GRI 3-3
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Em 2022, avangamos com investimentos em nosso projeto
de Telecontrole para a automacéo da rede de média tenséo,
utilizando equipamentos controlados remotamente e um
sistema de gestéo para a supervisédo a distancia. Isso permite,
entre outras atividades, detectar problemas e interrupc¢des
e fazer o religamento de forma remota. No ano, instalamos
1.509 novos pontos de telecontrole. Também foram cons-
truidos 250 km de novas redes de média tensdo e outros
235 km foram recuperados ou reformados. Implementamos,
ainda, um robusto plano de energizagéo de subestacdes,
tendo em vista o crescimento da demanda no Brasil. GRI3-3

Manutencao e agdes para garantir o abastecimento cris-

Em manutencéo, as principais iniciativas foram a moderni-
zag&o das linhas de média e alta tenséo, a poda mecanizada
e a manutencao e inspecao preventivas. Foram realizadas
mais de 1,5 milhdo de agdes de poda e foram inspecionados
129.598 km de linhas, com 270.365 atividades de correcéo
de anomalias. EU8

Ainda devido a crise sanitdria provocada pela covid-19,
adaptamos os planos de manutencgéo das redes que abas-
tecem os centros de salde, de modo a reforgar o trabalho
preventivo e preditivo e evitar cortes de energia. Essa e outras
estratégias de contingéncia sdo cobertas pela nossa Politica
de Gestédo de Crises e Incidentes, que traz diretrizes para
respondermos rapidamente aos problemas associados a
continuidade do fornecimento de energia elétrica.

No caso de perdas de energia, conduzimos mais de 1,3
milhdo de inspeg¢des, com volume de normalizagdo acima

de 500 mil unidades consumidoras. Ja a contencédo de
perdas ndo técnicas foi um dos desafios do ano, diante da
continuidade da crise sanitaria e econémica. Mas, ao fim de
2022, haviamos promovido a regularizagao de mais de 60
mil unidades clandestinas.

A cada ano, nossas distribuidoras organizam o Plano Veréo,
elaborado para garantir o fornecimento de energia em caso
de ocorréncias anormais no sistema, como eventos clima-
ticos que aumentam o nimero de emergéncias. O plano
dura de outubro a abril, envolvendo todas as areas-chave
da Companhia, e contempla a ativagao de recursos extras
dependendo do nivel de alerta emitido. Em 2022, totalizamos
4.766 mobilizagbes de equipes nas quatro distribuidoras.

Percentual de perda de transmisséo e distribuicdo em relagéo ao total de energia EU12

Perda técnica (%)

Distribuidora

CE 10,45 9,55
GO 11,30 ="
RJ 778" 7,16
SP 514~ 5,13

* Com a venda de Enel Distribuigdo Goias, os dados referentes a ela ndo foram considerados.

** Os célculos de Rio de Janeiro e Sao Paulo referentes a 2021 foram refeitos para melhor aderéncia & metodologia. GRI 2-4
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Enel Distribuicao Ceara

Atendemos 184 municipios por meio da Enel Distribuicéo
Ceara, fornecendo energia a 4.213.056 clientes. Temos
presenga em todo o territério estadual e mantemos 160.429
quilémetros de rede elétrica de alta, média e baixa tenséo.
Contamos com 105 subestacdes, sendo que sete delas -
[tarema, Pararucu, Pacatuba, Guaraciba do Norte, Itapipoca,
Pindoretama e Porteiras — foram inauguradas em 2022.

A nova subestagéo de Pacatuba, na regido metropolitana
de Fortaleza, € um exemplo de investimento em inovagéo e
digitalizagdo para responder as demandas especificas desse
local. Totalmente automatizada, atende aos municipios de
Pacatuba, Maracanau e Maranguape e estéd pronta para
responder ao aumento de demanda energética do distrito
industrial da regiéo.

J4a subestacdo de Pindoretama deveréd atender a crescente
demanda do setor industrial e turistico local. A subestagéo
destaca-se em seus atributos de sustentabilidade desde o
seu planejamento, com sistemas de captacéo de agua da
chuva e geracdo de energia solar fotovoltaica para suprir as
necessidades do proprio local, além de iniciativas sociais,
educacionais e culturais voltadas a populagéo do entorno,
em linha com as nossas estratégias de criagdo de valor
compartilhado e economia circular.

Com relacdo a manutencgéo e prevencgao, temos o suporte de
tecnologias como drones e o uso de helicdpteros nainspecéo
das linhas de transmisséo, subestacdes e obras. Seguimos
com o projeto de Telecontrole e o uso de comunicagéo via
satélite em nossa frota de viaturas para agilizar o contato
entre o Centro Operacional e os eletricistas em campo. EU8
Ao longo do ano, fizemos 13 mil obras, mas seguimos
atendendo a uma demanda reprimida. O resultado dos
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investimentos em melhoria na qualidade do fornecimento
pode ser percebido, entre outros aspectos, pela melhora nos
indicadores de FEC e DEC (veja na pagina 139) e na reducéo
de mais de 40% no volume de reclamacgdes. Foram inves-
tidos RS 459,3 milhdes em qualidade do sistema elétrico,
adequacéo da carga e atividades de combate a perda, um
crescimento de 71,8% na comparagéo com 2021. Soma-
dos aos RS 651 milhdes direcionados a novas conexdes, o
valor investido total em 2022 foi de RS 1.500,1 milhdes, um
incremento de 43,4% em comparacgéo a 2021.
Destacamos, ainda, o aumento de 38% no grupo de baixa
renda que recebe subsidios, em razdo de uma alteragéo na
forma de cadastro, que ndo exige mais que o cliente va até
o ponto fisico de atendimento, bastando que esteja com o
cadastro atualizado no CadUnico e na distribuidora de ener-
gia. Com a mudanga, cerca de 1 milhdo dos nossos clientes
se enquadram nesse perfil. Além disso, para atender a esse
publico, promovemos a flexibilizagdo no pagamento de conta.
Adicionalmente, no ano, inauguramos trés centros de trei-
namento avangados para eletricistas, em Juazeiro do Norte,
Sobral e Barra do Ceara, em parceriacom o Senai, capazes de
fornecer formacéo a 3 mil profissionais por ano. O destaque
em 2022 foi o projeto Escola de Mulheres Eletricistas, com
a formagéo de mulheres em eletricistas de rede de baixa
tensdo. Foram duas turmas de 20 alunas cada, e a maioria
delas ja esta inserida no mercado de trabalho.

Em novembro, anunciamos a decisao de iniciar o processo
de venda da Enel Distribuicdo Ceara em 2023, sem, no
entanto, descontinuar os investimentos ja previstos para o
ano, como parte de iniciativas estratégicas para os negdécios
(leia mais na pagina 65).
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Enel Distribui¢cao Rio de Janeiro
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GRI 3-3 (REF. PROD. E SERVICOS PARA ELETRIFICAGAO E DIGITALIZAGAO)

Atendemos 66 municipios por meio da Enel Distribuigéo
Rio e mantemos 61.997 quildmetros de rede elétrica de
alta, média e baixa tensédo. Na Enel Distribuicao Rio, temos
investido fortemente na modernizagéo, automacéo e amplia-
¢éo da capacidade da rede elétrica nos 66 municipios que
atendemos, com 3.061.826 clientes (aumento médio de 13%
emrelagdo a 2021), concentrados principalmente na Regido
Metropolitana de Niterdi e Sdo Gongalo € nos municipios
de Itaborai e Magé. Com essa cobertura, abrangemos 73%
do territdrio estadual, uma drea de 32.188 km?2.

Fechamos o ano com investimento de RS 1.145,9 milhdes,
montante 26,5% superior a 2021, que resultou, entre diversas
frentes, em avangos nos indices de qualidade, e alcangamos
as metas do orgao regulador (Aneel).

Destaques em 2022 foram a inauguragéo das subestacdes
de Casimiro de Abreu e de Entroncamento Lagos. Na pri-
meira, que inclui uma linha de transmissao, alocamos RS 45
milhdes em investimentos. Além de beneficiar 18 mil clientes
no municipio de mesmo nome, a unidade, com capacidade
instalada de 16 MVA, também deverd atender a crescente
demanda por energia na regiao.

A subestacgéo foi inaugurada antes do prazo previsto, que
era de 2024. E totalmente automatizada e conecta-se di-
retamente com o Centro de Operagdes do Sistema (COS),
localizado na cidade do Rio de Janeiro.

J& na subestacao Entroncamento Lagos, em Rio das Ostras,
investimos RS 140 milhdes nas obras, incluindo uma linha
de transmisséo. Ela beneficiard cerca de 700 mil clientes
na Baixada Litoranea e deve suprir a demanda por energia
nas regides dos Lagos e Norte. A capacidade instalada é de
1.200 MVA. A unidade também é automatizada e interligada
ao COS. Destacamos, ainda, que ela € um exemplo de sus-
tentabilidade e economia circular desde o seu planejamento,
com reaproveitamento de dgua e do solo, destinacdo ade-
quada de residuos e reflorestamento, eficiéncia energética,
priorizagdo da contratagéo de méo de obra local, além de
iniciativas sociais, educacionais e culturais voltadas a po-
pulagéo do entorno. Mais uma vez, com todas essas acoes,
contribuimos para a criagdo de valor compartilhado, parte
da estratégia de sustentabilidade do Grupo Enel.

No ano, finalizamos obras de melhoria na subestacéo de
Buzios, com a instalagdo de um novo transformador de 40
MVA. Ainiciativa, que recebeu investimento de RS 7 milhdes,

beneficiard 30 mil clientes, com maior confiabilidade no
sistema de distribuicdo e capacidade ampliada para au-
mento de carga. Mais investimentos estavam previstos para
2023. Construimos, ainda, uma nova linha de transmisséao
de alta tenséo na subestacao de Funil, em investimento de
USS 4544.195.

O COS, que desde o ano passado estd localizado em nossa
nova sede no Rio de Janeiro e é responsavel pela supervisao
e controle do sistema elétrico de toda a drea de concesséo
da distribuidora, ganhou mais tecnologias e seguranca
para o monitoramento da rede elétrica e eficiéncia para
atender seus clientes. Essa operagdo centralizada, com
supervisdo remota de todas as nossas instalagdes elétricas,
€ possivel devido aos investimentos que vém sendo feitos
em tecnologia.

O Telecontrole € também, no estado, um dos principais
projetos de digitalizagcdo. Atualmente, na Enel Rio, possuimos
7060 equipamentos telecomandados na rede de média
tenséo. Essas e outras tecnologias t€m contribuido para a
reducédo do tempo de restabelecimento quando ocorrem
interrupcdes no fornecimento, no envio de equipes e equi-
pamentos com agilidade, sistema de previséo de clima e
acompanhamento de indicadores de qualidade.

Ao longo do ano, realizamos rodadas de renegociacéo de
dividas para reduzir a inadimpléncia, que € relativamente
alta no Rio de Janeiro, principalmente nas éreas de risco,
e como forma de apoio aos clientes em um momento em
que as atividades econbdmicas ainda estao se recuperando
dos impactos da crise sanitaria.

Assim como ocorreu com outras distribuidoras do grupo,
intensificamos o cadastramento na Tarifa Social de Energia
Elétrica, com a entrada em vigor da Resolugdo Normativa
953/21, da Aneel, que determina que familias de baixa renda
terdo inclusdo automatica no programa que concede des-
contos nas tarifas de energia. Também promovemos a¢oes
ligadas a eficiéncia energética, como troca de geladeiras
por outras mais eficientes. Além disso, inauguramos um
novo ecoponto, dessa vez em Buzios, dentro do programa
Ecoenel, que da descontos na conta de energia para quem
traz residuos reciclaveis. GRI1203-2

Vale destacar ainda que tivemos no ano a formatura da
primeira turma de 17 mulheres do projeto Escola de Mulhe-
res Eletricistas no Rio de Janeiro, em parceria com a Firjan.
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Enel Distribui¢ao Sao Paulo

GRI 3-3 (PROD. E SERVIGOS PARA ELETRIFICAGAO E DIGITALIZACAO)

AEnel Distribui¢do Sao Paulo atende 24 municipios e mantém
44.294 km de rede elétrica de alta, média e baixa tenséo.
Segunda maior distribuidora do pais, responde por 10,3%
de toda energia distribuida no Brasil e atende 8 milhdes de
unidades consumidoras nos municipios da Regido Metro-
politana de S&o Paulo, incluindo a capital paulista.

Em 2022, investimos RS 1.958,2 milhdes em modernizagéo,
automacéo e digitalizagao do sistema, um montante 24,5%
superior ao de 2021. Operar a rede remotamente, sem a
necessidade de deslocamento fisico das equipes para cada
tarefa, € de grande importancia em uma regido com desafios
de mobilidade urbana, além de contribuir para a redugéo da
poluicdo e emissdo de gases de efeito estufa.

No fim de 2021, apresentamos o nosso novo Centro de
Operagdes, que mudou de Barueri para a sede da Enel
na cidade de Sao Paulo, localizada na regido da Chacara
Santo Anténio. O centro incorpora tecnologias de ponta e
seguranga para o monitoramento da rede, com destaque
para a ampliagdo do sistema de autorrecomposicéo Self
Healing e o projeto de Telecontrole, que foram o foco de
RS 46 milhdes em investimentos em 2022. Encerramos o
ano com 10.151 equipamentos de telecontrole na rede de
meédia tensado. Investimentos como esses reduziram em
cerca de 44% a duragéo de interrupgdes no fornecimento
de energia nos Ultimos seis anos.

Aindaem 2022, construimos 17 quildmetros de novas linhas

Enel Distribuicao Goias

Por meio da Enel Distribui¢cado Goias, atendemos 237 muni-
cipios, abrangendo 98,7% do territdrio estadual. Cobrimos
uma drea de 336.871 km2 com 233.922 km de rede elétrica
de alta, média e baixa tensdo. A Regido Metropolitana de
Goiania representa a maior concentragdo do total de 3
milhdes de clientes atendidos.

Em dezembro de 2022, concluimos a venda da concessao
ao grupo Equatorial, em linha com a estratégia do Grupo
Enel. Deixamos como legado uma rede muito mais moderna
e ampliada para o estado, com destaque para conexdes que
levaram energia pela primeira vez a localidades remotas.
Distribuimos energia a mais de 20 mil familias de assenta-
mentos e areas rurais, incluindo comunidades quilombolas
e indigenas. GRI12-6

Ao longo dos seis anos de atuagéo nesse estado, investimos
RS 7 bilhdes — uma média de cerca de RS 1,2 bilhdo por ano -,
construimos 19 novas subesta¢cdes e modernizamos outras
140. Foram concluidos 21 mil quildmetros de novas redes
elétricas. Alinhado ao processo de digitalizagdo em todas
as nossas distribuidoras, instalamos 7.912 equipamentos
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de transmisséo subterraneas, que ligaram a subestagéo
da transmissora CTEEP de Milton Fornasaro a subestacao
Jaguaré e conectaram a subestagcdo Ramon Rebert Filho &
subestacédo Adelino. Toda essa operagcao demandou inves-
timento de R$ 140 milhdes.

O projeto piloto de implantagdo de medidores inteligen-
tes, P&D Aneel, nos bairros de Perus e Pirituba, encerrou
a primeira fase com 150 mil equipamentos smart meters
instalados. O objetivo é a implementacao de smart meters
para 20% de nossos clientes até 2025.

Concluimos também o projeto, em parceria com a Prefeitura
de S&o Paulo, de remoc¢éo de postes em 11 vias na regido
do Parque da Independéncia e a conversado da rede elétrica
aérea para subterranea, beneficiando 880 clientes, incluindo
o hospital do Ipiranga e o Museu Paulista da Universidade de
Séo Paulo, mais conhecido como Museu da Independéncia.
A acéo fez parte de um projeto maior, do poder publico,
para a comemoragao do bicentenario da independéncia.
Com relagéo aos clientes, fizemos rodadas de renegociagéo
de divida e levamos programas de eficiéncia energética a
populagéo residente em regides de vulnerabilidade social.
Também realizamos iniciativas de sustentabilidade, eco-
nomia circular, preservacédo ambiental e oportunidades de
capacitacdo profissional, empreendedorismo e geragao
de renda para comunidades do entorno de nossos ativos.

de automacgao na rede, permitindo a operagao do sistema
elétrico remotamente. GRI 3-3 (REF. A PROD. E SERVICOS
PARA ELETRIFICA(}AO E DIGITALIZA(;AO)

Com esse trabalho, melhoramos os indicadores de qualidade
medidos pela agéncia reguladora. A frequéncia média de
interrupgdes de energia caiu de 25,07 vezes em 2015 para
783 vezes em 2022, uma melhoria de 69%. Ja o tempo médio
de interrupcéo do fornecimento de energia aos clientes
caiu de 43,24 horas em 2015 para 15,65 horas em 2022,
uma reducgéao de mais de 64%, atingindo os melhores niveis
em Goiads desde 2000 (15,71 horas). Quando assumimos a
distribuicdo em Goias, a demanda reprimida de energia
era de cerca de 610 MVA, e o numero caiu para cerca de
41 MVA em 2022.

Também deixamos nossa contribui¢cdo em relagéo a geragéo
de empregos, pois ao longo do periodo criamos 24 centros
de capacitagéo, em parceria com o Senai. Vale destacar que,
nessa parceria, tivemos a formatura da primeira turma do
projeto Escola de Mulheres Eletricistas em Goias. E junto
com outro projeto de capacitagao, o Soldado Cidadéao, que

cNel
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tem a parceria do Exército, Sesi e Senai, foram 60 novos
profissionais colocados no mercado.

No periodo sob nossa operacéo, em 2022, inauguramos
seis obras: a modernizacéo e ampliagdo das subestacdes
Minagu, Abadiania, Bonfindpolis e Leopoldo de Bulhdes, a
construcéo da nova subestacdo Sado Marcos, em Cristalina, e
alinha de distribuicao de alta tenséo Cristalina-Sao Marcos,
com 65 km de extenséo. Juntas, somam investimentos que
superam RS 105 milhoes.

Também concluimos a ampliagdo e modernizagao da subes-
tacao Quirindpolis, em que foram investidos RS 7 milhdes.
Com equipamentos novos, mais de 50 mil pessoas seréo
beneficiadas.

Geracao

GRI3-3

Nossa geragéo de energia no Brasil passou a ser 100% reno-
vavel. Com a venda da Central Geradora Térmica Fortaleza
(CGTF) para a Eneva, concluida em meados de 2022, no
valor de cerca de RS 490 milhdes, temos uma capacidade
total instalada de aproximadamente 5 GW, dos quais 2,5
de fonte edlica, 1,2 solar e 1,3 hidroelétrica. S&do 48 ativos,
todos geridos pela Enel Green Power, unidade focada no
desenvolvimento, construcéo e operagao de projetos de
energia renovavel de grande escala. GRI 2-6

Isso nos coloca em posigao estratégica para a transigéo
energéticaem curso no pafs e estd em linha com a ambigéo
do Grupo Enel de se tornar net zero — com zero emissoes
liquidas de dioxido de carbono - até 2040, aumentando
por volta de 30% nossa capacidade renovével até 2025,
alcangando cerca de 75 GW renovaveis instalados.

Temos, atualmente, 48 usinas em operagéo, entre solares,
edlicas e hidroelétricas. Em 2022, iniciamos, na Bahia, a
construgcdo do parque edlico Aroeira, com capacidade
instalada de 348 MW. Estamos investindo aproximadamente
RS 2,5 bilndes nesse parque, localizado nos municipios de
Umburanas, Morro do Chapéu e Ourolandia. Esse projeto
consolida a nossa presenga na Bahia, um estado que ha
anos se destaca na geragao de energia verde.
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Entregamos cinco obras de eficiéncia energética junto a
entes publicos, que somaram mais de RS 6 milhdes. Entre
elas, estdo a melhoria na iluminacgéo publica de Goiatuba, e
Buriti Alegre e Alexania. Outras obras foram a construcao
de uma usina fotovoltaica na sede da Agéncia Goiana de
Assisténcia Técnica, Extensao Rural e Pesquisa Agropecuaria
(Emater) e a troca de mais de 4 mil lGmpadas na sede da
Secretaria de Seguranca Publica do Estado de Goidas (SSP-
-G0O), em Goiania. Os projetos sdo aprovados via chamada
publica, com financiamento da Aneel.

Aroeira serd composto por 81 aerogeradores e, quando
estiver em plena operacgéo, seré capaz de gerar mais de
1.800 GWh por ano. A produgéo de energia da usina tem
potencial para evitar, anualmente, a emissao de mais de 980
mil toneladas de CO, na atmosfera.

Também demos inicio a segunda expanséo do complexo
edlico Lagoa dos Ventos, maior parque edlico atualmente
em operagao na América do Sul. O investimento em Lagoa
dos Ventos V, de 399 MW, ¢ de RS 2,5 bilhdes, e a planta
estd localizada no municipio de Dom Inocéncio, no estado
do Piaui. Sera composta por 70 aerogeradores e, quando
estiver em plena operacéo, podera gerar cercade 1.670 GW
por ano, evitando a emissado de mais de 910 mil toneladas
de CO, na atmosfera anualmente.

A primeira ampliagdo desse complexo edlico, iniciada em
2020, foi concluida em 2022, aumentando sua capacidade
instalada de 1 GW para mais de 1,5 GW.

Também em 2022, concluimos a Ultima etapa de construgéao
para a entrada em operagcédo comercial do parque solar Sdo
Gongalo lIl, a segunda expansao do complexo instalado em
S&o Gongalo do Gurgueia, no Piaul. O parque iniciou suas
operacgdes em janeiro de 2023. A nova se¢c&o, com inves-
timentos de RS 870 milhdes, tem capacidade instalada de
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256 MW e sera capaz de gerar, sozinha, 597 GWh anuais.
Com isso, todo o complexo Sdo Gongalo tem agora uma
capacidade instalada total em operagédo de 864 MW. E o
maior parque solar da América Latina e podera gerar mais
de 2 TWh de energia por ano. A emissao evitada € estimada
em 1,3 milhdo de toneladas de CO, anuais. O parque se
destaca, além do tamanho, pelo uso de mddulos solares
bifaciais, que captam energia solar de ambos os lados do
painel, com aumento na geracdo de energia de até 18%.
Com relagéo a energia hidrica, possuimos 27 unidades em
operagao, entre Pequenas Centrais Hidrelétricas (PCHs) e

Seguranca das operagoes

Em todos os estabelecimentos da EGP, sdo elaborados Planos
de Atendimento Emergencial, que estabelecem diretrizes,
dimensionamento de recursos e implementacgéo de a¢oes
para contengdo de impactos relacionados aos cenarios
de emergéncia avaliados e identificados nos processos de
cada local.

Todas as acdes de remediacéo dos impactos relacionados
a acidentes e incidentes sdo realizadas de acordo com
procedimentos e politicas da Enel. GRI 2-25

Nossa érea de Seguranga de Barragem mantém equipe es-
pecializada e dedicada, envolvendo outras areas que fazem
parte do PAE, como as de Comunicagéo e Sustentabilidade,
visando garantir acdes rapidas e integradas em caso de
necessidade. Todo o plano ¢é estruturado sob a luz da Lei
de Diretrizes e Seguranga de Barragens, acompanhado e
executado pela empresa, Defesa Civil e municipios € am-
plamente comunicada as populagdes.

Na construcéo e operagao de todos esses ativos, o investi-
mento em inovagéao é continuo. Todos os parques e equipa-
mentos sdo monitorados e operados pelo nosso Centro de
Operacao, com eficiéncia, agilidade e seguranca. Estamos
colocando esfor¢cos no uso de ferramentas de inteligéncia
artificial para a gestédo dos dados que as usinas geram a
partir das milhares de placas fotovoltaicas e centenas de
aerogeradores. Outro destaque esté no uso de drones para
inspecionar e individuar possiveis ocorréncias e necessida-
des de reparos. EU8

O uso de ferramentas digitais é fundamental para a oti-
mizacgao da geragao, deteccao rapida de necessidade de
manutencéao e reducao de tempo de reparo, entre outros
aspectos, além de contribuir para a maior seguranca de
nossos colaboradores.

As Pequenas Centrais Hidrelétricas (PCH) contam com uma
ferramenta de banco de dados exclusivo com todas as in-
formacgdes de Operacéo e Manutencéo (O&M) para inspecéo
e monitoramento de ativos das plantas, com recursos de
geoprocessamento.

Atentos as novas oportunidades que o setor energético
vislumbra, a Enel Brasil e o0 governo da Bahia assinaram um
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Usinas Hidrelétricas (UHEs). Para garantir a seguranga das
operagdes, contamos com uma area de Seguranca de Bar-
ragem, responsavel por verificar a conformidade da usina
hidrelétrica a legislagao do setor elétrico. Mantemos atua-
lizado o Plano de Agdo de Emergéncia (PAE), de elaboracéo
obrigatdria, de acordo com a Lei Federal n°® 12.334/2010,
e que é fiscalizado pela Aneel. O normativo estabelece a
Politica Nacional de Seguranca de Barragens para todas as
estruturas de contencéo de rejeitos, residuos, sedimentos
e/ou acumulagcéo de agua enquadradas como de dano
potencial associado alto.

Memorando de Entendimento para a realizagdo de um es-
tudo de viabilidade para o desenvolvimento de projetos de
producgéao de hidrogénio verde, que ficara a cargo da Enel
Green Power. Outro memorando, também para andlise da
viabilidade de projetos de producéo de hidrogénio verde,
foi assinado com o governo do Ceara.

Além de promover a geragéo limpa e a seguranga da matriz
energética nacional, trabalhamos para mitigar possiveis
impactos negativos e amplificar impactos socioambientais
positivos nas regides em que nossos ativos estdo instalados,
com fomento a contratagéo de méo de obralocal, buscando
desenvolvimento econdmico direto e indireto, por meio da
criagéo de valor compartilhado — premissa dos projetos
de sustentabilidade que promovemos nas comunidades,
localizadas nas areas de influéncia das nossas operagoes.

Capacidade instalada (MW)* EU1

Hidraulica 1.272 1.272 1272
Solar 1101 1.234 1.234
Edlica 782 2.156 2.565
Térmica 327 327 327"
Total 3482 4.989 5.385

* A capacidade instalada esté toda dentro do regime regulado.
** Com a venda da CGTF em agosto de 2022, essa capacidade deixou de
fazer parte do portfdlio de geragédo do Grupo no Brasil.

Energia gerada (GWh)
EU2, SASB IF-EU-000.D

Térmica 212 412 0*
Hidraulica 5486 3.328 4468
Edlica 3519 6.490 10.116
Solar 718 2505 2.024
Total 9.936 12735 16.608

* Com a venda da Central Geradora Térmica Fortaleza, o asset de geracao
térmica saiu do portfdlio do Grupo.
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Conversao e Transmissao

A converséo e transmisséo de energia do Brasil (Que opera
em frequéncia de 60 hertz) para a Argentina (frequéncia de
50 hertz) e vice-versa é feita pela nossa empresa Enel Cien,
que integra o Sistema Interligado Nacional (SIN). O sistema
permite a troca de 2.200 MW entre os dois paises.

Em 2022, por meio das estagdes de interconexao energética
Garabil ell, localizadas em Garruchos, no Rio Grande do Sul,

e quatrolinhas de transmissao, que somam cerca de 743 km,
realizamos a transmisséo de 4.899 GWh de energia, 27,3%
a mais em relagéo ao ano anterior.

Em 31 de margo de 2023, foi realizada a transferéncia do
ativo e gestdo da Operagao para empresa Taesa. Com isso,
recebemos indenizagao no valor de RS 885,9 milhdes.

"

Solugcoes em energia

GRI3-3

Por meio da Enel X e a recém-criada Enel X Way, desen-
volvemos solugdes para integrar cidades, industrias e resi-
déncias as novas formas de consumo de energia, de forma
inteligente e sustentavel.

Enel X

A Enel X é a linha de negdcios global do Grupo Enel que
oferece servicos para acelerar a inovagao e impulsionar a
transigéo energética. No Brasil, atuamos com projetos de
energia inteligente em cidades, industrias e residéncias.

Cidades Inteligentes (e-City)

Para os municipios, elaboramos projetos de iluminagéo inte-
ligente, estacdes de recarga para veiculos e eletrificagdo do
transporte publico, por meio de Parcerias Publico-Privadas
(PPP). Tais iniciativas trazem eficiéncia na gestdo, economia
de recursos, redugao de emissdes de gases de efeito estufa
€ mais seguranga e qualidade de vida para a populagéo.
Em especial, consideramos os projetos de iluminacéo publica
um dos principais pontos de partida para a construcéo de
cidades inteligentes. Destacamos, portanto, que vencemos
um leildo para o contrato, com duragéo de 22 anos, para a

administracéo do parque de iluminagéo publica em Jaboatéo
dos Guararapes, em Pernambuco, por meio do consorcio
Luz de Jaboatéo, formado com as empresas Selt Engenharia
e Mobit.

O investimento serd de cerca de R$ 84 milhdes, de acordo
com o valor previsto no edital, com mais de 47 mil pontos
de iluminagao publica. Parte serd modernizada, com troca
de ldmpadas por outras LED, e parte serd de novos pontos.
Aproximadamente 21% do total de luminarias serd equipado
com tecnologia de gestdo remota. Também implantaremos
um centro de controle para monitoramento 24 horas por
dia, com atendimento por telefone e canais digitais.

Com os mesmos parceiros, também vencemos o leildo para
iluminagéo publica de Caruaru, no mesmo estado, nesse caso
para um contrato de 20 anos, com mais de 34 mil pontos
de iluminagao. O investimento previsto &€ de RS 100 milhdes.
Vamos instalar lampadas LED em todos os pontos, expandir
o0 nUmero total e implantar um sistema de gestdo remota
de 14,8% do total. A meta € que as agbes de modernizagcéo
resultem em redugao de consumo de energia de pelo menos
48,4% de eficiéncia energética.

Ao longo do ano, seguimos avangando nos trabalhos de
modernizacéo e gerenciamento do sistema de iluminagao
publica de Angra dos Reis (RJ), por meio de PPP firmada em
2020. O acordo tem vigéncia de 15 anos, com investimentos
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de aproximadamente RS 22 milndes para a modernizagdo
de 20 mil pontos de iluminagéo e implementagéo do cen-
tro de controle, além da criagdo e iluminagéo arquitetural
para alguns monumentos da cidade. A primeira etapa sera
concluida em 2023.

Ainda firmamos o contrato com o Instituto Butantan para
a implantacdo de uma solugdo completa de microrredes,
com interligacéo a distribuidora.

Também estabelecemos uma parceria com a Prefeitura
de S&o Paulo para a eletrificacdo da frota de énibus do
municipio, que possui a meta de 20% (2.600 veiculos) da
frota totalmente elétrica até 2024, em cumprimento a Lei
Municipal de Mudancgas Climaticas.

Ja nas cidades de Curitiba (PR) e Angra dos Reis (RJ), iniciamos
estudos para a eletrificacao das frotas de 6nibus. Seremos
responsaveis pela infraestrutura de recarga dos veiculos,
além de contribuir com dados para aprimorar os estudos
técnico-financeiros.

Também fizemos uma nova entrega, junto com a Enel Distri-
buicdo Séo Paulo e o governo desse estado, de um trecho
de iluminacao inteligente no Parque Linear Bruno Covas.
S&0 60 pontos de iluminagéo LED inteligente em um trecho
de 1,5 km em uma das margens do rio Pinheiros. Com isso,
a érea de lazer do rio passou a contar com 628 pontos de
iluminacéo distribuidos pelo parque e pela ciclovia Fran-
co Montoro. A iniciativa contempla outras tecnologias de
dltima geragao, como Wi-Fi publico em 2 km de ciclovia,
sensores inteligentes, cAmeras de seguranca €, em breve,
tecnologia 5G.

Aentrega no Parque Bruno Covas se junta aos 568 pontos de
iluminacéo LED ja instalados anteriormente em um trecho de
cerca de 14 km de extenséo da ciclovia Novo Rio Pinheiros.

Empresas (e-Industries)

Em 2022, por meio da Enel X e da Enel Trading, drea res-
ponsavel pela comercializagdo de energia no mercado livre,
firmamos um contrato com o Itad Unibanco para abastecer
80% das unidades da instituicéo financeira com energia
renovavel.

Para isso, esta prevista a construcéo de 46 usinas de ge-
ragao fotovoltaica com capacidade instalada total de 54,7
MWp, que atenderdo 1.557 agéncias em 14 estados por
dez anos, inicialmente. Além disso, o acordo contempla a
compra de quase 1 TWh de energia no mercado livre, por
oito anos, para outras 564 agéncias. Serao, no total, mais
de 2 mil unidades atendidas com energia limpa. A parceria
nos coloca em posigao de lideranga de geragéao distribuida
para projetos com capacidade instalada acima de 1 MW.
J& com relagédo ao contrato com o Bradesco para a cons-
trugéo de nove usinas solares para abastecer mais de 300
agéncias, por dez anos, o projeto segue em implementacéo,
e as obras devem ser concluidas até meados de 2023.
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Residéncias (e-Home)

Para o setor de casas inteligentes, oferecemos desde 2021
produtos da linha Homix Smart Home, que permite aos
nossos clientes residenciais que gerenciem melhor seu
consumo de energia. Os produtos incluem ldmpadas in-
teligentes e controle remoto para ar-condicionado, que
podem ser controlados pelo aplicativo Homix no celular ou
pela assistente virtual Alexa. EU8

E um servico a mais em nosso portfélio para residéncias,
que ja inclui assisténcia residencial, funeral e saude, venda
de carregadores veiculares elétricos (JuiceBox) e sistemas
de geragéo de energia solar fotovoltaica.

Enel X Way

Criada em 2022 pelo Grupo Enel, a Enel X Way € uma nova
linha de negdcios que tem como foco o desenvolvimento
da eletrificagéo, por meio da mobilidade elétrica, darecarga
de veiculos e tecnologias e solugdes para melhorar a expe-
riéncia dos usuarios. Esse brago de negdcios esté alinhado
a estratégia do Grupo de acelerar a transicéo energética.
No Brasil, buscamos nos posicionar no mercado e dedicamos
esforcos a venda de recarregadores rapidos para veiculos,
dispositivos que, visto sob uma perspectiva mais ampla,
cumprem um importante papel de conectar novas formas
de consumo de energia com a rede de energia.

Firmamos acordo para fornecer esses equipamentos para
a Audi instalar pontos de recarga em suas concessionarias.
Também realizamos transagdes com a Vibra para o uso de
nossos carregadores em pontos de recarga em estradas e
postos de combustivel.

A Enel X também € uma parceira da Enel X Way, uma vez que
a nova unidade fornece os carregadores a serem usados
em projetos diversos, como o de &nibus elétricos firmado
com a Prefeitura de Sao Paulo.

O projeto Ecovagas, da Estapar e Volvo, de instalagéo de
450 estac¢des de recarga em pontos premium de estacio-
namentos nas regides Sul, Sudeste e Nordeste e Distrito
Federal, também contard com os dispositivos fornecidos
pela Enel X Way.

Acelerar a transicdo energética demanda cooperacéo de
diferentes elos de diferentes cadeias. Por isso, integramos a
Aliancga pela Mobilidade Sustentavel, liderada pela empresa
do aplicativo 99 para fomentar as melhores préticas para o
desenvolvimento da mobilidade elétrica no Brasil.

Para 2023, pretendemos focar na implementacéao de hubs
de recarga para atender a clientes que percorrem longas
distancias dentro das cidades e precisam recarregar os ve-
iculos com maior frequéncia, como os que prestam servigo
de entregas e motoristas de aplicativos.

cNel
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Comercializagao

No mercado livre, comercializamos energia por meio da Enel
Trading, com ampla sinergia com nossos ativos de geragéo
de energia renovavel. Essa unidade de negdcios ocupa a
segunda posi¢ao no Brasil em venda de energia incentivada
para consumidores e clientes finais.

Atuamos em 2022 tendo como desafio os pregcos baixos
desse mercado, mas ainda assim alcancamos as metas
estipuladas. Vendemos aproximadamente 29 TWh, com
3.192 clientes.

Cerca de 15% do volume vendido foi na modalidade de
autoproducgdo por equiparagéo, na qual uma empresa
estabelece parceria conosco para a construcdo de usina
de geracéo prdpria de energia. A empresa recebe isen¢éo
de alguns encargos setoriais e participagéo acionaria no
empreendimento. Esse tipo de negociagéo € feito com
clientes com demanda acima de 3.000 kW.

Um importante destaque do ano foi a abordagem de solu-
¢oes integradas que fizemos junto ao Itau Unibanco e que
resultou no acordo para abastecer 80% das unidades da
instituicdo financeira com energia renovavel, numa combi-
nagao entre usinas a serem construidas para esse fim e a
compra de energia. Enel Trading e Enel X atuaram de forma
conjunta para essa parceria, num exemplo claro de como
construimos pacotes de solugdes que colocam o cliente ao
centro e atendem as suas demandas de forma customizada.
Outro destaque foi a celebragéo de dez contratos na mo-
dalidade de venda varejista, segmento que atende, princi-
palmente, consumidores de pequeno porte. Vale destacar
que essa iniciativa é estratégica porque, de acordo com a
portaria 50/2022 publicada pelo Ministério de Minas e Ener-
gia, os consumidores do mercado de alta tenséao, incluindo
os de consumo menor, poderdo comprar energia elétrica

Decisdes estratégicas

Acontecimentos e tendéncias internacionais
naturalmente levam empresas a reavaliarem e realinharem
suas estratégias de negdcios, dentro de uma visédo de
longo prazo e atendendo aos desafios mais imediatos.
Foi assim que tomamos a decisdo de vender a concessao
da Enel Distribuicdo Goias e a Central Geradora

Térmica Fortaleza, operagdes que foram concluidas em
2022. Além disso, decidimos nao participar de leildo

para renovar a licenga de operagéo para conversao e
transmissdo de energia entre Argentina e o Brasil, € esse
servigo sera mantido pela Enel Cien somente até marco
de 2023. Também anunciamos, no fim de 2022, a nossa
intencdo de vender a Enel Distribuicdo Ceara.

Essa movimentacéo ocorre em linha com a decisao
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de qualquer fornecedor a partir de 2024. Essa movimenta-
¢éo demandard, entre outras agdes, o desenvolvimento de
novos canais de venda.

Ha cerca de trés anos, oferecemos os certificados interna-
cionais de energia renovavel |-RECs aos nossos clientes, que
comprovam que a energia utilizada é de origem limpa. Cada
I-REC equivale a 1 MWh de energia gerada, neutralizando,
assim, as emissdes de gases de efeito estufa do consumo
de eletricidade.

A novidade em 2022 foi que passamos a oferecer o certifi-
cado REC Brazil, atrelado ao parque solar Sdo Gongalo, no
Piaui, e ao parque edlico Delfina, na Bahia. Assim como os
[-RECs, essa certificagdo assegura que a energia gerada
nesses parques tem origem limpa, mas tem uma chancela
adicional, que atende a critérios relacionados aos ODS. Isso
significa que o REC Brazil detalha o grau de atendimento do
empreendimento de geracdo de energia aos ODS, como os
aspectos socioambientais. Em 2022, vendemos 7 milhdes de
certificados I-RECs, um aumento de 40% em relagcédo a 2021.
Realizamos, ainda, a nossa primeira venda de créditos de
carbono, apds termos dado inicio, em 2021, a certificagcéo
de usinas para esse fim, e deveremos seguir reforgando
essa possibilidade no préximo ano.

Com relagdo aos nossos clientes, implementamos melhorias
no atendimento e servigos. Aperfeicoamos o sistema de co-
branga para que o cliente receba a fatura com antecedéncia,
seguindo regras do contrato, e até 2023 possibilitaremos o
uso de pagamento por boleto por todos os clientes. Também
direcionamos esforgos para oferecer mais solucdes e ener-
gia para esses atuais clientes, e essa venda complementar
respondeu por 20% das vendas realizadas no ano.

do Grupo Enel de sair da Argentina e Peru, vendendo
ativos para reduzir a divida liquida e manter a robustez
financeira para investir cada vez mais em energias
renovaveis. Globalmente, o Grupo concentrara negdcios
na Itélia, Espanha, Estados Unidos, Chile, Colémbia e
Brasil. Assim, promoveremos o fortalecimento de nossa
sustentabilidade financeira ao longo das proximas
décadas, sem que percamos o foco em nossas ambigdes
de descarbonizagéo e de acelerar a transicéo energética
no pais € nos nossos fundamentos ESG.
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Os clientes estédo no foco de nossas estratégias. Paralevar a
eles a melhor experiéncia e satisfagdo com nossos servigos
e produtos, investimos em frentes como canais de relacio-
namento, melhoria em formas de pagamento e programas e
campanhas que promovem eficiéncia energética e redugéo
de custos com energia.

No ano, conseguimos reduzir os indices de reclamacdes
em 40%, e, na ouvidoria, houve redugao de cerca de 20%
de casos. O Net Promoter Score (NPS), que visa medir a
lealdade a uma marca, teve aumento de 13 pontos. Tais
avangos no relacionamento com o cliente séo resultado de
diversas transformagdes que promovemos no ano.
Aprimoramos e incentivamos o0 uso de canais digitais de
atendimento, com langamento de novos aplicativos para o
publico do Rio de Janeiro e Ceara e melhorias nos de Sao
Paulo. Substituimos nossa plataforma de atendimento no
aplicativo WhatsApp, e o nivel de eficiéncia na interpretagéo
de solicitagdes pelo bot aumentou de 40% para 99%.
Além disso, langamos o Enel Resolve, um canal especializado
para atender clientes que entram em contato conosco de
maneira recorrente. Quando esse consumidor nos contata, o
sistema o direciona automaticamente para um atendimento
especifico, que responde a ele até o desfecho do incidente
que origina as reclamagdes, numa abordagem mais atenta.

Atendimento inclusivo cu:-

Com o objetivo de promover um atendimento inclusivo,
oferecemos a conta em braile para clientes com deficién-
cia visual, bastando que o servico seja solicitado. A conta é
enviada junto com a nota fiscal habitual.

Todos os nossos videos de comunicagéo, veiculados na
televisdo ou em canais digitais, vém com legendas, para
oferecermos melhor atendimento as pessoas com deficiéncia
auditiva. Nossas lojas e canais de atendimento também séo
adaptados para pessoas com deficiéncia auditiva ou visual
ou com mobilidade reduzida.
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Em Sé&o Paulo, destacamos o projeto smart meter, que passou
com éxito pela fase piloto e deve agora ter o seu uso am-
pliado, beneficiando os clientes e que por meio do aplicativo
Enel poderdo acompanhar a energia consumida ao longo dia.

Constatamos aumento de 40% na adesédo de clientes a
fatura digital, um reflexo da digitalizagcao da sociedade e do
desejo de reduzir o uso de papel, mas também das melhorias
na qualidade do atendimento nesse tipo de canal. Para o
pagamento, também buscamos constantemente simpli-
ficar o processo, adotando mecanismos como o Pix. Para
incentivar a adeséo a fatura digital, realizamos campanhas,
como a de cashback, além do uso de e-mail marketing.
Com essas agoes, alcangamos 49% dos pagamentos sendo
feitos digitalmente.

Comrelagdo aEnel X, o atendimento pds-vendas é feito por
e-mail, WhatsApp ou ligagao teleféonica. Reclamagdes e so-
licitagdes s&o registradas no controle de “customer care” da
area. Como empresa certificada nanorma ISO 45001, aEnel
X estda comprometida a garantir o levantamento de perigos
e avaliagdo de riscos, com implementacéo de medidas de
controle que visam mitigar os impactos negativos em seus
produtos e servigos. GRI 2-25

Nossa comunicagao também é dirigida a criangas, por
exemplo, com informagdes sobre o uso seguro e eficiente de
energia, que sdo apresentadas com imagens mais ludicas e
linguagem adequada. E, sendo a seguranga um dos nossos
principais pilares, promovemos campanhas de divulgacao
de informacgdes sobre o tema nas contas e em folderes
disponibilizados nas lojas.

Energia para equipamentos de saude :u::

Oferecemos um plano de fornecimento de energia elétrica
continua aos clientes que utilizam ou dependem de equipa-
mentos com autonomia limitada, vitais para a preservagao
da vida humana, como equipamentos para dialise manual ou
automatizada (DPA e DPAC), equipamentos para ventilagéo
mecéanica, monitores de parametros vitais, ventiladores
mecéanicos e oximetros portateis, entre outros.

Desde 2022, os clientes que fazem a solicitagdo sdo ime-
diatamente cadastrados provisoriamente como prioritarios
para o restabelecimento da energia. Apds aprovagao da
documentacéo apresentada pelo cliente e concordancia
da nossa area meédica, o cadastro passa a ser definitivo. O
prazo para analise do pedido, que anteriormente era feito
em até dez dias, passou a ser de cinco dias contados a partir
da data da solicitagéo.
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Solucgdes para situacoes de inadimpléncia

Também implementamos, no ano, uma nova forma de abor-
dar os casos de inadimpléncia. Por meio do projeto DNA da
Divida, passamos a classificar os clientes em cinco clusters
diferentes, dos inadimplentes pontuais aos recorrentes.
Essa categorizagdo nos permitiu direcionar agdes de forma
distinta para cada perfil, que variam desde o envio de men-
sagens até visitas para fazer a arrecadacao. O resultado foi
a reducao de 30% do volume de cortes de fornecimento.

Em paralelo, seguimos promovendo campanhas de par-
celamento e negociagéo de dividas. O conjunto de agdes,

Criacdo de valor em descarbonizacao

Em linha com a nossa atuagéo pela descarbonizacao, temos
uma area de negdcios dedicada a clientes estratégicos
interessados nessa agenda. Junto a diferentes unidades
de negdcios, como a Enel X e a Enel Trading, promovemos
eventos, como o Enel Day, para apresentar nosso portfélio de
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que envolveu tecnologia e andlise e gestdo de dados, tem
mantido baixo o indice de inadimpléncia.

Além disso, alinhada a drea de Sustentabilidade, promovemos
eventos como a Semana do Cliente, em que divulgamos
projetos sociais e fazemos campanhas para aumentar
consciéncia em relagéo ao uso de energia. Temos ainda os
programas de troca de eletrodomésticos e os ecopontos
Ecoenel, para que o cliente possa trazer seus residuos e
trocar por descontos. GRI203-2

produtos e servigos para quem almeja reduzir suas emissoes
de gases de efeito estufa. A estratégia € apresentar uma
trajetdria de descarbonizacao, criando valor para o cliente
e para toda a sua cadeia.
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indices de satisfacdo

Estamos sempre em busca de aperfeicoamentos em nosso
relacionamento com os clientes, e, portanto, as percepg¢oes
de nossos clientes sobre sua experiéncia com nossos servigos
s80 uma bussola de grande importancia.

O acompanhamento da satisfagéo dos clientes € feito de
diversas formas. A Aneel faz o monitoramento por meio
do indice Aneel de Satisfagdo do Consumidor (IASC), e a
Abradee faz a medicéo pelo indice de Satisfacao da Quali-
dade Percebida (ISQP). Internamente, utilizamos o NPS. Em
2022, o NPS melhorou 17 pontos percentuais em relagéo
ao ano anterior.
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Com base nos resultados, nossa area de Experiéncia do
Cliente orienta as demais areas a promover melhorias no
relacionamento. Os presidentes de nossas distribuidoras se
reunem frequentemente para compartilhar boas praticas e
acOes para reduzir reclamagdes e aumentar a satisfacéo.
A Enel X também mantém um canal de servigo ao cliente
que mede a satisfagdo de clientes em relagéo a servigos e
produtos na érea de B2B e B2C.

indice de Satisfagdo da Qualidade Percebida (ISQP) GRI 2-29

Enel Distribuicao

Enel Distribuicao

Enel Distribuicao Enel Distribuicao

Rio de Janeiro Ceara Goias Séo Paulo

2020 68,60% 70,90% 60,70% 66,50%
2021 63,60% 59,80% 59,90% 56,40%
m 65,60% 58,60% 58,20% 55,50%

indice de Satisfagdo obtido pela pesquisa IASC - Aneel GRI 2-29

Enel Distribui¢ao

Enel Distribuicao

Enel Distribuicao

Enel Distribuicao

Rio de Janeiro Ceara Goias Sao Paulo
2020 54,69%* 5710%* 48,32% 48,89%
2021 4795% 44.61% 45,84% 42,33%

* Dados retificados para melhor aderéncia & metodologia. GRI 2-4

1 A Aneel ainda ndo divulgou os resultados da pesquisa de 2022. Previsao para 29 de abril de 2023.

indice de Satisfagao do Cliente - Enel X GRI 2-29

Massivo B2C Massivo B2B'2
2020 77 76
2021 86 3,32

2,9

1 Indicador de satisfagdo com vendas.

2 Para padronizar globalmente este indicador, a partir de 2021, os paises da Enel X devem utilizar a escala de 1-4 para a satisfagéo de B2B.

Tarifa social e descontos

Em janeiro de 2022, entrou em vigor a Resolugdo Norma-
tiva 1000/21, da Aneel, que determinou que as familias de
baixa renda passassem a ter inclusdo automatica na Tarifa
Social de Energia Elétrica (TSEE), sem a necessidade de ir
pessoalmente a uma loja da companhia responsavel pelo
fornecimento de energia na regio.

Os critérios para concessao ou manutenc¢éo do beneficio,
no entanto, ndo mudaram, e os consumidores que podem
receber o desconto precisam manter seu cadastro atualizado
no CadUnico e na distribuidora de energia.

Pela TSEE, clientes residenciais tém descontos subvenciona-
dos na conta de energia entre 10% e 65% nos primeiros 220
KWh consumidos mensalmente. A tarifa social se estende
as comunidades indigenas e quilombolas, que usufruem
desconto de 100% até 50 KWh; 40% até 100 KWh; e 10%
dos 101 KWh aos 220 KWh. Dessa forma, quem economiza
recebe ainda mais descontos.

Com essa resolucao, aliada as agdes que nossas distribui-
doras fizeram para incentivar o cadastramento, o niumero
de clientes que atendemos dentro da Tarifa Social alcangou
a marca de 2 milhdes no fim de 2022.
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Tema material Plano

Gestéao,
Desenvolvimento
e Motivagdo de
Funcionérios

Matriz
prioritaria
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Pessoas

Pessoas com as quais trabalhamos, comunidades locais e globais e nossa cadeia de fornecimento

Alcance em
relagdo meta/ Meta oDs
Indicador Meta 2022 Realizado 2022 indicador 2023-2025 relacionado
Mulheres contratadas em processos seletivos (%) 50% 51% 102% 50% B
Aumentar o nimero de mulheres em cargos o o o % o
executivos (% mulheres diretoras e gerentes) s 34% 120% e B
Média do nimero de horas de treinamento o
per capita 45 54 120% 465 (4] & ]
Estudantes do género feminino envolvidas em
iniciativas de orientag&o vocacional na drea STEM 1.200 1.460 120%* 3600 n n
(Ciéncias, Tecnologia, Engenharia e Matematica)
Pessoas envolvidas Pessoas envolvidas Pessoas envolvidas
) ) . 100% 100% o 100%
Pesquisa de clima organizacional Pessoas participantes Pessoas participantes 9r% Pessoas n
75% 71% participantes 80%

*Limite de avanco limitado a 120%, para normalizagéo dos resultados gerais.

Criar valor sustentavel para nossos negdcios pressupde a
criagdo de valor também para os nossos colaboradores. Por
isso, buscamos promover um ambiente de trabalho cola-
borativo, inovador, seguro e propicio ao desenvolvimento
profissional e pessoal. Procuramos estabelecer um modelo
de organizagao simplificado e agil, que distribua responsa-
bilidades de forma correta e faga o reconhecimento pelas
entregas realizadas.

No ano, avangamos nessa agenda com a consolidagéo do
modelo de trabalho hibrido para os nossos colaboradores
administrativos, que prevé até 40% do tempo de trabalho
com presencga no escritério. Um detalhe importante é que
as equipes tém autonomia para definir quais seréo os dias
que estardo no escritério. Para pais e maes com filhos de
até 4 anos incompletos, o nimero de dias presenciais pode
ser menor, com a possibilidade de adigéo de até quatro dias
de home office por més. Essa Ultima regra vale também
para pessoas com deficiéncia, pais e maes com filhos com
deficiéncia e gestantes.

Chegamos a esse formato de smart work com os aprendizados
obtidos com a pandemia de covid-19. Ele destaca a confianga,
aautonomia e a responsabilidade que podem ser atribuidas
as pessoas, € € um passo a frente para um ambiente de tra-
balho alinhado a estratégia de sustentabilidade do negdcio.
Com o mesmo raciocinio, também implementamos a “Short
Friday”, em que paramos de trabalhar no inicio da tarde de
sexta-feira, para que os colaboradores tenham mais tempo
para dedicar a familia e atividades pessoais.

Para falar do novo modelo de trabalho, realizamos webinars,
além de termos trabalhado na comunicagédo de resultados e
desafios. Para os nossos colaboradores que atuam em campo,
essa comunicagéao foi feita por meio de contato presencial:

nossas equipes visitaram 15 bases operacionais, e em cada
uma realizaram trés reunides (uma para cada turno).
Implantamos um novo sistema de onboarding, que dura seis
meses e envolve treinamentos e cursos sobre nossa cultura,
valores, modelo de lideranga, entre outros, e prevé a figura
de um tutor. Realizamos follow up periédicos para acom-
panhar os novos admitidos, que se relinem mensalmente
com o nosso diretor de Recursos Humanos e Organizagéo
€ com o country manager.

Ao fim de 2022, totalizamos 7.399 colaboradores proprios,
55.847 parceiros, além de 359 estagiarios. Vale destacar
que este foi o primeiro ano com equilibrio de géneros na
contratagéo em todo o Grupo, embora ndo na area técnica,
composta ainda majoritariamente por homens. GRI12-7,2-8
J& os nossos indices de turnover melhoraram, dado relevante
ja que atuamos em um mercado aquecido e que nos faz
aperfeigoar, constantemente, beneficios, oportunidades e
atratividade para a retencao de talentos. Uma das medidas
tomadas no ano, nesse sentido, foi a revisdo da nossa politica
de incremento salarial, que se tornou mais dinamica e flexivel.
Outrainiciativa que estamos realizando é o insourcing, ou seja,
estamos incorporando colaboradores que eram parceiros nos
nossos quadros fixos. Em 2022, fizemos 200 contratagdes
de profissionais da manutengédo da rede elétrica no Rio de
Janeiro. Para 2023, temos como desafio dar continuidade a
essa estratégia, finalizando a contratagdo de mil profissionais
que ja atuavam como parceiros e que assim contardo com
mais beneficios e seguranga oferecidos por nds.

Com relacdo a remuneracao, o maior salario é 1.641%
maior do que a média salarial € 0 aumento na média de
salarios foi de 9,91% em 2022. Nao houve aumento no
maior saldrio. GRI2-21
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Desenvolvimento dos profissionais cxis-

Acreditamos que todos os hossos colaboradores tém poten-
cial de crescimento pessoal e profissional e de contribuir para
aempresa e, portanto, investimos em seu desenvolvimento.
S&o obrigatdrios os treinamentos em Lei Geral de Protegéo
de Dados Pessoais (LGPD), diversidade e sobre o nosso Co-
digo de Etica. O treinamento sobre o Cédigo é diferenciado
de acordo com os papéis e responsabilidades das pessoas;
0s novos contratados passam por um programa de trei-
namento dedicado que ilustra o conteudo do Cddigo que
eles devem observar. Também ha capacitagéo em Direitos
Humanos, regulagdo do mercado e sobre nossa cultura,
valores e comportamentos. GRI12-23

Por meio da plataforma eDucation, oferecemos trilhas de
aprendizado personalizadas por perfil para o publico admi-
nistrativo. Para os colaboradores técnicos, que atuam em
campo, também ha trilhas de carreira, que revisamos em
2022 para oferecer melhores perspectivas e oportunidades
de crescimento.

Implantamos no ano a Semana Digital, com cinco dias de-
dicados a treinamentos sobre data analytics, data driven e
cultura de trabalho digital, entre outros temas. Vale destacar,
ainda, que a nossa obsessdo por seguranga esta refletida na
capacitagéo. No total, foram em média 45 horas no ano por
pessoa em treinamento nesse tema. Elaboramos, ainda, uma
trilha de capacitacdo da metodologia Agile, com 15 cursos.
Nossos profissionais também encontram oportunidades de
desenvolvimento e de obter novas habilidades ao participar
de movimentagdes internas como o job rotation, para inte-
gracao entre as éreas e absor¢éo de novos conhecimentos
do negdcio; job shadowing, que oferece a oportunidade de
acompanhar um colega de outra érea ou outra unidade do
Grupo Enel, em qualquer lugar do mundo; e osmose, com
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a efetiva mudanca de atuagcéo de uma linha de negdcio
para outra.

Entre as capacitagdes e treinamento para as liderangas, des-
tacamos o programa de lideranga gentil, por entendermos
que esse conceito é importante para promover a escuta, a
valorizagao de talentos e o cuidado com as pessoas. Rea-
lizamos workshops para que os lideres compartilhem suas
visdes sobre o tema e, em 2023, iremos introduzir KPI para
medir, nas diferentes areas, o nivel de gentileza.
Contamos com business partners, que sao colaboradores de
diferentes areas empoderados para, junto com os respec-
tivos gestores, atuarem como ponto de apoio em diversas
questdes. A escuta e a proximidade entre colaboradores é
ingrediente fundamental para a construgdo do ambiente
colaborativo e inovador que almejamos.

Ainda, temos nossa Academia Corporativa, que visa ao
desenvolvimento de competéncias comportamentais. Ela
€ dividida em dois pilares: agdes de curta duragéo, com
treinamentos comportamentais e formagdes técnicas es-
pecificas; e Academia de Lideranga, que aborda as prati-
cas e 0s comportamentos essenciais para liderar pessoas
e equipes. Com foco na qualidade de nossa lideranga,
mantemos plano de sucesséo revisado anualmente e que
considera a continuidade dos projetos em desenvolvimento
e os planos de crescimento sustentavel de todas as linhas
de negdcio. GRI1404-2

Realizamos pesquisa de satisfagdo dos colaboradores se-
mestralmente, a fim de identificar oportunidades de melhoria
em nossos processos. Além disso, contamos com um canal
Fale Conosco para receber duvidas, reclamacoes, sugestdes
e comentarios gerais sobre a diretoria. GRI 2-25
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Escuta aberta

Em 2022, rodamos a pesquisa global Open Listening, que
leva em conta como o colaborador se sente no ambiente
de trabalho. Cerca de 71% deles responderam a trés
perguntas, cada uma delas ligada a um pilar:

Humor - Como tem sido seu estado de espirito principal
nos ultimos dois meses no trabalho? 78% deram
respostas positivas

Bem-estar - Pense em seu bem-estar como um todo, e
na sua vida em geral, ndo apenas na sua vida profissional.
De forma geral, quéo satisfeito/a vocé esta? 90%
responderam positivamente

Engajamento - Até que ponto vocé estd satisfeito/a com
seu trabalho? 90% responderam que sentem satisfacdo

Bem-estar

Manter um ambiente de trabalho saudavel é preocupacéao
central de nossas politicas voltadas aos colaboradores
- afinal, séo as pessoas que fazem a Companhia. Com a
experiéncia vivida diante da pandemia de covid-19, essa
preocupacéo tornou-se ainda mais fundamental. Por isso,
em 2022, focamos em iniciativas para promover o bem-estar
de todos que trabalham conosco.

Adotamos um modelo de Bem-Estar 360°, sustentado em 8
pilares: bem-estar fisico, psicoldgico, social, ético, cultural,
financeiro, além de protecéo e equilibrio da vida pessoal e
profissional. Dentro desse modelo, foram realizadas diversas
acOes, tanto globais quanto locais. Nossas novas sedes em
Séo Paulo e no Rio de Janeiro, inauguradas em 2021, foram
planejadas para assegurar mais qualidade de vida no am-
biente de trabalho e preparadas para o modelo de trabalho
hibrido, visando a promogéao de atividades de integracéo e
convivéncia. As sedes contam com salas agile para reunioes,
areas de café e lounges, bem como espagos com esteiras e
bicicletas ergométricas. As salas foram construidas levando
em consideragdo um sistema de iluminagéo eficiente e a
qualidade acustica. Recebemos em 2022 a certificacado Well,
que avalia o desempenho do ambiente de trabalho em varias
categorias, como ar, alimentac¢éo, luz, movimento, conforto
térmico, som, materiais e comunidade.

Seguindo os mesmos conceitos, reformamos a nossa sede no
Ceara. No fim do ano, criamos espagos de bem-estar em duas
bases operacionais, com equipamentos como churrasqueiras,
mesas de pingue-pongue, jogos e academia.

Também implementamos um programa de bem-estar fisico,
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criando uma comunidade esportiva e oferecendo o servico de
assessoria esportivaem modalidades como ciclismo e corridas.
Somam-se a essas outras iniciativas, como o Canal Vocé, que
oferece assisténcia social, psicoldgica, juridica, em saude,
previdencidria e financeira. No ano, a equipe do canal realizou
mais de 61 mil atendimentos a colaboradores e seus fami-
liares para prestar diferentes formas de apoio. Ainda temos
ambulatérios meédicos para atendimento de urgéncia em
nossas sedes. Para 2023, nossa Salude e Seguranga passara
a contar com uma drea médica central para a realizagcao de
exames e campanhas de salde em todo o Brasil. GR1403-6
Oferecemos, desde 2021, servigcos e planos de uma pla-
taforma corporativa de atividade fisica, que da acesso a
academias, estudios e aulas ao vivo. Encerramos 2022 com
2.674 colaboradores assinando algum plano, o que equivale a
cerca de 25% do nosso quadro com direito a esse beneficio.
Nossos pacotes de beneficios incluem ainda previdéncia
privada, em que contribuimos com percentual idéntico ao
do empregado, para aqueles contratados em carater per-
manente e tempo integral; planos de assisténcia médica,
com pagamento apenas da coparticipagado quando da uti-
lizagdo em clinicas, hospitais e laboratdrios, e para consulta
odontolégica; seguro de vida e licenga-maternidade de 180
dias, ou seja, de 60 dias a mais que os 120 contemplados
pela previdéncia oficial (em algumas empresas oferecemos
licenca-paternidade de 20 dias). GRI1403-6

Contamos com nosso Manifesto de Bem-Estar, que engloba
cinco dimensdes - financeira, fisica, mental, competéncias
e proposito.
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Inclusao e diversidade

A promocao da diversidade e igualdade em nossa Companhia
€ um compromisso formal, tema de programas e diretrizes
corporativos, como o Codigo de Etica e as politicas de Direi-
tos Humanos e de Diversidade e Incluséo, que fazem parte do
Plano de Sustentabilidade 2022-2024. Realizamos diversas
acgoOes voltadas a promocgao de questdes de género, raga,
deficiéncia, nacionalidade e idade, com metas de equidade
salarial baseadas em performance.

Para amplificar o didlogo e agdes em torno dessa agenda,
criamos, em 2022, Grupos de Afinidade que discutem agdes e
estratégias para criar um ambiente de trabalho inclusivo, que
agregue valor e oportunidades de crescimento para nossos
colaboradores. Também estabelecemos uma governanca da
diversidade, que envolveu 220 colaboradores, 30 horas de
trabalho e 21 reunides, em torno de temas como género,
LGBTQIA+, diversidade racial e pessoas com deficiéncia.
Em 2022, tivemos o primeiro ano com equilibrio de género
nas contratagdes, com 209 mulheres (51%) contratadas. No
plano de sucessao, superamos a meta de 45% de mulheres
e chegamos a 49%. Também alcangamos o objetivo de ter
liderangas femininas ocupando 27% dos cargos de Middle
Manager e 34% em posi¢cdes de executivas.

Porém, constatamos que temos um desafio para alocar
mais mulheres na area técnica. Por isso, promovemos nos
ultimos anos a formacao de mulheres eletricistas, por meio
de cursos feitos em parceria com o Senai em Goias, Ceara
e Rio de Janeiro. Adicionalmente, tivemos uma iniciativa de

voluntariado junto as profissionais da Enel, que atuaram
como madrinhas das alunas, incentivando e engajando as
futuras eletricistas em todo o seu processo de capacitagao.
Ainda, a fim de contribuir com o aumento da participagéo
feminina em carreiras STEM (sigla em inglés para ciéncia,
tecnologia, engenharia e matematica), incentivamos nos-
sas colaboradoras, por meio do projeto Back to School, a
conversarem com as alunas das instituicdes de ensino que
frequentaram, e convidamos as estudantes a conhecerem
nosso negodcio, em agdes realizadas com as areas de Sus-
tentabilidade e Inovacéo. EU8

Para o tema de LGBTQIA+!, realizamos comunicagdes em
datas especificas, como o Dia Nacional do Orgulho Gay e
o Dia Internacional da Visibilidade Trans, e promovemos
webinars sobre o tema e a questdo da diversidade na Enel.
Na agenda de diversidade racial, superamos a meta de ter
30% de nossas vagas de estagio preenchidas por negros e
pardos, e fechamos o0 ano com 37% de pessoas com esse
perfil no nosso Programa de Estagio Inclusivo. Além disso,
realizamos webinars sobre o tema e criamos um grupo para
mapear e desenvolver agdes afirmativas.

Implementamos um programa de mentoria para pessoas com
deficiéncia (PcD), com o objetivo de desenvolver habilidades e
aumentar o nivel de participagéo, assegurando um ambiente
inclusivo e com acessibilidade. Promovemos webinars sobre
o tema, eventos e capacitagdes com intérprete de libras. No
ano, contratamos 33 pessoas com deficiéncia.

tLGBTQIA+ faz referéncia a lésbicas, gays, bissexuais, transexuais, queer, intersexuais, assexuais e demais orientacdes sexuais e identidades

de género.
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SER - Sustentabilidade em rede

Para fortalecer a cultura da sustentabilidade em nossa
Companbhia, é fundamental que as pessoas que trabalham
nela tenham essa tematica como um valor. Para promover
esse entendimento, contamos com a iniciativa SER - Sus-
tentabilidade em Rede, com a qual realizamos diferentes
atividades junto aos nossos colaboradores.

O Ser é o programa de cultura interna de Sustentabilidade
da Enel, que, desde 2015, por meio dos seus quatro pilares
(Ser Ambiental, Ser Econémico, Ser Social e Ser Humano),
tem o objetivo de destacar o comprometimento e a atuagéo
Socioambiental e de Governanga - ESG da Enel, com énfase
nos Direitos Humanos. A edi¢do de 2022 trouxe conteudos
relacionados a missao da Companhia de conduzir os nego-
cios, até 2040, para uma transicao justa ao net zero. E como
desafio, envolvemos 6.613 participantes, presentes em 35
eventos em todo o Brasil. Foram convidados 70 facilitadores,

Rede do Bem

A Rede do Bem, programa de voluntariado corporativo
da Enel no Brasil, langado em 2012, tem feito a
diferenca nas vidas dos nossos colaboradores

e de milhares de pessoas que beneficiamos nas
comunidades. Com o foco de estimular a cidadania

€ uma cultura de engajamento social, 0 programa
tem formato colaborativo e dindmico, semelhante a
uma rede social, tornando o voluntario protagonista
das atividades na plataforma, propondo agdes e
impressdes apos as atividades.

Em 2022, o programa beneficiou 33.269 pessoas

e contou com a atuagéo de 3.757 voluntarios,

através de 43 atividades, que se dividem entre
“Campanhas Sazonais” (surgem durante todo o

ano, como arrecadacgao de donativos, apoio em
situacdes criticas naturais, como enchentes e
deslizamentos, colaboragdes recorrentes em espécie
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sendo a grande maioria internos, que trataram de assuntos
relacionados a meio ambiente, economia, questdes sociais
e humanas, com temas como circularidade, economia
consciente, transigao energética, financiamento sustentavel,
diversidade, inclusdo social, saude fisica e mental, Direitos
Humanos, entre outros.

Coordenado pela area de Sustentabilidade e realizado em
parceria com outras, o programa ja alcangou mais de 30 mil
participacdes em mais de 300 atividades. Além das areas
envolvidas, temos profissionais de todas as linhas, como Enel
Grids, Enel Green Power, Enel X e Comercializagéo.

P AVEONA\

| Ser Econémica | Ser Humana | ser Ambiental I ser social

para instituicdes de caridade etc.), “"Mulheres de Energia”
(Voluntarias engenheiras sensibilizando mulheres para o
mercado de trabalho em carreiras STEM) e o destaque
desse ano ficou por conta da Campanha “Natal com
Propdsito’, uma campanha hibrida, que envolveu
colaboradores, parceiros e também os nossos clientes.
Internamente, nossas pessoas realizaram doagdes

em espécie. Ja os nossos clientes foram convidados a
participar cadastrando suas contas de energia por e-mail.
Ao fazerem isso, o valor que seria gasto com a impressao
da conta foi destinado a produgéao dos brinquedos, e

a Enel complementou o restante necessario, através

das doagdes em espécie realizadas pelos nossos
colaboradores e parceiros. Com esses recursos,
encomendamos brinquedos sociais, os quais tivemos
toda a producéo feita inteiramente por meio do programa
“Enel Compartilha Empreendedorismo”EU8
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Tema material Plano OoDS
Engajamento com as
comunidades
Pessoas
Pessoas com as quais trabalhamos, comunidades locais e globais e nossa cadeia de fornecimento
Alcance em
relacdao a meta/ Meta oDs
Indicador Meta 2022 Realizado 2022 indicador 2023-2025 relacionado
Educagéo de qualidade, inclusiva,
e consumo consciente de energia elétrica 118.268 166.686 120%* 152.491 n m
(n° de beneficiados por projetos ligados ao ODS 4)
Acesso a energia confidvel, sustentdvel e moderna o
(n° beneficiado por projetos ligados ao ODS 7) S 1015659 107% B m
Crescimento econémico duradouro, inclusivo e sustentavel 24792 590395 190%* 55729 n

(n°® beneficiado por projetos ligados ao ODS 8)

* Avango limitado a 120%, para normalizagdo dos resultados gerais.

Pela natureza do nosso negdcio, em especial de distribuigao
e geragao de energia, o relacionamento com as comunidades
do entorno de nossas plantas, obras e linhas de transmissao é
fundamental. Esse relacionamento € alicergado na percepgao

Valores compartilhados com

Desde 2017, atuamos com as comunidades por meio do
nosso modelo de Criagado de Valor Compartilhado (CSV,
do inglés Creating Shared Value), com o qual desenhamos
planos de acdo que levam em consideracdo as demandas
das comunidades e outras partes interessadas e s&o com
elas acordados.

de que, juntos, podemos potencializar beneficios sociais e
econdmicos, promovendo bem-estar € desenvolvimento
sustentavel para todos. Ao mesmo tempo, atuamos para
mitigar impactos negativos, em especial no meio ambiente.

as comunidades

A metodologia do CSV engloba ferramentas de analise,
planejamento, monitoramento, reporte e mensuracao de
impactos ao longo das varias etapas de ciclo de vida de
nossos ativos, da fase de desenvolvimento de projeto a
construcao, operagéo e descomissionamentos.

Estratégia e modelo de criagcao de valor compartilhado com a comunidade

Execucédo

do plano CSV

Implementacéo das a¢des definidas pelo plano
de CSV, se necessario com a colaboracdo

de parceiros estratégicos ?
- o
.o ‘

Defini¢ao
do plano CSV (P
Defini¢do de um plano de agéo para a

Criacéo de Valor Compartilhado (CSV) em

Anadlise do contexto
Identificagdo dos fatores-chave relacionados aos
aspectos sociais, econdmicos e ambientais das comunidades

Narrativa
e divulgagéo
Monitoramento do processo, mensuragéo

dos impactos e reporte dos indicadores-chave
s¢ U 4
N\
[ (v) Identificagao
j dos stakeholders
" Mapeamento e ponderagéo dos
‘o stakeholders, e levantamento de suas

linha com os temas prioritarios levantados

e com os impactos analisados /

Identificagéo dos temas prioritarios para os stakeholders e para
a Companbhia, identificagéo de potenciais riscos/oportunidades

necessidades
Monitoramento,
avaliag@o e reporte

Monitoramento continuo com o objetivo de prevenir o aparecimento
de possiveis crises. Didlogo constante com as comunidades
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O CSV avalia as prioridades das comunidades, que sdo entdo
associadas a questdes relacionadas aos nossos negdcios.
Entram, ainda, dados externos, como os do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), ONU e Ministério da Justiga,
entre outros. Um destaque é a ferramenta Social Economic
Environmental Context Alaysis — Seeca (Andlise de Contexto
Social, Ambiental e Econémico), base de nossa atuagéo nos
projetos de sustentabilidade.

Todos os anos fazemos o planejamento de CSV. Nesse mo-
mento, analisamos o contexto, para identificar fatores-chave
relacionados aos aspectos sociais, ambientais e econdémicos
das comunidades. Também mapeamos e identificamos os
stakeholders para levantar suas necessidades e avaliamos a
propriedade e os riscos e oportunidades em potencial, com
a identificacdo dos temas prioritérios para os stakeholders
e para a Companhia. Conhega alguns dos projetos desen-
volvidos no Enel Compartilha na pagina 81.

Diretrizes da nossa Politica de Sustentabilidade

Além da abordagem CSV, também alinhamos nossas agdes com a nossa Politica de Sustentabili-

dade, que preconiza projetos que contribuam com:

Eliminando barreiras de acesso, promogéao
Acesso de capacitacéo técnica, desenvolvimento

@ a energia

de tecnologia e infraestrutura acessivel,

e promogao de consciéncia energética.

Por meio da transferéncia de habilidades e capacidade,

e da construcao de redes que permitam a comunidade

local potencializar seu préprio desenvolvimento
sustentavel dentro de seu dmbito cultural.

Em educacéo, suporte social € familiar, reconhecimento,

Desenvolvimento
A social e econdmico
= das comunidades
Apoio

@ as comunidades

valorizagao e promocéao de sua propria identidade
cultural, sua saude e segurancga, a protecdo do meio

locais ambiente e da diversidade.

Incorporagéo do uso eficiente dos recursos hidricos,

Eficiéncia

@ operativa para
a sustentabilidade

do respeito pela biodiversidade do entorno, do uso
eficiente da energia e de tecnologia nos projetos a
serem desenvolvidos.

Nosso foco de trabalho nas comunidades nos territdrios em que estamos

ou queremos estar séo norteados pelos principios de “Estar presente’’;

“Compreender a cultura”; “Desenvolver e integrar culturas” ’Ser

conscientes”; ¢ “Aprender e melhorar”.
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Relacionamento com comunidades tradicionais

O nosso compromisso com as comunidades tradicionais
(quilombolas, indigenas e demais povos) € constituido por
principios e padrdes especificos que consideram as caracte-
risticas locais e visam atender expectativas e necessidades,
refletindo aspectos legais e culturais, o patriménio histdrico,
o contexto socioambiental, o relacionamento com os érgéos
competentes e ainfluéncia do nosso negdcio nos territérios.
A atencgéo a essas comunidades tradicionais acontece &
no processo de licenciamento ambiental, seguindo a le-
gislagdo vigente. Sdo avaliados os aspectos e impactos dos
empreendimentos sobre os territdrios, os requisitos legais,
os estudos técnicos oficiais — Estudo de Componente Indi-
gena ou Quilombola e o desdobramento em planos - Plano
Basico Ambiental Indigena ou Quilombola. Assim, os estudos
técnicos oficiais - exigéncias dos drgaos ambientais - per-
mitem identificar o contexto local, os aspectos € impactos
do empreendimento e as necessidades das comunidades,
além de diagnosticar e determinar as agoes, os profissionais
especificos para interface e o relacionamento e cumprimento
das condicionantes socioambientais. O desdobramento dos
estudos em planos de trabalho, alinhados as nossas politicas
e diretrizes internas, fortalecem o relacionamento, engaja-
mento e desenvolvimento das comunidades beneficiadas,
além de agregar valor ao nosso negdcio. Nesse processo,
vamos além da entrega dos produtos e cursos solicitados nos

planos basicos ambientais, mantendo técnicos experientes
que possam assessorar as comunidades naimplantagéo de
novas metodologias de trabalho e na utilizagéo das tecno-
logias implantadas. Essa agdo visa o melhor aproveitamento
dos produtos solicitados, com monitoramento de KPIs que
nos indicam o avango das a¢des realizadas.

Em 2022, nossas plantas tinham em suas Areas de Influén-

cia Direta (AID) as seguintes comunidades tradicionais,

reconhecidas pelos drgdos responsaveis pela protecédo e

promogéao de seus direitos (Fundagao Nacional dos Povos

Indigenas [FUNAI] ou Fundagao Cultural Palmares e/ou Ins-

tituto Nacional de Colonizagdo e Reforma Agréria [INCRAI):

* Lagoa dos Ventos | e Il (em operagédo), no Piaui: cinco
comunidades quilombolas, sendo elas as comunidades
do Sumidouro, Tapuio, Baixa da Onga, Pitombeira e Volta
Riacho;

¢ Lagoa dos Ventos lll (em construgéo), também no Piaui:
uma comunidade quilombola, sendo ela a comunidade
do Sumidouro;

* Complexo Hibrido Fontes dos Ventos, em Pernambuco:
duas comunidades indigenas, sendo elas Pankararus e
Entre Serras;

* Culuene, no Mato Grosso (em operag¢éo), uma comuni-
dade indigena, de origem Xavante.
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Ainda, na Area de Influéncia Indireta (All) do parque edlico
de Morro Sul, na Bahia, existe uma comunidade quilom-
bola, sendo ela a comunidade Queimada Nova; na Area de
Influéncia Direta (AID) da planta edlica de Delfina, na Bahiza;
comunidade quilombola de Lage dos Negros e comunidades
de fundo de pasto, sendo elas as comunidades de Bicas e
Queixo Dantas.

Em todos as comunidades trabalhadas, € considerado o
respeito a cultura e as tradi¢cdes, por isso a EGP mantém
projetos com foco em desenvolvimento socioeconémico
e associativismo, sempre alinhados as necessidades e as
expectativas locais.

Como exemplos de ac¢des realizadas estdo a reforma de
maquinarios agricolas, que apoiam as comunidades no
plantio e producéo de alimentos; assisténcia técnica para
regularizacéo de associagcbes com cursos de associati-
vismo e empreendedorismo; construgdo e reformas de
associagdes comunitérias, buscando fortalecer a idade
de coletividade; entre outras a¢des alinhadas a criagdo de
valor compartilhado.

Na Enel Distribuicdo Goids foi realizado o projeto Redes,
que teve por objetivo a valorizagédo do bioma Cerrado e
da agricultura familiar na regido do Vao do Moleque, no
Territdério Quilombo Kalunga. Com a iniciativa, buscou-se
fortalecer a rede de liderangas comunitarias e diversificar a
fonte de renda da populagéo. Foram implantadas 12 hortas
agroecoldgicas com as familias da regiéo, gerando trabalho,
renda e alimentagao sauddvel aos beneficiados.

Outra frente do projeto Redes foi ainiciativa Maes Costureiras
de Monte Alegre, que teve por objetivo apoiar a organiza-
¢éo, capacitacéo e fortalecimento do grupo de costureiras
kalunga de Monte Alegre. O projeto beneficiou diretamente
cerca de 60 familias quilombolas, que participaram das ofi-
cinas e discussdes sobre o projeto, e apoiou a formagéo de
30 maes costureiras da regido, equipando a associagao de
costureiras com maquinas de costura, tecidos, aviamentos e
outros materiais para a produgéo de uma colegéo de moda,
gerando trabalho e renda para essas mulheres.

Acodes socioambientais na pratica

A maior parte das nossas agdes socioambientais séo exe-
cutadas no ambito do programa Enel Compartilha, que
materializa o trabalho feito dentro da estratégia de Criagcao
de Valor Compartilhado. O Enel Compartilha € subdividido
em diferentes frentes que estado, por sua vez, associadas a
eixos de atuacéo especificos.

Para fomentar o empreendedorismo local e capacitagao
para o mercado de trabalho, apoiamos diferentes projetos
por meio do Enel Compartilha Empreendedorismo e do Enel
Compartilha Oportunidade. O primeiro, com investimento de
RS 9426 mil, beneficiou 8.296 pessoas e gerou RS 1,5 milhdo
em renda. O projeto promove a economia circular, incluséo
social, empoderamento feminino e geragéo de renda.

O segundo, com investimento de RS 2,3 milhdes, promoveu
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a capacitagéo de 17732 pessoas. Nas oficinas sédo dadas
orientagdes sobre empregabilidade, como elaboragéo de
curriculo, marketing pessoal, ética profissional e uso inteli-
gente das midias sociais. Além disso, por meios de parceria,
opera na formacgao de profissionais para atuagdo nas em-
presas parceiras da Enel. GR1203-2

Ha ainda o Enel Compartilha Eficiéncia que promove troca de
geladeiras e lampadas e beneficiou 87438 pessoas com in-
vestimento de RS 571 milhdes. GRI203-1, SASBIF-EU-420A.3
Outras frentes do Enel Compartilha incluem agdes com foco
em cidadania, inclusédo digital, liderangas e esporte e lazer,
entre outros. O programa também estéd ancorado nos ODS,
garantindo, assim, um alinhamento com os esforgos globais
para o cumprimento da Agenda 2030, da ONU.

cNCl
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Programa Enel Compartilha
Nome Conceito Eixo de atuagao ODS relacionado

Enel Compartilha
Oportunidade

Projetos de capacitagao para o mercado de trabalho, voltados a jovens e
adultos nas comunidades do entorno em que atuamos, encaminhando-
-0s e acompanhando seu desenvolvimento profissional.

Beneficiados em 2022: 249.303

Desenvolvimento
econémico
e social

Enel Compartilha
Empreendedorismo

Desenvolvemos e apoiamos projetos que potencializam o
desenvolvimento econdmico de pessoas e grupos em comunidades
por meio do estimulo a formacéo de redes, ao desenvolvimento de
associagdes produtivas comunitarias e a iniciativas de comercializagao.
Beneficiados em 2022: 38.909

Desenvolvimento
econémico
e social

Enel Compartilha
Consumo Consciente

Para promover o acesso a energia, o programa realiza agdes de
conscientizagdo em espacgos comunitarios com o objetivo principal
de disseminagao do consumo consciente da energia elétrica

e de outros recursos.

Beneficiados em 2022: 134.491

Acesso a energia

Enel Compartilha
Eficiéncia

Desenvolve e implementa agdes de eficiéncia energética com grande
impacto na redugéo do consumo de energia de casas de familias

em dreas de baixo poder aquisitivo e em unidades consumidoras
comerciais e publicas. Também engloba solu¢des de geragéo
distribuida de energia solar, troca de geladeiras e lampadas, além de
iniciativas especificas nas usinas de geragéo renovavel em construgéo.
Beneficiados em 2022: 631.202

Acesso a energia

Levamos informagoes e servigos a familias em situagdo de vulnerabilidade
social, reforgando seu reconhecimento e participagéo social como

. o o o . R 18
cidadaos. Em Distribuigéo, as familias beneficiadas sé&o orientadas . . g
e .y . : . Acesso a energia w“
. sobre o cadastro em beneficios sociais, como a Tarifa Social de Energia o B
Enel Compartilha s . e Apoio as
. . Elétrica, sendo parte delas acompanhadas em suas comunidades; em :
Cidadania - ) - PR comunidades
Geragéao, comunidades das areas de influéncia e trabalhadores dos .
: - . S locais
empreendimentos s&o beneficiados com campanhas e atividades
que abrangem questdes sobre Direitos Humanos, salde e seguranga.
Beneficiados em 2022: 164.266
Iniciativas voltadas a professores e alunos para promover
Enel Compartilha conhecimento sobre geragéo, transmissao e distribuicdo da energia Acesso a energia
Energia na Escola e seu uso sustentavel. e Educacéo
Beneficiados em 2022: 115.141
Potencializa o uso das ferramentas de informatica e internet para
Enel Compartilha promover o desenvolvimento social, aumentar a qualificagéo de jovens  Desenvolvimento
Incluséao Digital para o mercado de trabalho e facilitar o acesso a servigos publicos. social e econémico
Beneficiados em 2022: 740
Reune liderangas locais mensalmente com o objetivo de formar
. parcerias e construir uma relagéo de proximidade entre nds e as .
Enel Compartilha . - . : Desenvolvimento
. comunidades de atuagéao, impulsionando o fortalecimento das e .
Lideranga em Rede o s . econdmico e social
organizagdes sociais e comunitérias.
Beneficiados em 2022: 108.215
. Projetos que apoiam iniciativas culturais, incluindo apoio a leitura, a Apoio as
Enel Compartilha . R = L R .
Cultura literatura, a produgéo audiovisual e a danga. comunidades
Beneficiados em 2022: 28.588 locais e Educagao
Desenvolvemos um trabalho com jovens por meio de atividades L
) . . ) Apoio as L3
Enel Compartilha esportivas, utilizadas como ferramenta educacional e de forma a .
. . comunidades :
Esporte e Lazer promover o acesso a espacos € a atividades de lazer nas cidades. locais v

Beneficiados em 2022: 40.476

Enel Compartilha
Atitude Verde

Projetos de educacao ambiental para comunidades, com foco em
temas e criticidades dos territdrios, de modo a engajé-las para o
enfrentamento dos problemas, e para alunos de escolas publicas de
modo a conscientiza-los para se tornarem agentes de protecéo e
preservagao ambiental.

Beneficiados em 2022: 20.494

Apoio as
comunidades
locais e Educacgéo

Em 2022, realizamos 428 projetos que beneficiaram mais de 2 milhoes de pessoas,
com investimentos de R$ 190,4 milhdes em 12 estados. As acdes de empregabilidade e

empreendedorismo geraram R$ 50,4 milhées em renda extra para as comunidades.
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Conheca projetos em destaque em 2022

GRI1203-1,203-2, SASB IF-EU-420A.3

Centro Educacional 175
Infantil Luz e Lapis criancas
Sdo Paulo

O Centro Educacional Infantil Luz e Lapis atua ha 35 anos
para ampliar o acesso a educacao infantil de qualidade.
Localizado em Santo Amaro, na cidade de Sao Paulo, be-
neficia mensalmente cerca de 175 criangas de 1 a 5 anos,
em periodo integral, gratuitamente e com proposta peda-
gogica socioconstrutivista. O centro busca a promogéo e a
defesa dos direitos e a protegéo integral das criangas. Além

Enel Compartilha 333
Atitude Verde
Escola Sustentavel

beneficiados

O projeto consiste no apoio a espagos agroecoldgicos em
escolas locais, para viabilizar atividades de educacéo ambien-
tal nas areas de influéncia das plantas da EGP. Os espacos
possuem estrutura para compostagem, horta com plantas
medicinais, hortalicas e frutas, além de um galinheiro. Os
alunos que participam das iniciativas também promovem
atividades nas comunidades, em que apresentam as licbes
aprendidas. Em 2022, a iniciativa alcangou 333 beneficiados.
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disso, desenvolve e capacita os educadores que atuam
na instituicdo, para que o servico prestado possa evoluir
continuamente com as criangas atendidas e suas familias.

CNeCl
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Olimpiada Nacional
de Eficiéncia Energética
(ONEE)

A Olimpiada Nacional de Eficiéncia Energética (ONEE) € promovida pelas distribui-
doras de energia do pais por meio do Programa de Eficiéncia Energética, da Aneel,
e conta com a coordenagao da Abradee. O evento tem como objetivo propagar as
boas praticas no uso eficiente da energia elétrica e do tema da sustentabilidade
entre os jovens, em diversos estados brasileiros. Na segunda edicdo da ONEE, rea-
lizada em 2022, a Enel teve participagao expressiva, por meio dos beneficiarios dos
seus projetos educacionais. Cerca de 20 mil estudantes de quatro estados e 155
municipios participaram da edigéo. Foram formados, na drea de concesséo da Enel,
mais de 1.400 professores e 19.719 estudantes de 529 escolas, resultando em 5.201
alunos medalhistas ao fim da edigéo, condecorados com medalhas e certificados, e
os destaques receberam um notebook como premiagao.

“Nossa performance

20 mil

estudantes

155

municipios

Programa Enel Compartilha

SApéndice

1.400

professores

529

escolas
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beneficiados

O projeto prevé a instalagdo de 11 sistemas fotovoltaicos, em
comunidades tradicionais, que poderao gerar até 2.500 KWh
por més, proporcionando o acesso a energia e melhorando o

742 beneficiados.

GRI3-3

A Enel desenvolveu nos estados do Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Ceara seus primeiros projetos de construgao
de subestagdes baseadas em conceitos de sustentabilidade e economia circular, aplicando-os desde a con-
cepcgao do projeto de engenharia, com desenho circular, até a promog¢éo de iniciativas junto as comunidades
do entorno, incluindo as agdes do Programa Enel Compartilha e a contratacdo de 95 moradores como méo
de obralocal. Os canteiros sustentéaveis promovem iniciativas em todos os pilares da economia circular, como
redso de materiais, reaproveitamento da agua e do solo, replantio de arvores nativas e manejo adequado de
residuos reciclaveis. Foram mais de 232,5 toneladas de residuos reciclados, 28 toneladas de materiais reu-
tilizados na propria obra e 1,6 milhdo de litros de 4gua coletada e reutilizada. As construgées contam com
acoes de eficiéncia energética, como iluminagéo e ventilagéo natural inteligentes, luzes de LED e sistema de
refrigeracéo eficiente. GRI302-4

No Rio de Janeiro, ocorreu a entrega da Subestagcao Entroncamento Lagos, no municipio de Rio das Ostras,
o primeiro piloto. Além dos aspectos de sustentabilidade e dos projetos socioambientais, educacionais e
culturais realizados na regiéo, foi feita uma pintura artistica do muro da subestagéo e da praga publica sim-
bolizando as iniciativas de sustentabilidade realizadas. Em Sdo Paulo, foi iniciado o projeto na ETD Socorro,
no qual, além das agdes sustentédveis no processo de construc¢éo, foram implementadas iniciativas direcio-
nadas aos colaboradores e a comunidade no entorno, como palestras de consumo consciente, mini-horta e
composteira, troca de ldmpadas e agdes com as escolas técnicas locais. O muro também contou com uma
pintura caracteristica e mensagens de seguranga a populagéo. No Cearg, as subestagdes de Pindoretama
e Itaperi também foram desenvolvidas com o objetivo de mitigar impactos socioambientais e potencializar
oportunidades sustentaveis e circulares. Foram desenvolvidas agdes com foco na cidadania e na preservagao
do meio ambiente, como a reciclagem dos residuos pelo programa Ecoenel, destinando o bénus na conta
de luz para quatro instituicées da regido.

84 Relatério Anual de Sustentabilidade 2022

sistema de irrigagao das culturas agricolas existentes na regido.
Também auxilia na reducéo dos custos das comunidades, ja que
0 abastecimento de éagua nessas comunidades € mantido com
0 apoio de bombas hidraulicas. Em 2022, foram alcancados

toneladas
de residuos
reciclados

toneladas
reutilizadas
na propria
obra

milhdo

de litros
de agua
coletada e
reutilizada
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A Enel promoveu a doagéo de geladeiras na Aldeia Araponga,
em Paraty, no estado do Rio de Janeiro. Realizada em parceria
com a Fundacao Nacional do indio (Funai), a agéo entregou dez
geladeiras para membros da comunidade, uma das poucas al-
deias no Rio de Janeiro que mantém suas tradi¢gdes originarias.
A doacgéo dos refrigeradores na localidade encerra o SIGFI 80,
projeto executado pela Enel Distribuicédo Rio em parceria com
a Funai e o Ministério de Minas e Energia, com o objetivo de
garantir o acesso a eletricidade para os indigenas da regido.

O programa Ecoenel, que concede bbdnus
na conta de energia dos clientes mediante a

o N toneladas

entrega de materiais reciclaveis, promoveu ,
- . . de residuos
acoes diversificadas durante o ano de 2022
) ~ L arrecadados
para ampliar a arrecadacéo e a destinagdo
correta de residuos sélidos nos estados do
Cear3, Rio de Janeiro e S&o Paulo. Em Goias,
foi realizada uma parceria com o Movimento
Lixo Zero, na qual os clientes da Enel puderam .
de bénus

destinar corretamente residuos recicldveis
durante os meses de junho a dezembro, em ~ Paraos
diferentes locais da capital. JAno Rio de Janei-  clientes
ro e em Sao Paulo, o destaque foi a Campanha

da Copa: os clientes receberam brindes, além

do bbénus na conta de luz. As modalidades

Empresas e Residuos Eletronicos foram outras

frentes trabalhadas pelo programa. Em 2022,

foram arrecadadas cerca de 8 mil tonela-

das de residuos nos ecopontos das quatro
distribuidoras, beneficiando mais de 46 mil

pessoas com RS 2,9 milhdes em bénus na

conta de energia. Ambientalmente falando,

o programa de reciclagem contribuiu para

evitar a emisséo de 24 mil toneladas de CO,

na atmosfera e a supressao de 64 mil drvores,

por meio da reciclagem de papel.
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Enel Compartilha Oportunidade 29.595 R$ 31,4 Diadlogos com comunidades

Capacitagoes e Contratacoes beneficiados milhées em renda gerada Destaque para o Lideranga

de Mao de Obra Local em Rede
Este € um programa que relne projetos de empregabilidade,
por meio de qualificagdes, treinamentos e priorizagdo de No programa Enel Compartilha Liderangca em Rede, liderangas comunitarias locais participam de reu- 809
oportunidades de empregos na Enel para trabalhadores das nides mensais organizadas pelas equipes da Enel, com o objetivo de formar parcerias e construir uma )
comunidades locais das areas de influéncia direta das obras. relagéo de maior proximidade entre a Companhia e a populagao. Nas reunides, sdo debatidos temas de liderancas
Além de produzir um bom relacionamento entre empresa e relevancia, como a questao tarifaria, duvidas comerciais, beneficios sociais e a entrada de projetos de ativas
comunidades dos entornos dos projetos, a iniciativa fortalece sustentabilidade nas comunidades. Os lideres tém papel relevante na disseminagao do tema da seguranca
a economia local com o incremento de renda gerada dos entre os moradores, compartilhando, por meio de palestras e materiais informativos, dicas para o uso 102
trabalhadores contratados. Em 2022, tivemos ao todo 29.595 seguro da energia elétrica, dentro e fora de casa, e a prevengéao de acidentes com a rede envolvendo comunidades
pessoas beneficiadas nesse programa, com renda gerada de pipas, construc¢des informais, furto de cabos, entre outros temas. Em 2022, tivemos a participagéo de
RS 31,4 milhdes. 809 liderangas ativas, em 102 comunidades, beneficiando 108.215 pessoas. 108_215

pessoas

Colecdo Energia 30 RS 26.118,85

mil pessoas renda gerada

A Colecao Energia € uma iniciativa do programa Enel Compartilha Empreendedorismo que
acontece nos estados do Rio de Janeiro, Ceara e Séo Paulo, com foco no conceito de upcycling,
que consiste em uma colegéo de roupas e acessorios produzida a partir de uniformes das
equipes operacionais da Enel. Em S&o Paulo, houve o desfile de langamento da nova colegéo
Transforme Uniforme, com a produgao de uniformes infantis para os alunos do CEl Luz e Lapis,
além de roupas para pets e comercializagao das pecas ja produzidas. No Rio, em dezembro,
houve o langamento da colecao e da nova loja mdvel do grupo produtivo Artesania, que funciona
em um veiculo adaptado para comercializagdo das pecgas produzidas no projeto. J& no Ceara
houve a participagao no Dragon Fashion, com pegas de moda autoral, e o langamento da moda
casual na sede da Companhia, em dezembro, com colaboradores convidados atuando como
modelos no desfile. Por meio do projeto, foram beneficiadas cerca de 30 mil pessoas. A renda
gerada alcangou RS 26.118,85 para as costureiras do projeto na Enel Distribuicdo Sao Paulo.
A comercializacdo das pecas da Colecéo Energia na Enel Distribuicéo Rio de Janeiro e na Enel
Distribuigcéo Ceard iniciaréao em 2023.

Dialogos 3.495

Plano de Comunicagao Social pessoas
Enel Compartilha Oportunidade 14.360 beneficiadas
Escola Mulheres Eletricistas/ pessoas beneficiadas
Soldado Cidadéo

O programa engloba projetos e canais que conectam a Enel com
as comunidades locais. Didlogos e compartilhamento de infor-
macdes sao feitos por meio de visitas continuas de Ouvidorias
Mdveis e campanhas e reunides com stakeholders locais, como
lideres comunitérios, representantes politicos e instituicdes
governamentais. Além das visitas aos moradores que estao
na drea de influéncia direta das obras dos parques, ficamos a
disposigéo para discutir e resolver questdes relacionadas aos
projetos, informando sobre seu andamento, como isso pode
impacta-los e aimportancia dessas iniciativas. Em 2022, 3.495
pessoas foram beneficiadas com as agdes de comunicagédo
junto as comunidades locais.

No escopo do programa Enel Compartilha Oportunidade, desenvolvemos projetos que tém como
objetivo capacitar e preparar jovens e adultos para o mercado de trabalho, contribuindo, dessa
forma, para ainclusao social. Um desses projetos é a Escola de Mulheres Eletricistas, que capacita
mulheres em situagao de vulnerabilidade social como eletricistas de rede, e que posteriormente
foram contratadas por empresas parceiras da Enel. Outra iniciativa foi o projeto Soldado Cidadéao,
que visa formar soldados recém-saidos do Exército como eletricistas de rede e inseri-los no
mercado de trabalho, com apoio das empresas parceiras da Enel. Ambos os projetos contam
com a parceria do Senai para aplicagao do curso técnico. Ao todo, o programa Enel Compartilha
Oportunidade beneficiou 14.360 pessoas nos estados do Rio de Janeiro, Ceard, Sdo Paulo e Goias.
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Tema material Plano OoDS
Cadeia de
Fornecimento
Sustentavel
Pessoas
« Fornecedores
Alcance em
relagdo a meta/ Meta oDs
Indicador Meta 2022 Realizado 2022 indicador 2023-2025 relacionado
Fornecedores qualificados avaliados para aspectos 99%

salide e seguranga, meio ambiente e Direitos Humanos
para todos os grupos de produtos
(% fornecedores qualificados)

100% 101% 100%
8 12
13] 16|

Aumento continuo da taxa de cobertura das licitagdes 61%

com critérios de sustentabilidade

(% de licitagdes com “K de sustentabilidade”
total de propostas)

90% 120%* 98%

* Avango limitado a 120%, para normalizagdo dos resultados gerais.

A sustentabilidade ¢ um norte importante em nossa cadeia
produtiva e se reflete nos processos de compras e aquisicao
de servicos junto a fornecedores. Em especial, o tema da
economia circular se consolidou e ja € um diferencial ao
qual a area de Procurement esta atenta.

Assim, a meta de 50% de nossas licitagbes full tender (para
compras de até € 25 milhdes) e mega tender (para valores
superiores a € 25 milhdes) com especificagdes técnicas
para economia circular foi superada e fechamos o ano com
70% das licitagdes atendendo a essa demanda. Nossa area
Juridica também se mostra engajada, aplicando esse olhar
na elaboragéo e revisdo de contratos.

Conforme exigido pelas diretrizes da ONU e pela Orientagéo
de Devida Diligéncia da OCDE para Conduta Empresarial
Responsavel, desenvolvemos um processo especifico de due

Processo de qualificacao

No processo de qualificagdo dos fornecedores que desejam
participar de nossas licitagdes, eles sdo avaliados dentro do
que classificamos de Grupos de Mercadoria (GM), com crité-
rios especificos para cada um. Sdo levados em consideragéo,
por exemplo, certificagcdo em Sistema de Gestdo Ambiental
naNormaISO 14001, caso haja risco ambiental, e Sistema de
Gestdo de Seguranca e Saude Ocupacional certificado na
mesma norma. Para as empresas que passam pelo processo
de qualificagdo de fornecedores, hd declaracao relacionada
a conflito de interesses. GRI12-15

No caso de parcerias de longo prazo, buscamos firma-las
com empresas comprometidas com o desenvolvimento, a

diligence! de Direitos Humanos, que abrange toda a cadeia
de valor nas regides onde estamos presentes. Com isso,
buscamos identificar se algum de nossos procedimentos e
processos operacionais requer um plano de melhoria para
fortalecer o sistema de gestdo de modo a garantir o cum-
primento dos compromissos assumidos em nossa Politica
de Direitos Humanos.

O procedimento de due diligence também nos permite au-
mentar a seguranga no momento da contratacdo de bens e
servicos e atenuar riscos no relacionamento com os atuais
e futuros parceiros de negoécios. Realizamos um conjunto
de andlises e atos investigativos antes da contratacéo, para
conhecer em detalhes a real situagéo do parceiro e os riscos
envolvidos na transagéo. GRI12-23

ética e a geracao de valor socioambiental. Além de requisitos
que envolvem questdes técnicas econdmicas e legais, ava-
liamos o fator K (que engloba aspectos de sustentabilidade e
Direitos Humanos), a detencéo de certificagdes que atestem
o comprometimento com boas praticas socioambientais
€ 0 compromisso com a circularidade como diferenciais
na escolha.

Requisitos e comportamentos relacionados a ESG e segu-
ranca sao observados com o apoio da ferramenta Glass
Door. Temos, ainda, gestores designados para acompanhar
0s servigos prestados pelas empreiteiras.

1 Due diligence é processo aprofundado de estudo, anélise e avaliagéo de informagdes e documentos de diversos setores de uma empresa.
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Operacao de compras

Sistema de qualificagao
de fornecedores

Processo de licitagado Sistema de
e contrato monitoramento

* Light Tender: para compras até € 1,5 milh&o, nas quais
podemos abrir conjuntamente ofertas comerciais e
técnicas para avaliagéo.

* Full Tender: para compras até € 25 milhdes e que pas-
sam primeiro pela aprovagao das ofertas técnicas para,
posteriormente, ser requerida proposta comercial.

Nossa operagao de compras segue procedimento esta-
belecido em nivel global pelo Grupo Enel, avaliando todas
as obras e seus insumos necessarios, com a antecipagéo
da aquisigdo dos materiais e fechando contratos de
acordos de fornecimento. Esse procedimento contempla
as seguintes ferramentas:

L] > > >

Percursos diferenciados com
base na combinagéo do nivel

Incluséo de requisitos e
“Ks de sustentabilidade” a serem

Avaliagado de desempenho baseada
também em saude e seguranga,

de risco identificado e dos monitorados durante todo o indicadores ambientais e de * Spot Order: para aquisicdes até € 200 mil, com ava- * Mega Tender: Utilizado para licitagbes mais estratégicas
paises qualificados. periodo do contrato. Direitos Humanos. liagdes técnicas a partir de uma checklist das infor- e com valores superiores a € 25 milhdes.

® macoes cedidas pela drea demandante do material Adicionalmente, todas as licitagdes que ultrapassam € 1,5
Avaliagdo de sustentabilidade OU Servico. milhdo contam com reunides prévias para apresentagao das

em salde e seguranga, especificagdes técnicas.

meio ambiente e
Direitos Humanos.

Avaliacao e desenvolvimento

Apos rigoroso processo de qualificagédo, realizamos regu-
larmente avaliagdes do desempenho de nossas empresas
parceiras, mesmo quando ndo ha, entre elas, alguma que
tenha apresentado impactos ambientais negativos signifi-
cativos, reais e potenciais. Dos requisitos, 20% contemplam
performance ambiental, em seguranca, qualidade, pontua-
lidade, responsabilidade social, inovagéo e colaboracéo,
sendo os demais 80% referentes aos KPIs estabelecidos
nos contratos de material ou servigo. Também promovemos
andlises de seguranga e meio ambiente.

Em 2022, 100% dos 337 novos fornecedores foram ava-
liados em relag&o a critérios ambientais e sociais que in-
cluem saude e seguranca do trabalho e Direitos Humanos.
GRI308-1,414-1, 3-3.

Em nossas parcerias com fornecedores, buscamos aprimorar
0s processos junto com eles. Assim, fornecemos feedbacks
por meio do recurso digital chamado Track & Rate, e temos
um programa chamado Supplier Development Program
para desenvolver e qualificar aqueles que apresentam baixa
performance e com os quais firmamos planos de acgéo,
acompanhados por Comité de Avaliagcéo Interno.

Também apoiamos empresas parceiras interessadas em
implantar o Sistema de Gestdo Ambiental, ofertando cursos
sobre o tema.

Outra importante atividade é o Suppliers Day, em que ex-
plicamos nossos métodos de avaliagdo de procurement e
falamos sobre cadeia de suprimentos sustentavel e criagdo
de valores.

Ferramentas e tecnologias digitais

Para agilizar € levar eficiéncia aos processos de compras,
temos as tecnologias digitais como aliadas. A ferramenta
Smart Planning, por exemplo, permite as nossas unidades
de negdcios conhecerem e anteciparem a demanda de
contratagdes e aquisigdes. Outra ferramenta, chamada PMW,
dimensiona a distribuicdo de carga de trabalho de nossos
compradores para niveis de atividade eficientes.

Além disso, cada unidade pode acompanhar o andamento
dos pedidos pelo aplicativo Tracking App €, quando neces-
sario, executar planos de agdo para sanar casos de atraso
ou de falta de materiais.

Outro procedimento, que se consolidou durante a pande-
mia de covid-19, foi o uso de drones e outras tecnologias
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para que empreiteiros e prestadores de servigco conhegcam
virtualmente os nossos empreendimentos, sejam eles atuais
ou futuros, para melhor elaborarem suas propostas, sem a
necessidade de visitas in loco. A solugéo agiliza essa etapa,
mas também contribui para segurancga e redugéo de custos
e impactos ambientais oriundas de deslocamentos.

Para todos os nossos processos de licitagdo, usamos o sis-
tema WeBuy, que compreende o cadastro do fornecedor, o
registro de todo o processo de compras € a disponibilizagdo
dos contratos as areas usuarias.

cnel

Parceiro responsavel

O programa Parceiro Responsével tem o objetivo de fomentar
o desenvolvimento sustentdvel da cadeia de suprimentos
da Enel no Brasil e contribuir com os objetivos da Agenda
2030 da ONU, por meio de atividades de capacitagéo e
engajamento, alinhadas aos compromissos e estratégia
de sustentabilidade do Grupo. Entre os principais temas
abordados, destacam-se salde e segurancga do trabalho,
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel da ONU (ODS),
ética, Direitos Humanos e economia circular. Os eventos séo
abertos para fornecedores diretos e indiretos.

Em 2022, o ciclo de capacitagéo contou com a participagao
de 1.109 pessoas de 390 empresas em quatro encontros

virtuais e um encontro presencial. Desde 2008, o programa
ja beneficiou mais de 6.300 pessoas de diversas empresas,
em 46 eventos, reunindo diversos fornecedores de todas as
regides do Brasil onde a Enel atua. O programa ainda ofe-
rece uma premiagao para fornecedores que apresentarem
melhores praticas em temas de sustentabilidade aderentes a
estratégia e compromissos da Enel. Nesse ano, a Enel rece-
beu 107 praticas inscritas por 64 empresas fornecedoras e
abordaram as teméaticas de Direitos Humanos, Meio Ambiente
e Economia Circular, Desenvolvimento de Fornecedores,
Inovacdo em Sustentabilidade e Saude e Segurancga.

ool
LRN)
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Tema material (nivel 1) Plano o ODS

. Preservacéo de
Matriz vag
Ecossistemas e

Sustentabilidade\*. '
ambiental

Natureza - A sustentabilidade ambiental

{
:
_3

Alcance em

Meta Realizado relacdo a meta/ Meta oDs

Indicador 2022 2022 indicador 2023-2025 relacionado
= ; -100% -100% comparado o o
Sl o -
° (370 g/KWheq) (370 g/KWheq)

Destinagéo de 6leo contaminado pelo PCB o
(litros de dleo destinados) 602.400 655.400 110% 917.000 E
Verificagao Extra Ambiental no Local o
ECoS) 9 12 107% 20 [ 3 J14] 15|
Avaliagdo ambiental de fornecedores o
(n° de avaliagdes) 53 61 115% 81 n m m
Conscientizagéo sobre o valor da 2 2 100% 9 m E

biodiversidade e novas parcerias

Gestao

Trabalhamos constantemente na mitigacdo e reducéo do
impacto ambiental de nossas atividades, uma vez que a
sustentabilidade ambiental € parte intrinseca a transigéo
energeética e a descarbonizagdo com que almejamos con-
tribuir. Entre outras a¢des, mantemos um olhar atento a

nossa propria gestdo de residuos, agua e energia €, no
planejamento de negdcios, estudamos como ter a menor
interferéncia possivel na biodiversidade dos territdrios em
que estamos ou pretendemos estar.

Atencao aos requisitos ambientais

Na érea ambiental, temos como principais nortes a legisla-
¢do e regulamentos ambientais e nossas proprias politicas
internas. Dessa forma, atuamos em restrito atendimento a
Politica Nacional do Meio Ambiente, a Politica Nacional de
Residuos Sdlidos e as resolugdes do Conselho Nacional do
Meio Ambiente (Conama), entre outras diretrizes dos 6rgaos
publicos federais, bem como as determinagdes de 6rgaos
municipais e estaduais.

Detemos o Sistema de Gestdo dos Requisitos Legais, audita-
do periodicamente por primeira, segunda e terceira partes.
Adicionalmente, mantemos um Seguro de Responsabilidade
Civil para Riscos Ambientais.

A gestéo do tema na Enel Cien e nas distribuidoras Cear3g,
Rio de Janeiro e Sao Paulo ¢ feita por meio do Sistema de

Gestdo Ambiental (SGA), certificado de acordo com a nor-
ma ISO 14001. Na Enel Green Power, todas as unidades de
geracao também sao certificadas nessa norma.

Além disso, nossas atividades devem ser pautadas pelo que
rege nossa Politica de Sistema de Gestéo Integrado, que
trata das melhores praticas em qualidade, saude, seguranca,
meio ambiente e eficiéncia energética.

Esses processos € normas permitem a analise cuidadosa
dos impactos ambientais, com vistas a nos anteciparmos
com ac¢des de prevencao e controle, e a usar ferramentas
de gestdo ambiental para identificar e solucionar eventuais
falhas. Nossos times também sao capacitados constante-
mente em gestao ambiental.

Natureza 93



Plantas sustentaveis

A construcéao de usinas sustentaveis e circulares, que cha-
mamos Sustainable Construction Site, ja se materializa em
plantas como Entroncamento Lagos, no Rio de Janeiro, e
mostram nosso comprometimento com essa agenda. Nesses
locais, promovemos a reutilizagdo do solo deslocado, o uso
de materiais reciclados e reflorestamento. Vale destacar
que o modelo abarca aspectos sociais e procuramos, por
exemplo, empregar méo de obra local, para assim gerar
renda e empregos has comunidades do entorno.

O Sustainable Construction Site é, também, um padrdo com
abordagem de Cria¢éo de Valor Compartilhado, que € o nosso
modelo de andlise e elaboracdo de projetos que envolve
analise e didlogo para entender o contexto socioambiental
e as necessidades locais e dos stakeholders.

Nas plantas em construg¢do ou recém-concluidas, identifica-
mos mais de 70 iniciativas e agdes sustentaveis replicaveis
entre as obras, 0 que permite padronizar e alcangar exce-
|éncia no desempenho de sustentabilidade em diferentes
territdrios. Destacam-se agcdes como reaproveitamento de
agua dos aparelhos de ar-condicionado, coleta seletiva,

Investimento ambiental

compostagem, reutilizagdo de madeira e residuos da cons-
trugéo civil, reaproveitamento de uniformes, viveiros de
mudas, utilizagéo de veiculos de uso coletivo e instalagcao
de placas solares para geragdo e abastecimento de energia
para o site. Monitoramos o consumo de energia de nossos
ativos e priorizamos o uso de ldampadas LED. Nas novas
sedes, as mesas estdo dispostas proximo a pontos de
entrada de luz natural, e os espagos sdo pensados para a
melhor circulagao de ar, o que também diminui o consumo
de energia. GRI 302-4

Para as usinas ja existentes, temos o modelo Sustainable
Plant, em que estdo catalogadas mais de 130 praticas sus-
tentaveis, divididas em sete categorias: emissdes, energia,
agua, materiais, residuos, biodiversidade e pessoas. A gestao
dessas iniciativas permite a melhor tomada de deciséo.
Além disso, nas unidades de geragéo e transmisséo, mante-
mos o Sistema de Informagdes Ambientais Mensais (Siam)
para acompanhar indicadores ambientais € melhorar nossas
acdes nessa area.

Investimos em projetos de prevencao de poluicéo, reducao de emissées de GEE, uso racional de recursos hidricos, conser-
vagao da biodiversidade, gestao de residuos, campanhas e treinamentos ambientais. Também destinamos recursos para a
manutencéao de certificagdes internacionais que asseguram a qualidade e transparéncia da nossa gestdo. Em 2022, esses

investimentos somaram mais de RS 322 milhdes, cerca de 43% a mais que no ano anterior.

Total de investimentos e gastos com protec¢io ambiental (R$ mil)

Investimentos relacionados com a produgao/operagao da empresa 129.908 142221 201.177
Investimentos em Programas de Eficiéncia Energética 68534 83.621 121.559
Total de Investimentos e Gastos com Protecdo Ambiental 198.442 225742 322.736
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Ecoeficiéncia e eficiéncia energética

GRI203-1, SASB IF-EU-420A.3

O Programa de Eficiéncia Energética (PEE), da Aneel, tem o
objetivo de promover o uso eficiente de energia elétrica em
todos os setores da economia. Por meio dele, investimos em
iniciativas proprias e reguladas, realizando Chamadas Publi-
cas de Projetos nas nossas unidades de negdcios, que séo
selecionados com base em requisitos estabelecidos pelo PEE.
O programa realiza agdes de eficiéncia energética em insti-
tuicdes publicas e comerciais, como: hospitais, universidades,
instituicdes publicas e privadas, escolas publicas, entre outras
unidades. Esses locais recebem servicos que consistem na
troca de equipamentos antigos por modelos mais eficientes,
modernizag¢do de sistemas motrizes, instalagdo de aque-
cedores solares e sistemas fotovoltaicos, modernizacao de
sistemas de iluminacéo e refrigeragéo, entre outros.

Em 2022, foram investidos RS 122 milhdes j& alocados
de chamadas publicas anteriores. Ja o edital de Chamada
Publica 2022 disponibilizard RS 43 milhdes, dos quais RS
18,65 milhdes serdo direcionados a iniciativas de ilumina-
¢ao publica e outros RS 24,65 milhdes a projetos de outras
tipologias, como troca de equipamentos por modelos mais
eficientes, instalagdo de aquecedores solares e sistemas
fotovoltaicos, modernizacdo de sistemas de iluminacgéo e
refrigeragéo, entre outros.

Programa Ecoenel

O programa, outra iniciativa viabilizada pelo PEE da Aneel,
contribui para que os clientes possam reduzir o valor de
suas contas de luz. Ao trazerem materiais reciclaveis aos

pontos de coleta do Ecoenel, eles recebem bdnus na conta.
Em 2022, foram distribuidos RS 2,9 milndes de bonus, ou
33,4 milhdes de KWh em energia economizada.

Além dos ecopontos, existem outras modalidades dentro
do projeto, como pontos itinerantes em obras e em con-
dominios e a coleta junto a empresas.

Enel Compartilha Eficiéncia

O principal foco desse programa € a realizagdo de agdes
para a eficiéncia energética, como troca de geladeiras e
substituicdes de ldmpadas para modelos mais eficientes
junto ao publico residencial cadastrado na Tarifa Social, nas
areas de concessao de nossas distribuidoras. Essa iniciativa
contribui para que as familias de baixa renda reduzam seu
consumo de energia e, por consequéncia, economizem na
conta. Parands, € uma agao importante também por evitar o
desperdicio de energia e incentivar o consumo consciente.
Em 2022, realizamos a troca de 19.999 geladeiras e 418.892
lampadas, com investimentos de milhdes. Com isso, foram
beneficiadas 344.995 pessoas. As geladeiras novas tém selo
Procel, e as ldmpadas LED s&o mais eficientes, economizando
até 80% na conta de luz.

O Enel Compartilha Eficiéncia também inclui agcdes para
clientes comerciais, institucionais e industriais, com quem
realizamos capacitagcdo em gestéo e uso consciente de
energia por meio de chamadas publicas baseadas nos requi-
sitos do PEE. O investimento de RS 18,5 milhdes beneficiou
140.651 pessoas.
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Energia

Monitoramos o consumo de energia de nossos ativos e
priorizamos o uso de ldBmpadas LED. Nas novas sedes, as
mesas estdo dispostas proximo a pontos de entrada de luz
natural, e os espagos séo pensados para a melhor circulagéo
de ar, o que também diminui o consumo de energia.

Agua e efluentes cris-s

Em 2022, a Enel Distribuicédo Ceara implantou um projeto
de reuso da dgua oriunda do ar-condicionado das salas de
controle e da chuva em seis subestacdes. Ela € utilizada nos
vasos sanitarios, na limpeza de éreas externas e nos jardins.
A distribuidora também estd em fase de implementagéo
de um projeto de captagédo de dgua da chuva no edificio
Horizonte, para redso nas proprias instalagdes.

Em nosso modelo de Sustainable Plant, buscamos a eficiéncia
e o reuso no consumo de agua nas usinas da Enel Green
Power, por meio também de captagéo de dgua da chuva e
reaproveitamento da dgua do ar-condicionado.

O cuidado € ainda maior nas plantas edlicas e solares que
estéo localizadas em regides semiaridas do Nordeste bra-
sileiro. Nas usinas de geracéo solar, também temos inves-
tido fortemente para a otimizacdo da limpeza dos painéis,
realizada de forma mecanizada, por meio de robds, e de
acordo com a época do ano, para economia de agua no
processo. EU8

As usinas hidrelétricas séo a fio d'agua, e nossas empresas
de distribuicéo e transmisséo néo utilizam agua no processo
produtivo, sendo o consumo para atender aos colaboradores
e 0 abastecimento majoritariamente promovido pelas redes
municipais. Mesmo assim, em todos os negdcios, monito-
ramos 0s consumos de agua e eventuais vazamentos, alem
de promovermos o uso consciente. GRI1 302-4

A Unica empresa do nosso portfélio que pode causar impacto
significativo em fontes de dgua € a Enel Geragao Fortaleza,
que foi vendida em 2022. A unidade mantém outorga para
uso da dgua e contrato de fornecimento com a Companhia
de Gestao dos Recursos Hidricos (Cogerh).

Residuos

Atuamos em conformidade com as leis e os regulamentos
referentes a destinagdo de residuos, priorizando sempre a
opgao que seja mais favordvel ao meio ambiente. Nossos
esforgos estdo focados em economia circular e reutilizagéo
de recursos, de forma a minimizar a geragéo e a alocagéo
de residuos em aterros.

Em 2022, elaboramos os procedimentos necessarios para
venda e doagéo de sucata gerada em nossas usinas e obras
paraempresas que utilizam esse tipo de residuo. Em troca, a
empresa que recebe os residuos investird em projetos sociais
da Enel junto a comunidades do entorno dessas plantas.
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Dessa forma, pudemos dar destinagdo mais adequada a
123 toneladas de sucata.

Em S&o Paulo, temos acordos para envio de residuos de
podas de arvores, como galhos e folhas, para ONGs e em-
presas que podem reutiliza-los em jardinagem e produgéo de
composto organico. O Zooldgico de Sao Paulo, por exemplo,
reutiliza esses materiais como substrato para espagos que
abrigam animais.

Como signatarios da Convencao de Estocolmo sobre Po-
luentes Organicos Persistentes, temos como meta eliminar
de nossa rede, até o fim de 2025, residuos contaminados
com 6leo PCB, usados ho passado em equipamentos como
transformadores.

Possuimos uma meta interna de reaproveitamento de resi-
duos (98% perigosos e 95% nado perigosos, considerando os
residuos reciclaveis), cuja gestdo segue verificagédo trimestral
do indice de reaproveitamento de residuos.

Além disso, temos promovido a redugéo do consumo de
papel por meio da digitalizacao de diferentes processos, o
que também agiliza tarefas administrativas como avaliagéo
de empresas contratadas, controle de acesso de funcionarios
de empresas associadas, registro de inspecdes, entre outros.
Nas atividades da Enel Distribuigéo Rio associadas a proje-
to, construgéo, desenvolvimento, operagéo e manutengédo
de redes elétricas geram diversos tipos de residuos ndo
perigosos e perigosos. Os residuos operacionais gerados
nas atividades de manutencao de subestacdes e redes de
distribuicédo, como sucata operativa, entulho de obras e
residuos de poda, sdo coletados e encaminhados para os
canteiros das empresas terceirizadas, para serem armaze-
nados temporariamente até a destinacédo final, buscando
sempre a circularidade.

A Enel Distribuicao Rio elaborou o Plano de Gerenciamento
de Residuos Sdlidos (PGRS) e uma Instrucdo de Trabalho
com diretrizes para o gerenciamento de residuos, que
estabelecem a sistematica para coleta, disposicdo, trans-
porte e destinagéo final, de modo a evitar danos e minimizar
impactos ambientais. Além disso, possui em seu Sistema de
Gestdo Integrado (SGI) metas para a recuperacgao de residuos
perigosos e ndo perigosos. Para tanto, incentiva e apoia o
desenvolvimento de praticas internas e em seus fornece-
dores, visando a recuperagéo dos materiais € aumentando
o ciclo de vida dos produtos. Entre as medidas, destaca-se
a recuperacgéo de 100% dos residuos operativos (sucata
operativa) e o aumento do reaproveitamento dos residuos
de poda gerados por suas empresas parceiras. A distribui-
doratambém estabelece, em suas especificagdes técnicas,
que contratadas devem cumprir todas as obrigagdes legais
relativas a gestao de residuos, cientes de que as condutas
e atividades consideradas lesivas ao meio ambiente estéo
sujeitas a sancgodes.

AEnel Distribuicao S&o Paulo tem procedimento proprio que
define a gestéo de residuos, baseada em Manifesto de Trans-
porte de Residuos, Nota Fiscal, Certificados de Destina¢do
Final, inventario de residuos e Declaragdo de Destinacao de
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Residuos para o érgdo ambiental estadual. A consolidagao
dos residuos perigosos destinados € enviada anualmente
para Cetesb, conforme Decreto n® 54.645. Em 2022, a
distribuidora promoveu a reforma de transformadores de
distribuicdo aérea e subterraneo, possibilitando o aumento
da vida util dos equipamentos; projeto de descontaminagéo
e regeneracdo de 6leo com PCB, com descontaminacao
de 522 m? e regeneracéo de dleo de 502 m?3, além de ter
reaproveitado 32.727 toneladas de solo e entulho gerado
nas escavacgdes para expansao do sistema subterraneo,
evitando o envio para aterro.

Na Enel Distribui¢éo Goias, ha residuos administrativos gera-
dos nas instalagdes da sede, regionais e lojas, contemplando
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principalmente materiais reciclaveis (papel, plastico e orga-
nicos), lampadas fluorescentes, residuos eletrénicos e de
servico de saude. Os residuos operativos séo gerados a partir
das atividades de construgao, manutencéo e operacéo das
redes elétricas, além das atividades do centro de diagndstico
e laboratdrio de dleo, contemplando principalmente as su-
catas (materiais e equipamentos elétricos retirados da rede),
os entulhos (rejeitos da construgéo) e residuos de poda. Ja
na Enel Green Power, ocorre compra de produtos quimicos
(6leo lubrificante, isolante e relacionados) para lubrificacéo
de pegas, utilizagéo ou troca de dleo, entre outras atividades.

Conservacao da biodiversidade e ecossistemas

GRI 3-3,304-2

Minimizar os impactos de nossas atividades na biodiversida-
de é algo a que nos dedicamos desde a concepgéao de um
projeto, uma vez que as principais interferéncias de nossa
atuacéo se referem a ocupacgéo de areas naturais para a
instalagdo de ativos. Atuamos em projetos de investigacdo e
remediacdo do solo e dgua subterranea, realizamos projetos
de restauracao ecoldgica e de mitigagao para fauna, além
de aplicar tecnologias em sua rede distribuicdo para mini-
mizar impactos negativos com vegetacéo e fauna. GRI2-25
Assim, do desenvolvimento do projeto a construgdo e durante
o periodo em que o ativo estéd em operacéo, realizamos todos
os estudos exigidos por lei e seguimos as diretrizes da nossa
Politica de Biodiversidade, além de fazer o monitoramento
da fauna e flora continuamente, com a¢des de mitigagéo
e compensacéo realizadas quando se fazem necessarias.
Na etapa inicial de um projeto, realizamos, quando neces-
sério, os Estudos Ambientais EIA/Rima e RAS, com uma
analise criteriosa de viabilidade e das formas de mitigar os
impactos por meio de programas ambientais.

As atividades comegam apenas apds conquistadas todas
as licencas ambientais exigidas. Para isso, contamos com
0 apoio da nossa area de Meio Ambiente, Arqueologia e
Biodiversidade (EAB) de Engenharia e Construgéo, que se
pauta na nossa Politica de Biodiversidade para elaborar
informagdes e documentos sobre o patriménio natural,
cultura e arqueoldgico, além de atividades de due diligence,
da regido que sofrera nossa interferéncia.

A fim de entender que formas de mitigagéo e compensagao
serdo necessarias devido aos nossos impactos, elaboramos
um censo floristico e de fauna. No caso da flora, estimamos
o volume de material vegetal que sera suprimido e fazemos
acompensacao via nosso Programa de Reposicao Florestal
e Programa de Recuperacao de Areas Degradadas (Prad).
GRI 2-25

Para a fauna, além de a¢des de resgate ou de afugentamento
antes do inicio da supressao, mantemos um programa de
monitoramento da biodiversidade na fase de implantacao
e operagao, para acompanhar a composicéo e abundan-
cia das espécies, principalmente daquelas ameacadas de
extingéo. Também realizamos a¢des de resgate de animais
acidentados. Em 2022, registramos o nascimento do primeiro
filhote em vida livre do Programa de Soltura Monitorada da
arara-azul-de-lear.

Nas etapas de implantagéo e operacao dos empreendimen-
tos, alguns produtos, como dleo isolante dos transforma-
dores, 6leo combustivel da frota de veiculos e geradores,
SF6, entre outros, sdo monitorados para evitar fugas para o
meio ambiente, o que pode acontecer se nao gerenciados
corretamente. O monitoramento dos principais parametros
da biodiversidade, como riqueza, abundancia e composigéo
dacomunidade, indica que nossa operagdo nao temimpac-
tado de forma significativa as espécies e suas populagdes
ao longo do tempo.

Levantamento da EGP mostra um total de 75 espécies afe-
tadas, entre anfibios, aves, artropodes, insetos, mamiferos,
peixes e répteis. Os impactos estdo em andamento, poréem
ndo sao significativos.

Nossa gestéo da biodiversidade incorpora diversos desafios,
mas também traz oportunidades de educagado ambiental
e conservagao, que contribuem para o desenvolvimento
sustentavel de comunidades e empresas.

O programa Enel Compartilha Biodiversidade conta com
iniciativas voltadas para a seguranga alimentar e hidrica,
produgéo agricola, pesca sustentavel e extrativismo. Além
de estimular politicas publicas de conservagao, protegéo
e recuperacao de ecossistemas, essas iniciativas trazem
beneficios socioecondmicas para as comunidades.

Entre iniciativas voluntarias e o cumprimento das condi-
cionantes da licenga ambiental, realizamos agdes em 19
usinas, abrangendo 13 grupos bioldgicos de flora, peixes,
vertebrados aquéticos e terrestres e invertebrados.
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Também realizamos palestras e agdes de educagado ambiental
para envolver os grupos de interesse. Os resultados séo es-
senciais para gerarmos valor em nossas areas de influéncia.
Para os nossos negdcios, 0 compromisso com a biodiver-
sidade possibilita um bom relacionamento com o poder
publico local, considerando os processos de licenciamento,
além de prevenir os impactos derivados das operagdes e
evitar irregularidades que violem a legislagdo ambiental. Para
0 meio ambiente, as agcdes contribuem para a reducgéo de
risco de extingdo de espécies ameagadas, além de promover
o0 aumento da consciéncia ambiental e reduzir o risco de
conflitos entre stakeholders.

Licengas ambientais

O licenciamento ambiental € um instrumento da Politica
Nacional do Meio Ambiente que define as condi¢des para o
estabelecimento de empresas e atividade de forma a evitar
ou reduzir possiveis danos ao meio ambiente e, ao mesmo
tempo, garantir a conservagdo dos recursos naturais, per-
mitindo o desenvolvimento social e econdmico.

A Enel Green Power mantém o monitoramento constante
das 98 licencas de projetos hidrelétricos, edlicos e solares
no Brasil, sendo distribuidas em 56 projetos edlicos, 27
hidrelétricos e 15 solares.

Em 2022, foram renovadas 16 licengas de operacéo, sendo
dez licengas de operacgéo edlica e seis hidricas. No ano,
também foram emitidas 11 licengas de exploracéo, das quais
dez de operagéo de usina edlica e uma de operagao de solar.

Programas especiais

Destacamos, a seguir, alguns projetos que desenvolvemos
pela conservagéo da biodiversidade. Embora sejam obriga-
torias, essas iniciativas visam a resultados que vao além do
que foi exigido e sdo um exemplo do nosso compromisso
com o tema.

Programa de Recuperagao de Vegetacgao
via Sistemas Agroflorestais

Aimplantagdo de Sistemas Agroflorestais (SAF) no entorno
dos parques solares de ltuverava e Horizonte, na Bahia,
envolve recuperagdo ambiental e producdo de alimentos.
A acao consiste no plantio de arvores de espécies frutife-
ras ou madeireiras e espécies agricolas em propriedades
rurais terceirizadas, na area de influéncia hidrica dos dois
empreendimentos.

Também levamos apoio e treinamento técnico a produtores
rurais, cujos terrenos estao localizados em areas considera-
das prioritarias do ponto de vista hidrico, segundo estudo
ambiental realizado, e por possuirem dreas degradadas ou
ndo vegetadas.
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O programa, exigido pelo 6rgado ambiental da Bahia como
condigao para alicenca de operacdo dos empreendimentos,
contribuiu para a conscientizagdo ambiental e maior geragéo
de renda desses produtores.

Programa de Soltura Monitorada da Arara-
-Azul-de-Lear, Complexo Edlico Delfina

Um grande éxito obtido em 2022 foi o nascimento do pri-
meiro filhote registrado em vida livre do Programa de Soltura
Monitorada da Arara-Azul-de-Lear (espécie Anodorhynchus
Leari). Esse projeto da Enel completou seis anos na Area de
Soltura do Boqueirdo da Onga, nos arredores do Parque
Edlico Delfina.

Durante mais de duas décadas, o Boqueirdo da Onga foi refu-
gio para os dois ultimos individuos da espécie na localidade.
Nunca houve registro de sucesso reprodutivo dessas aves,
que ja possuem idade avangada. O fato de os dois ultimos
individuos nao conseguirem garantir o crescimento dessa
populagéo resultaria em uma extingéo local. Ou seja, caso
néo houvesse a soltura de novos individuos, a arara-azul-
-de-lear deixaria de existir nessa localidade.

Vale lembrar que o érgdo ambiental exigiu apenas o mo-
nitoramento dos dois Unicos individuos de araras que ja
viviam ali, e a Enel, de forma voluntéria, se comprometeu a
reintroduzir novos individuos na natureza buscando o revi-
goramento dessa populagao, o que representa um trabalho
arduo e bastante desafiador.

Até o momento, foram reintroduzidas 20 araras de cativeiro,
ja incluindo as ultimas seis soltas em 2022.

Dados do monitoramento revelam que até o presente mo-
mento, as araras selvagens ja foram registradas em 23
diferentes localidades; j& as araras reintroduzidas, em 31
localidades. Sendo que, das 23 localidades com registro das
araras selvagens, as reintroduzidas ja foram registradas em
14 delas, confirmando a excelente capacidade de adaptagéo
dos animais de cativeiro ao ambiente natural e a interacéo
entre os diferentes grupos.

O filhote ja se integrou ao bando de araras na érea de alimen-
tagéo e apresenta comportamentos tipicos de um juvenil que
acaba de voar do ninho, ainda pedindo comida para a méae.
Outro carédter importante da iniciativa € sua contribuicéo
para um processo de conscientizagdo ambiental, uma vez
que a participagado da comunidade no monitoramento das
araras tem sido muito representativa. Cerca de 20% dos
dados séo recolhidos a partir de reportes da comunidade.
Por serem animais sociais, as araras se beneficiam em muitos
aspectos quando estdo em grandes grupos. E, por isso, a
soltura continuada e a crescente interagcéo entre os individuos
dos diferentes grupos de soltura facilitarédo o processo de
adaptagéo das novas araras, garantindo, assim, condigdes
para que elas possam desenvolver e aprimorar todo o seu
repertério comportamental na natureza.
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(n° de projetos)

Inovacao

GRI3-3

A inovacdo é um dos valores do nosso posicionamento
Open Power e tem como pilares a digitalizagdo, a incluséo e
diversidade, a sustentabilidade e a economia circular. Den-
tro e fora da Companhia, fomentamos ecossistemas para
fortalecer a cultura dainovagéo, por meio da colaboracéo e
desenvolvimento de solugdes e servigos, transformando-a
em diferencial competitivo.

Contamos com diversos grupos e frentes dedicados a disse-
minar e fortalecer ainovagdo em nossa atuagéo, comegando
pelo Comité de Inovagéo, formado por diretores e presidido
pelo nosso country manager € areas que tratam diretamente
do item: Parcerias e Startups, Pesquisa e Desenvolvimento
e Cultura e Programa Inspire. Outro exemplo € a rede de
Agentes da Inovagéo, equipe multidisciplinar composta por
profissionais das diferentes linhas de negdcios.

Programas

No segundo semestre de 2022, langamos o novo portal
inspire.enel.com, que integra todas as iniciativas do Programa
Inspire e de Cultura de Inovagéo da Enel Brasil. A plataforma
foi desenhada para fornecer o maximo de informagéo sobre
0s programas de inovagéo - inclusive para o ecossistema
externo —, dar autonomia aos colaboradores que participam
deles, automatizar processos da equipe de Inovagéo e facilitar
a gestdo e acompanhamento de indicadores.

Dentro desse programa, temos a iniciativa Inspire Deu
Certo, que visa estimular o desenvolvimento de projetos
inovadores para solucionar problemas do dia a dia, em
temas como segurancga, processos, digitalizagdo e novos
produtos. Em 2022, foram inscritas 289 e apresentadas
148 iniciativas. Do total, 219 projetos foram aferidos como

Temos, ainda, os Embaixadores da Inovagéao, colaboradores
voluntérios que atuam de forma transversal, desenvolvendo
microssistemas de inovagdo em suas areas. Até outubro de
2022, contavamos 100 embaixadores e mais de mil horas
dedicadas ao tema, e que se transformaram em uma comu-
nidade de referéncia dentro da nossa Companhia.

O Idea Hub, formado por equipes e pontos focais em di-
versos paises em que o Grupo Enel estd presente, € um
espago que busca consolidar a inovagdo como um dever
diario de todos, promovendo o intraempreendedorismo e
o desenvolvimento de habilidades intrinsecas a criatividade
€ a inovagao, especialmente por meio da aplicagao de fer-
ramentas e metodologias em apoio ao negdcio.

alinhados aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da
ONU, com os quais a Enel tem compromisso institucional; e
151 projetos buscavam impacto em Economia Circular. Dos
2.062 participantes, 411 eram mulheres. Para tangibilizar o
valor da inovagéo, os projetos apresentados pelo Inspire
Deu Certo s&o monitorados por comités técnicos e seus
ganhos mensurados no Inspire Multiplique.
Desenvolvemos também o programa Make it Happen, que
estimula a cultura de intraempreendedorismo, em que as
equipes podem propor ideias e realizar projetos inovadores
que criem valor para o negdcio. No ano, 91 projetos foram
apresentados, 49 estavam em desenvolvimento e outros
sete estavam em fase de implementagéo.
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A partir da pandemia de covid-19, trabalhamos o Circuito
da Inovacdo em duas perspectivas: aplicagdo presencial e
formato digital. Com isso, passamos a alcangar um numero
maior de participantes. Foram 89 Circuitos da Inovagéo re-
alizados, com o auxilio de 20 embaixadores, resultando em
mais de 4.389 colaboradores sensibilizados pelo programa.
A inovagao também & tema de treinamentos na plataforma
eDucation, da drea de Pessoas e Organizagao, que langou
trés cursos em 2022: Circuito da Inovagéo, Inovagéo Aberta
e Curso de Impactos e Resultados de Inovagdo. Foram mais
de 4.280 participagdes e 6.137 horas no desenvolvimento
de colaboradores. Também investimos no Innovation Chal-
lenge, que busca por solugdes para desafios direcionados
pela Global Infrastructure & Network.

Essas iniciativas estao alinhadas as diretrizes de sensibilizagdo
do tema e da capacitacdo de ferramentas e mecanismos
para melhorar a produtividade nos projetos. Além disso, 77
colaboradores da Enel do Brasil estdo recebendo treina-
mentos em universidades europeias sobre metodologias
de inovacgéo e agilidade.

Vale destacar ainda o recém-inaugurado iBox, considerado
o primeiro projeto digital da Enel Brasil, presente fisicamente
no Centro de Operagdes, em Cabo Frio (RJ), mas com fun-
cionamento de forma digital. Ele oferece uma nova forma
de aprendizagem e autoaprendizagem, é totalmente inte-
rativo e tem o objetivo de fornecer acessibilidade digital os
colaboradores de base. Entre os conteddos digitalizados, o
foco principal estd em seguranca.

Eventos e aliancas

A participagdo em eventos externos sobre o tema dainovacédo
€ uma forma importante para impulsionarmos solugdes e
trocarmos conhecimentos com outros participantes.
Fechamos um patrocinio com o Senai para uma exposigao
em uma grande feira de inovagao da industria no Brasil,
onde apresentamos as nossas tecnologias, em especial 0os
medidores inteligentes, a descarbonizagéo das cidades e
os veiculos elétricos.

No Innovation Hub, realizamos um evento chamado e.360,
para compartilhar visdes de inovagéo das linhas de negdcio e
de inovagéo aberta, com o objetivo de preparar os parceiros
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Também realizamos a semana InovakEnel, evento em que os
colaboradores foram convidados a colocar a inovagdo em
pratica, com diversas atividades presenciais e on-line. Mais
de 2.553 pessoas participaram da programacgéo, que teve
debates sobre diversidade, tendéncias digitais, a realizagéo
de Hackathons, entre outras agdes. O encontro presencial
foi realizado no Cubo, ecossistema de inovagdo do Ital em
S&o Paulo, com o tema: “Nada é mais inovador do que o
ser humano”.

Com relagcéo ao ecossistema externo, temos o Innovation
Hub, cujo objetivo é descobrir startups, além de pequenas
e médias empresas com potencial para trazer solu¢cdes
transformadoras aos desafios da Companhia e do setor.
Em 2022, identificamos pessoas e materiais como foco de
nossas agoes.

No ano, firmamos parceriacom a Tropos Lab, de Minas Gerais,
que nos ajudara na selegéo de empresas que participaréo
de bootcamps de inovagao.

Também fechamos parceria com a Green Mining, startup
da drea de economia circular, com a qual trabalharemos
solucdes para a reciclagem de plastico e logistica reversa.
Outras duas parcerias foram fechadas para a drea de Pessoas
e Organizagéo, para fomentar a contratagéo de pessoas
com deficiéncia e promover nossas agdes relacionadas a
diversidade.

para a criagao de projetos mais consistentes e alinhados as
nossas metas.

No ano, recebemos importantes reconhecimentos por nossa
atuacéo e fomento a inovacgao. Ficamos em segundo lugar
em Inovacgéo de Produtos, categoria Grande Empresa, do
Prémio Nacional de Inovacéo, realizado por CNI e Sebrae.
Também ficamos em segundo lugar no Prémio Valor Inovagao
Brasil, na categoria Energia Elétrica.

A Enel Distribuigdo Sao Paulo recebeu, em julho, a mengéo
honrosa de Inovagao no Prémio Abradee 2022.
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Pesquisa & Desenvolvimento

EU8

Em 2022, investimos RS 65,8 milhdes em projetos de P&D,

sendo RS 572 milhdes em iniciativas de nossas distribui-

doras e Enel Cien e RS 8,6 milhdes em geracao. Os projetos
reforcam o compromisso da Companhia com a eficiéncia,

a descarbonizagado, a automagao, o monitoramento e a

integracéo. Os destaques foram:

* Innovation Review: programa com foco no gerenciamen-
to dos projetos de inovagdo em toda a cadeia de valor
da Enel Green Power e acompanhamento estratégico do
portfélio com o objetivo de acelerar tomadas de deciséao,
potencializar sinergias e oferecer visibilidade aos 97 pro-
jetos acompanhados em 2022, promovendo o envolvi-
mento e contribuigdo de todas as dreas da Companhia;

* PowerG: programa integrado de reconhecimento das
solugdes inovadoras na linha de Global Power Genera-
tion, visa estimular a proatividade e a inovacéo, além de
reforcar pilares importantes como transicéo energética,
metas de sustentabilidade e transformacéo digital, de
acordo com os valores Open Power. Nas ultimas duas
edi¢cdes do PowerG, tivemos 20 projetos inscritos, sendo
quatro premiados;

RoBoost: tem como objetivo integrar e distribuir solu-

¢des inovadoras de robdtica relacionadas as atividades

de Operagéo e Manutencao em escala global, a fim de
aumentar a seguranga, sustentabilidade e eficiéncia
operacional. No Brasil, destacam-se robo6s limpadores de
painéis solares, robds cortadores de grama, submarinos
para inspecao subaquatica, drones e dculos inteligentes.
Smart Repowering: o projeto envolve o desenvolvimento
de turbogeradores anfibios a serem testados na usina
hidrelétrica do rio Pary Veado. Ele traz uma tecnologia
inovadora, gerando menor custo na instalagdo, baixo
impacto ambiental e mais seguranga, em plantas novas
ou ja existentes. O Smart Repowering pode ser instala-

do em qualquer posicao (vertical, horizontal, inclinada e

submersa), o que reduz custos de implantacéo.

* Data Life: o projeto busca solugdes para maior seguran-
¢a no trabalho, visando diminuir os riscos de acidentes e
os custos associados. Assim, tem como objetivo desen-
volver trés produtos:

— a. Crachainteligente, para gerenciar as atividades la-
borais em dreas remotas, sem conexado com telefonia
e internet, baseado na instalagdo de antenas de ra-
diofrequéncia; possui dispositivos para rastreamento
e controle de funcionérios a fim de prevenir acidentes
em trabalhos perigosos. Possui matriz de sensores de
proximidade para veiculos.

— b. Cracha bluetooth, para gerenciar informacgdes re-
lacionadas a seguranga do trabalho, principalmente
referentes a treinamentos e certificagbes de profis-
sionais proprios e das empresas contratadas. Com a
tecnologia Bluetooth Low Energy (BLE) integrada ao
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cracha dos profissionais, a solu¢do podera possibilitar

a gestdo de dados laborais de forma imediata e sem

conexao a internet.

c. Sensor de proximidade: antenas bluetooth multidi-

recional que devem ser aplicadas nos quatro vértices

de maquinarios pesados, com o objetivo de identifi-

car a aproximacgao de trabalhadores, via cracha BLE, e

evitar acidentes.

¢ Kaplan: projeto de duas fases para desenvolver e testar
um algoritmo para determinar, em tempo real, a melhor
combinagéo entre a porta para pedestres e as laminas
de correr, para alcangar eficiéncia maxima e reduzir o
desgaste mecénico. Isso promove reducdo dos custos
de manutengéo, aumento da receita, reducao da vibra-
¢ao e cavitagao, redugéo do desperdicio de dgua, entre
outros beneficios.

* BIM (Building Information Modeling): base de dados
compartilhada digital, que reune, principalmente, infor-
magcoes relacionadas a engenharia, ao planejamento e a
construcao, contribuindo com um melhor entendimento
do projeto e verificagao rapida de informacgdes.

* Automacéo de hidrelétricas: investimos RS 36 milhdes
em automacao de turbinas hidraulicas, que trazem maior
eficiéncia e confiabilidade, com operagéo 100% remota.

* MiniGD - chamada estratégica: Projeto de P&D, em par-
ceria com a Universidade Federal do ABC (UFABC), que
consiste na criagdo de metodologias para analises téc-
nicas e juridicas de uma minigeracdo fotovoltaica ins-
talada dentro da universidade. Com esse projeto, con-
cluiu-se a execugéo do portfdlio da Enel Brasil vinculado
a chamada estratégica Aneel 001/2016, que teve como
objetivo criar arcabougo técnico, econdmico e regulato-
rio para insercéo e fomento a aplicagéo da energia solar
fotovoltaica, buscando assim incentivar uma geracgéo
de energia limpa, confidvel e acima de tudo sustenta-
vel. Entre os seis projetos da Enel Brasil incluidos neste
portfdlio, estdo também uma proposta de metodologia e
ferramental de andlise para emisséo de parecer para co-
nexdo de mini e microGD, apoiada por instalagéo piloto
e disseminacgao de conhecimento; e o potencial da Ge-
racéo Solar Fotovoltaica para Melhoria no Fornecimento
de Energia Elétrica nas Redes de Distribuicéo.

* Revis@o e Aprimoramento das Metodologias de Defini-
¢éo dos Limites Regulatérios para DEC e FEC: busca a
estruturacdo de alternativas metodoldgicas para o cal-
culo de indicadores da qualidade do fornecimento (DEC/
FEC), que resultem na definicdo de limites regulatorios
condizentes com as distintas realidades observadas pe-
las distribuidoras em sua area de concessao. O projeto
inclui uma ferramenta que aproveita conceitos de IA (In-
teligéncia Artificial) para calcular novos atributos esta-
tisticos regionais de desenvolvimento do setor elétrico,
levando em consideragéo a penetragao dos Recursos de
Energia Distribuida.
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Tema material (nivel 1) Plano

Inovacéo,
Economia Circular e
Transformagao Digital

Acelerador do
crescimento

« Digitalizagdo

Digitalizagao

GRI3-3

Atransformacéo digital anda de maos dadas com
a transicdo energética e a evolugcdo do merca-
do, e faz da seguranca cibernética, a gestéo de
dados, o suporte digital e o uso inteligente de
ferramentas digitais, uma premissa basica para
nossas ambigoes e estratégias.

Empresa digital

Modelo ®
operacional

Privacidade e Protecao de Dados Pessoais e Seguranca

A protecéo e o tratamento de dados pessoais sdo um desafio
importante para a Enel na era da digitalizagdo e globalizagao
do mercado e também compromissos constantes para
garantir a melhoria continua do servico que prestamos aos
nossos clientes.

Para responder a este desafio, em 2017, a Enel Global criou
uma unidade especifica dentro da Fun¢éo Juridica (Escritdrio
de Protec¢do de Dados) e nomeou os Encarregados pelo Tra-
tamento de Dados Pessoais (Data Protection Officer - DPO).
Os DPO sao nomeados com base nas suas competéncias
e conhecimentos profissionais e na sua capacidade para
desempenhar as fungdes que Ihes s&o atribuidas de acordo
com o principio da independéncia.

O Escritdrio de Protegcdo de Dados esta estruturado da
seguinte forma:
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* Governanca de Protecédo de Dados: unidade que acom-

panha a evolugéo da legislagédo de protecédo de dados

e define o Compliance do Grupo. O escritdrio também

exerce a fungéo de DPO em paises onde n&o é necessa-

ria a criagcdo de um Escritério de Protecdo de Dados local;

Funcgdes da Holding e Servicos Globais de Protecéo de

Dados: unidades que promovem a privacidade desde a

concepgao, da fase de planejamento do processo em

nivel global e asseguram um desenvolvimento consis-
tente em nivel nacional;

* Global Business Lines Data Protection: unidade que
apoia as Global Business Lines nas atividades de com-
pliance da protecéo de dados, e acompanha a evolugao
dos mecanismos de certificagéo da prote¢do de dados
de produtos e servicos;
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* Unidade Pais: unidade que acompanha a evolugéo da re-
gulamentacao em nivel local e apoia as Linhas de Negdcio
locais no que diz respeito ao compliance relacionado com
a protecao de dados. Em 2020, foram instaladas unidades
de paises na América Latina, dentre elas Brasil, juntamen-
te com as unidades de dreas europeias ja existentes.

Ferramentas internas também foram desenvolvidas com

base no tamanho e complexidade da Enel, a fim de garantir

a conformidade da protecdo de dados e valorizagdo dos

dados para favorecer a presenga da Enel na economia de

dados europeia, incluindo os Registros de atividades de
processamento de dados pessoais e Avaliagdo de Impacto
de Prote¢éo de Dados (DPIA).

Os DPOs implementam processos e atividades em con-

formidade com os requisitos da legislacéo de Protecao de

Dados e comprometem-se a elaborar acordos e clausulas

de protegéo de dados, planejar a governanga de dados e

politicas corporativas, fornecer consultoria de privacidade

na fase de design e default, garantir uma adequada gestao

e monitoramento de riscos a consisténcia das politicas de

protecdo de dados dentro da organizagéo, especialmente

entre pessoas juridicas europeias € ndo europeias.

Adicionalmente, de forma a garantir a protecéo integral e

efetiva dos dados pessoais, 0 Grupo adotou uma platafor-

ma digital (a Plataforma de Protecédo de Dados), capaz de
assegurar a conformidade digital, através da utilizagdo das
seguintes ferramentas:

* Registro do Tratamento, que integra os registos dos
responsaveis pelo tratamento e subcontratantes numa
Unica plataforma, garantindo um mapeamento dinémi-
co das atividades de tratamento e do seu ciclo de vida,
bem como o cumprimento das obrigagcdes decorrentes
da legislagdo. Para o Grupo Enel, essa ferramenta tam-
bém representa um recurso essencial para desenhar e
monitorar a dindmica intragrupo.

* Privacy by Design, que garante que cada novo projeto,
desde o inicio, possa ser realizado de acordo com o0s
principios de privacidade.

* DPIA (Data Protection Impact Assessment), que per-
mite ndo s6 efetuar uma avaliagdo dos riscos reais para
as liberdades e direitos dos titulares dos dados cujos
dados sdo tratados, mas também monitorar o risco
atual de cada atividade de tratamento que necessite
adequacdes a luz da implementacédo de um plano de
remediacao.

* DTIA (Data Transfer Impact Assessment), que permite
efetuar uma avaliagédo de risco na transferéncia, tendo
em conta as formas como os dados sdo transferidos,
bem como os aspectos regulamentares do pais para
onde os dados ser&o transferidos.
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* Data Breach Management, que permite tanto gerir de
forma estruturada e temporal incidentes de seguranca
complexos envolvendo varias empresas e paises quanto
poder estudar tais eventos de forma a implementar so-
lugdes comuns de prevencgéao.

* Analytics, que, por meio da definigdo de KPIs precisos,
permite analisar, comparar e monitorar constantemente
os dados e processos processados pelas empresas.

No Brasil, contamos com 18,3 milhdes de clientes somente
no segmento de distribuicdo e outro 3.192 no mercado
livre, além de nossos colaboradores proprios e parceiros, a
privacidade e protecdo de dados pessoais, prevista na Lei
n°® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD),
encontra-se incorporada em nossa atuacéo, sendo aspecto
fundamental de nossos processos e fazendo parte, inclusive,
dos treinamentos pelos quais passam os recém-admitidos
e nossas equipes. O tema estd abrangido também em nosso
Codigo de Etica e em nossa Politica de Direitos Humanos.
A gestéo é orientada pela politica global de privacidade do
Grupo Enel (Procedimento Organizacional n° 1.626).
Contamos com um encarregado pelo Tratamento de Dados
Pessoais (Data Protection Officer - DPO) no centro da gover-
nanga de protegéo de dados, cuja atuagéo € orientada por
normas internas com recomendacgdes especificas sobre a
gestéo de reclamagdes e solicitagdes para o exercicio de
direitos com relagdo a privacidade e protecéo de dados
pessoais. Dispomos de canais de atendimento e acolhimento
diretamente pelo encarregado, divulgados nos “avisos de
privacidade”.
Identificada a reclamacéao do titular de dados pessoais e
apurada a causa raiz, tomamos as medidas necessarias
para solucionar e mitigar a situacdo, como a reativagéo de
contrato rescindido, apresentagéo de informagdes solici-
tadas, esclarecimento de valores em faturas, atualizagcéo
cadastral, contato com outros controladores/operadores
que tenham recebido reclamagdes, mecanismos de ponto de
controle como cldusulas contratuais, relatdrios de impacto
com planos de remediacao quando sdo identificados riscos
para os titulares dos dados, entre outros.

Uma vez identificada a reclamacéo, € solicitado plano de

contengéo e remediagdo e melhorias de processos que po-

dem gerar melhorias no processo de governanga, melhorias
sistémicas, aprimoramento de documentos, suspensédo de
atividades, entre outros.

Na prética, também mantemos uma Unidade de Seguranca

da Informacéo e um Escritério de Protegao de Dados, além

de equipe de prontidéo para situagdes de emergéncias
cibernéticas. Em 2022, ndo registramos casos de violagéo
de dados por nds gerenciados.
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Gestao de dados

Com os milhares de dados que sédo gerados em nossas usi-
nas, bem como os muitos dados com que lidamos por meio
de projetos como o do smart meter, buscamos nos tornar
cada vez mais data driven e temos investido na aplicagéo
e desenvolvimento de diferentes ferramentas. Também
usamos tecnologias digitais de ponta em nossos Centros
de Operacéo das distribuidoras e na supervisao e gestéo
das nossas plantas de geragdo de energia.

Adicionalmente, temos investido em nossos canais de
relacionamento com o cliente e incentivado esse publico a
optar por esse caminho € mesmo a adotar a fatura digital
em regides de concessao como Séo Paulo. Nossas solugdes

Tema material Plano

Inovacéo,
Economia Circular e
Transformagao Digital

e servicos junto ao poder publico, como os projetos de
iluminacado publica, e a clientes residenciais e comerciais
também sdo um aspecto importante das transformacdes
que a digitalizagdo contribui para promover. Saiba mais
sobre as solu¢des para clientes na pagina 63.

O uso de dados coletados digitalmente tem se refletido
também na drea de Auditoria, que tem incorporado em
suas equipes analistas com conhecimento em ferramentas
digitais e analise de dados para poder realizar os processos
de auditoria e propor melhorias.

0 o »

Acelerador do
crescimento

« Economia circular

Alcance em
Meta Realizado relagédo a meta/ Meta oDSs
Indicador 2022 2022 indicador 2023-2025 relacionado
Engajamento de atores externos para promover a E
divulgagédo e conhecimento da economia circular 20 641 120% 750

através de eventos fisicos/virtuais, agdes de formacgéo e
partilha de boas praticas (n° de participantes externos)

Economia circular

GRI3-3

Na Enel, buscamos impulsionar a economia circular, porque
ela combina inovagao, sustentabilidade e competitividade
para fazer frente aos principais desafios sociais, ambien-
tais e econdmicos enfrentados pela sociedade e porque é
relevante para a nossa ambigao net zero. E um modelo que
nos faz repensar o desenvolvimento e a otimizagdo dos
recursos e da producgéo, promovendo ainda mais eficacia
nos processos industriais e econdmicos.

Em 2022, iniciativas em diferentes dreas da nossa Compa-
nhia alavancaram o tema da economia circular. No Boos-
ting Program da Enel X, que tem como objetivo ampliar a
circularidade das nossas solugdes, fizemos um incremento
metodoldgico para trazer a incluséo social para dentro do
programa. No Brasil, destaca-se um estudo para aprofundar
esse tema para os dnibus elétricos.

106 Relatério Anual de Sustentabilidade 2022

Além disso, por meio do fator K de economia circular, impac-
tamos mais de 70% das nossas compras locais de material
de mais de € 1,5 milhdo.

No projeto Urban Futurability, realizamos a instalagcéo de trés
caixas de entrada de cabos produzidas em polipropileno, com
cargas minerais e 100% recicladas, nas ruas da Vila Olimpia, na
cidade de Sao Paulo. Outros dois protoétipos foram testados
na base de Guarapiranga.

No projeto de smart meter, estamos avangando em duas
frentes: a primeira € o acompanhamento da produgéo dos
medidores pelos fabricantes; a segunda é o desenvolvimento
de um piloto, com dois novos fornecedores, que promoveu
pesquisas sobre a composi¢cdes dos medidores e a possi-
bilidade de criar ciclos de reaproveitamento de materiais
para a industria de transformagéo, tanto em ciclo aberto
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quanto em ciclo fechado. Quatro mil medidores antigos foram
analisados, identificando a composi¢éo, respectivos pesos
e possibilidades de novos ciclos de vida para os materiais.
Os novos medidores foram elaborados tendo a circularidade
como um dos pilares. A produgéo dos medidores da segunda
fase do projeto, que teve inicio em 2022, na fabrica da Ducati,
em Vargem Grande Paulista, no interior de S&o Paulo, envolve
o uso de plastico reciclavel, inédito no setor elétrico brasileiro,
aumento da protecéo da estrutura e facilidade de atualizagéo
tecnoldgica e desmontagem ao final de sua vida util.

O projeto de Sustainable Construction Site nas subestagdes
das nossas distribuidoras também tem se mostrado uma
iniciativa inovadora de economia circular. Ao fim de 2022,
haviamos contabilizado 27,9 toneladas de material reapro-
veitado dentro das préprias obras, com redugcdo de mais
de RS 4,5 milhdes em custos. Outras quase 191 toneladas
de materiais que ndo puderam ser reaproveitados foram
recicladas por diversos parceiros. Além disso, captamos e
utilizamos mais de 1,6 milhdo de litros de dgua nas obras e
reaproveitamos mais de 31 km? de solo deslocado durante
as obras no proprio local.

Na Enel Green Power, o conceito estd presente em diversas
iniciativas, como a lavagem mecanizada de painéis solares,
que promove economia de agua para a realizagéo da ati-
vidade; venda de metal extraido apds manutengéo ou de
equipamentos ao fim da vida util com valores comerciais
residuais; acdes de compostagem que contribuem para
reflorestamento, filtragem de dleo para reutilizagdo, além
de reaproveitamento de solo, pallets e agua.

Jad a Enel X, com base em um novo modelo de produgéo e

Novos ciclos de vida

Modelo de produgao

e uso baseado em insumos
renovaveis ou provenientes de
outros ciclos de vida util
(redso e reciclagem).

Plataformas
compartilhadas

Sistemas de gestao
comuns a multiplos
usuarios de produtos,
ativos ou habilidades.
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consumo, adota os principais conceitos de economia circular:
fontes renovaveis de energia, uso compartilhado de ativos,
produtos com vida util superior, reutilizagcéo e regeneragao
de materiais, além de repensar produtos como servigos e
desenhar produtos e materiais sem gerar residuos e poluigao.
Junto aos nossos colaboradores, promovemos agdes voltadas
a circularidade, como em eventos do programa SER e em
cursos de capacitagao dos Embaixadores da Inovagdo. Com
relacéo a parceiros, a circularidade foi um pilar conceitual
do nosso Suppliers Day e tivemos, pela primeira vez, uma
edicdo latino-americana do Parceiro Responsavel, com
foco na economia circular, envolvendo fornecedores néo
s6 do Brasil, mas também da Coldmbia, Chile e Peru para
compartilhar boas praticas.

Ainda para ampliarmos nossas contribuicdes sobre o tema,
iniciamos, em conjunto com o Instituto de Pesquisas Tecno-
|6gicas (IPT), um estudo sobre cidades circulares que sera
langado no primeiro semestre de 2023 para as cidades de
S&o Paulo e Rio de Janeiro.

Projetos junto a comunidades, como o Hortas em Rede, da
Enel Distribuicdo Sao Paulo, em que os terrenos das linhas
de transmisséo s&o aproveitados para o cultivo de alimentos
livres de agrotoxicos e geragéo de renda para agricultores
locais, fazem parte também do conceito de economia circular,

além de serem um exemplo do nosso modelo de Criagéo de
Valor Compartilhado. Nossas iniciativas de reflorestamento

e protecdo de espécies, como os projetos de Sistemas
Agroflorestais e de Protecéo a Arara-azul-de-lear, na Bahia,
fazem parte também desse conceito, que pressupde esforgos
para contribuir com a regeneragéo de sistemas naturais.

Insumos circulares

Modelos de produgéo

€ uso baseados em insumos
renovéveis ou provenientes
de outros ciclos de vida util
(redso e reciclagem).

Abordagem para o design e
; .

ou produto com objetivo de

prolongar sua vida util como

através de design modular,

reparabilidade facilitada e

manutengao preventiva.

Product as a service

Modelo de negdécios em que o cliente
adquire um servigo por tempo determinado,
enquanto a empresa mantém a propriedade
do produto, maximizando sua taxa de
utilizagéo e vida util.
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) Direitos
. N!a!:r!z Humanos
prioritaria
@ Direitos
Humanos
Alcance em
Meta Realizado relagdo a meta/ Meta oDs
Indicador 2022 2022 indicador 2023-2025 relacionado
Progresso do Plano de Direitos Humanos do 100% 98% 98% 100% do novo Plano m

Brasil 2021-2022 (%)

de DH 2024-2025

Realizar o novo ciclo do processo de due
diligence em Direitos Humanos

16 17]

100% em 2023

Assédio no local ————@®
de trabalho

Diversidade e incluséo

Remuneracéo

Ambiente e biodiversidade ———————————®

IE‘\ Enel pessoas

Cientes darelevancia do tema para a sociedade e para nossas
operagdes, assumimos 0 compromisso de promover o res-
peito aos Direitos Humanos Universais em nossas atividades,
abrangendo nossas pessoas e demais partes interessadas.
Em linha com a nossa estratégia de crescimento sustentavel
e de transformacéo justa. Por isso, adotamos politicas e
procedimentos alinhados aos Principios Orientadores da
ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, e estabelecemos
arealizagéo periddica de um processo de due diligence, com
0 objetivo de mapearmos os riscos e impactos de Direitos
Humanos relacionados as nossas atividades. GRI 2-23

llE]\ Fornecedores /CI :)\\ Comunidades ( ) Clientes

Salde e Seguranga
Verificagéo extra no local

Stop work

Segurancga Cibernética

Acessibilidade fisica
e digital

Codigo de Etica
Plano de Tolerancia Zero a Corrupgao
Anticorrupgao

Programas globais de conformidade

‘ Politicas internas

Quadros teméaticos

O procedimento é realizado em ciclos de trés anos e segue
metodologia construida com apoio da instituicdo especia-
lizada no tema Business for Social Responsibility (BSR) e
consulta todas as principais partes interessadas da Enel no
Brasil. O ultimo do processo de due diligence de Direitos
Humanos, teve inicio em 2020, com a realizagdo de quatro
etapas que permitiram identificar os riscos prioritarios,
nossos principais gaps relacionados e gerar um Plano de
Acéo de dois anos (2021 a 2022), com 15 iniciativas, que foi
acompanhado pela alta administragéo do Grupo. Ao fim de
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2022, o Plano de Ac¢éo foi concluido com 98% de avango
nas acdes planejadas.

Durante a primeira etapa do processo de due diligence
de Direitos Humanos, por meio de uma consulta a partes
interessas externas e internas, incluindo clientes, comuni-
dades, sociedade civil organizada, governo, universidades,
instituicdes ndo governamentais, sindicatos, fornecedores
e colaboradores, identificou-se que, no Brasil, os trés temas
com maior risco de violagao, pela populagéo e pelas organi-
zacbes em geral, sdo: o combate a corrupcgéo, a diversidade
e o meio ambiente. Os outros temas pesquisados e que
apontaram riscos médios de violagédo, no pais, foram Saude
e Segurancga, Comunidade, Combate ao Trabalho infantil,
Trabalho forgado e Liberdade de associagéo.

Em seguida, a segunda etapa do processo de DDDH avaliou
0s mecanismos de gestado da Enel e o nivel de integracéo das
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suas politicas e procedimentos aos Principios Orientadores
sobre empresas e Direitos Humanos da Nagdes Unidas.

A partir dos resultados das etapas 1 e 2, a Enel elaborou um
plano de agéo com 15 iniciativas para mitigagao dos riscos
identificados, com prazo de execugéo de 2021 a 2022.
Entre as principais agdes realizadas, em 2022, podemos
destacar a ampliagéo de a¢des para a promogéao da diversi-
dade no quadro de colaboradores Enel, incluindo a criagéo
de grupos de afinidade, treinamentos € campanhas de
comunicagao, a formalizagéo de procedimentos internos
com novos critérios de avaliagdo de impactos sobre Direitos
Humanos das comunidades, na avaliagéo e desenvolvimento
de novos empreendimentos, a publicagéo da nova politica
de Direitos Humanos interna e externamente, divulgacao
do canal de denuncias para o publico interno e externo,
incluindo fornecedores e comunidades.
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1
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dorisco pais
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de risco

dos principais
stakeholders
sobre Direitos
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MARGO 2020
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2

Analise
de gaps

Oportunidades

de melhoria

nos procedimentos
e politicas da Enel

MAIO > AGOSTO 2020
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Plano
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a realizagéo
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de Administragao
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Plano de Ag¢ao de Direitos Humanos

Tema

KR

Combate
a corrupgéao

Acao

1. Padronizar a forma
Ccomo as empresas
parceiras divulgam o
Canal Etico para os
profissionais de campo

Resultados

Concluida em 2022. Apds consultarmos alguns parceiros
sobre as diretrizes da Politica de DH e o Canal Etico para
denuncias, a Enel desenvolveu um conteddo em video para
ser compartilhado entre as empresas parceiras, enfatizando
algumas diretrizes da Enel sobre Etica e Direitos Humanos e
divulgando o Canal Etico. O video facilita a apresentagéo e
divulgagao do tema entre as equipes de campo, conforme
sugerido pelos parceiros.

&

Diversidade

2. Incentivar
participacdes em
treinamentos sobre
diversidade e abordar
o tema nos processos
onboard

Concluida em 2022. Foram realizados encontros virtuais sobre
o tema de diversidade, e as gravagdes foram inseridas na trilha
de treinamento de todos os colaboradores das empresas

do Grupo Enel. Os novos funcionarios também passaram a
receber orientagdo sobre o tema ja nas primeiras reunides
onboard quando estdo conhecendo a empresa.

3. Implantar Plano de
Diversidade com metas

Concluida em 2022. O Plano de Diversidade foi reformulado e
relangado em 2021. As metas para a inclusdo de género e de
PCDs ja existiam e foram reafirmadas. Foram definidas novas
metas para a inclusdo de raga/etnia. O tema de LGBTQIA+
ainda ndo tem meta definida, mas € um dos temas prioritarios
desenvolvidos nas agdes programas, que inclui a criagéo

de grupos de afinidade, iniciados em 2022, que daréo o
direcionamento das proximas agoes.
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Tema

@

Monitoramento
de fornecedores
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Acdo

9. Elaborar instrugéo
operacional com
procedimento de due
diligence de aspectos
de Direitos Humanos
nos contratos
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Resultados

Concluida em 2021. Foi desenvolvida e publicada uma Instrugéo
operacional, em linha com a Politica de Direitos Humanos da
Enel, que define o procedimento padréo, a abrangéncia e a
frequéncia de verificagdo de documentos que comprovem o
cumprimento das diretrizes Enel que compdem os contratos,
bem como das leis trabalhistas.

10. Monitorar
empresas de vigilancia
sobre treinamento
comportamental nos
relacionamentos,
considerando
diversidade, estresse
e risco

Concluida em 2021. Todas as empresas parceiras que
fornecem os servigos de vigilancia dos prédios da Enel
receberam treinamento abordando os temas: Uso progressivo
da forga; Direitos Humanos; Violéncia no local de trabalho;
Principios voluntarios e Diversidade.

11. Impulsionar e
monitorar os gerentes
de contratos sobre
avaliacédo de aspectos
de Direitos Humanos nos
contratos vigentes

Concluida em 2021. Foi desenvolvido e aplicado um
treinamento especifico para os Gestores de Contrato da Enel
para capacitd-los sobre como abordar a Sustentabilidade e os
Direitos Humanos, na gestado dos fornecedores.

4. Adaptacgdes de
espacos fisicos nas novas
sedes de Sdo Paulo e

Rio de Janeiro

Concluida em 2022. As novas sedes do RJ e de SP foram
projetas com espacgos adaptados para PCDs, especialmente
cadeirantes, em todos os andares desde a recepgao.

Condigoes
de trabalho

12. Incentivar
treinamento on-line, ja
existente, sobre Direitos
Humanos, com foco em
condigdes de trabalho

Concluida em 2022. Foram realizados encontros virtuais
especificos sobre o tema de Direitos Humanos para os
colaboradores de todas as empresas do Grupo no Brasil e foi
realizada atividade especifica para fornecedores sobre o tema
de Direitos Humanos e Etica para fornecedores.

Y

Meio Ambiente

5. Formalizar
procedimentos para o
caso de reassentamento
de pessoas

Concluida em 2022. Apds contratar um estudo para melhor
definir os critérios de mapeamento dos impactos e das acdes
necessarias de mitigagéo, foi formalizado um procedimento
especifico para avaliagdo de impactos em Direitos Humanos
na tomada de decisdo sobre novos empreendimentos com
provavel situagcao de reassentamentos.

6. Formalizar
procedimento sobre
monitoramento de
gestédo ambiental de
fornecedores nas
distribuidoras

Concluida em 2021. O procedimento orienta como a Enel deve
proceder para garantir a melhor gestdo e o monitoramento dos
nossos principais fornecedores, quanto aos impactos e riscos
ambientais, alinhados aos mais altos padrdes da Enel.

foee}

Comunidades

13. Elaborar instrucédo
operacional com padréao
de critérios a serem
avaliados pelo estudo
Seeca sobre impactos em
Direitos Humanos

Concluida em 2022. O estudo Seeca ¢é utilizado pela Enel para
avaliar possiveis impactos sociais, econdmicos e ambientais
de um novo empreendimento. Um novo procedimento foi
formalizado, em 2022, definindo e padronizando os critérios
relacionados a protecao dos Direitos Humanos para compor o
estudo Seeca.

14. Incorporar aos
procedimentos a
definicéo de critérios
para a tomada de decisao
sobre reassentamentos

Ap0s avaliagcédo de todos os procedimentos internos e estudo
contratado especificamente sobre possiveis impactos e agoes
de reassentamento, os procedimentos existentes sobre o tema,
foram revisados e, para garantir um padréo de informacgdes
necessarias para apoiar a tomada de decisao da empresa sobre
possivel necessidade de reassentamento para a construgao de
novos empreendimentos.

7. Concluir mapeamento
de moradores a jusante
de trés barragens

para apoiar plano da
Defesa Civil

Concluida em 2021. O cadastramento foi concluido e entregue
a Defesa Civil de cada cidade.

8. Acompanhar as
novas orientacdes da
Aneel sobreplanos de
contingéncia a
serem elaborados
pela Defesa Civil

Concluida em 2022. A Aneel promoveu a Consulta Publica

n°® 82/2021 para obter contribuicdes quanto a REN no
696/2015, da qual a Enel participou e enviou suas sugestoes,
com o encerramento do prazo para manifestagcdo em
fevereiro/2022. A partir disso, aguarda-se, a divulgagao do
resultado pela Aneel.

g

Salde e
seguranga

15. Concluir a
certificagdo

ISO 45001 na Enel
Distribuigao Goias

A Enel Distribuicdo Goids avangou na reviséo de todos os
procedimentos e politicas internas alinhadas aos requisitos
da ISO 45001. O processo certificagéo foi realizado no fim

de 2022, quando foram apontadas algumas necessidades

de melhoria e estabelecido prazo até meados 2023. (A Enel
Distribuicado Goias foi vendida e, desde janeiro de 2023, a Enel
j& ndo possui nenhum controle sobre a empresa e deixa de
fazer parte do Grupo).
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Em 2022, dentro de um aprofundamento do processo de
DDDH da Enel, foi aplicada pela primeira vez e em formato
de projeto-piloto, uma metodologia de avaliagdo sobre o
atendimento a requisitos de Direitos Humanos em uma
planta de geracéo de energia renovavel, de tecnologia Wind
- Lagoa dos Ventos Il - localizada no estado do Piaui. Para a
aplicagcdo da metodologia que envolveu seis questionarios,
foram utilizados dados documentais e entrevistas com di-
versos stakeholders, internos e externos. Para a andlise inicial
do contexto foram levantadas informacdes relativas a 15
indicadores-chave, sendo dois relacionados a governanga e
13 relacionados a temas sociais e de Direitos Humanos para
identificagédo dos principais riscos e tendéncias com base
em requisitos de organismos internacionais. Foi aplicado
um questionario especifico entre os trabalhadores com 32
questdes relacionadas a Seguranca, Condicdes de trabalho,
Diversidade e ndo discriminacgéo, Condigdes das instalagdes
e servigos, Trabalho infantil e atividade andloga a escravidao,
Saude e seguranga ocupacional, Direitos das comunidades
indigenas e povos tradicionais e Lideranca e representacao.
A pesquisa contou com a participacéo de stakeholders
externos, entre representantes da administracao publica
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e das comunidades locais, incluindo povos tradicionais,
que responderam a 31 perguntas sobre o relacionamento
e didlogo entre empresa e comunidade e os impactos do
projeto de geracédo de energia na realidade dessas po-
pulagdes. Com os resultados, viu-se que desigualdades e
concentragéo de renda sédo os aspectos mais criticos. Os
principais desafios em Direitos Humanos estéo relacionados
aexclusdo econdmica de minorias, taxas de criminalidade e
corrupgao. Outras dreas com oportunidade de melhoria séo
os indicadores de desigualdade de género e para pessoas
com deficiéncia. O Brasil tem uma das maiores disparidades
de género da América Latina, ocupando o 22° lugar entre
25 paises da regiéo, e o empoderamento politico, ou a falta
dele, representa o maior obstaculo ao desempenho geral do
Brasil em equidade de género. Outra face dessa questao é
a discriminagéo social € a violéncia contra LGBTQIA+. Rela-
cionado ao meio ambiente e ao clima, o principal problema
na regido é a escassez de recursos hidricos e a falta de
saneamento. Instituicdbes democréticas e leis trabalhistas
alinhadas aos principios da OIT sdo os principais pontos
fortes. GRI 3-3
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Tema material Plano oDS
Saude e
Seguranca
Ocupacional
Saude e
Seguranca

Ocupacional

Enel Brasil 2022

Alcance em

Meta Realizado relagdo a meta/ Meta oDs
Indicador 2022 2022 indicador 2023-2025 relacionado
Ve°r|ﬁcagao Extra de Seguranga no local (ECoS) 9 37 120%* 16 n
(n° de Ecos)
Redugéao das taxas de frequéncia de lesdes em o
comparagdo com anos anteriores (LTIFR) 081 0.39 120% 038 n
Grupo de Avaliagéo Proativa vs. Empreiteiros (novo) (novo) - 17 n

A segurancga é o nosso valor mais central, €, por isso, tra-
balhamos constantemente para aprimora-la, por meio do
fortalecimento da cultura da seguranca e do uso de tec-
nologias. Além disso, salde e bem-estar sdo aspectos que
caminham junto com o tema da seguranca e também séo
foco de nossas agdes para promover o cuidado com nossas
pessoas. Estendemos essa atenc¢éo a colaboradores, par-
ceiros, clientes e comunidades com que nos relacionamos.
Somos certificados pela norma ISO 45001, sobre geren-
ciamento de saude e seguranga ocupacional, e fazemos
essa gestao por meio do Sistema de Gestéo Integrado (SGI),
implementado com base nos riscos conhecidos da organi-
zagao e de suas atividades executadas e que conta com um
comité especifico e que abrange todos os nossos trabalha-
dores. No escopo do SGlI, séo realizados conscientizacdes e
treinamentos e criados féruns/comités para refietir sobre os
resultados e desafios, com foco na melhoria continua. Sdo
realizadas reunides periddicas onde se debatem assuntos
pertinentes ao SGI e se gerenciam as oportunidades de
melhoria apontadas, bem como as ndo conformidades, co-
brindo todos os colaboradores e parceiros. GRI403-1,403-5
Ha reunides mensais da CIPA, nas quais sdo discutidas suges-
t6es de melhoria de resolugéo de problemas identificados.
Mantemos, em nossas distribuidoras, a Instrucéo de Traba-
Iho (IT) 93, do Ministério do Trabalho, que engloba diretrizes
para a capacitagdo em seguranca em relagéo as atividades
prestadas por colaboradores proprios e parceiros.

O principal, para nds, € alcancgar “zero acidentes”. Em 2022,
obtivemos uma reducgéo significativa nas ocorréncias de
lesbes, embora, lamentavelmente, ndo tenhamos conseguido
evitar trés acidentes fatais (um no Cearé e dois no Rio de
Janeiro). Na Enel Green Power, foi registrado um acidente com
lesédo em trabalhador de empresa contratada. O restante dos
acidentes com lesdo ocorreram também com trabalhador
de empresa contratada na Enel Distribuicdo Rio de Janeiro.
GRI1403-9, SASBIF-EU-320A.1

De todo modo, a redugdo do numero de acidentes com
mais de trés dias de afastamento, de 32 em 2021 para 17

em 2022, bem como a redugéo dos acidentes com menos
de 3 dias de afastamento, de 60 em 2021, para 28 em 2022,
nos indica que caminhamos na diregao certa.

Para isso, procuramos reforgar a necessidade de cultivar a
cautela e o cuidado diariamente. Contamos com a politica
de Stop Work, que determina que qualquer profissional deve
intervir e interromper qualquer atividade que possa colocar
em risco a sua propria seguranga ou de outras pessoas ou
provocar algum dano ao ambiente. A ordem de Stop Work
deve ser atendida sem temer consequéncias. Nenhuma
responsabilidade € atribuida a quem agiu de boa-fé e in-
terrompeu uma atividade, mesmo que ao final se constate
que n&o era necessario.

No ano, focamos essa atuagéo nas liderangas. Também
realizamos eventos como Stop for Safety. Cada uma de
nossas unidades de negdcio também criou agcbes especi-
ficas, incluindo o uso de tecnologias, como poda mecénica,
lavagem automatizada de painéis fotovoltaicos, drones para
inspeg¢ao de cabos subterraneos e novos kits de isolamento
de cabos eletrificados. EU8

A drea de Grids, que lida com opera¢des € manutencéo
das distribuidoras, por exemplo, promove uma premiagéo
chamada Capacete de Ouro, que valoriza as melhores pra-
ticas realizadas por um profissional e avalia, em especial, o
cumprimento de requisitos de segurancga. Também utiliza
um aplicativo com o que chamamos de “cinco regras de
ouro”, em que os eletricistas devem registrar, em fotogra-
fias, as atividades de verificagcdo da conformidade com os
procedimentos de segurancga exigidos.

Existe um procedimento nas distribuidoras, detalhado na
Instrugéo de Trabalho n°® 40, que define a sistematica de
gerenciamento dos riscos de seguranga e salde ocupa-
cional associados as atividades executadas por nés ou por
empresas contratadas e subcontratadas. Neste processo,
avaliam-se a frequéncia, nivel do risco, severidade, e outras
variaveis para identificagdo dos controles necessarios.
GRI1403-9, SASB IF-EU-320A.1
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A Enel X adotou o sistema Easy Checklist, para aplicagéo
de checklists em todas as suas atividades, totalizando 17
processos digitalizados, desde inspecdes de seguranca e
meio ambiente até auditorias internas e controle de qua-
lidade do produto. A unidade tem a Comisséo Interna de
Prevencéao de Acidentes (CIPA) constituida, que € um dos
canais de entrada de reclamacgdes dos empregados para
temas relacionados a Saude e Seguranga. Os colaboradores
ainda tém a opgédo de contatar diretamente a drea de Saude,
Seguranga, Ambiente e Qualidade da Enel X. GRI2-25

Um dos canais utilizados para o recebimento de reclamagdes,
principalmente voltadas para aspectos de seguranca e saude,
sd0 as reunides dos Comités de Seguranca, Saude, Meio
Ambiente e Qualidade. Nesses comités, os representantes
dos empregados e da empresa abordam os temas trazidos
e propdem ac¢des de melhoria. Outro canal disponivel para
os trabalhadores € um e-mail exclusivo por meio do qual
podem ser direcionadas duvidas, reclamagdes e solicitagbes
por parte dos trabalhadores.

J& a Enel Green Power promove, entre outras agdes, uma
corrida entre equipes com direito a troféu, com o objetivo
de incentiva-las em praticas preventivas de salde, segu-
rangca e meio ambiente. A unidade também utiliza uma
ferramenta digital para registrar incidentes, inspecoes,
observagdes de seguranca e paradas de trabalho. Também
foram implementados projetos para realizar capacitagces
por meio de dispositivos de realidade virtual. O Sistema de
Gestédo de Saude e Seguranca Ocupacional compreende as
usinas em operagao, usinas em construgéo e demais ativos,
considerando atividades realizadas tanto por trabalhadores
proprios quanto parceiros. GR1403-1

No ano, também tivemos o desafio de garantir a volta presen-
cial aos escritdrios de forma segura apds a flexibilizagao do
isolamento causado pela pandemia de covid-19. Elaboramos
protocolos como uso de mascara, distanciamento e outras
orientagdes de higiene, prevengéo e segurancga. Treinamos
também brigadistas e elaboramos videos sobre seguranca
para as nossas novas sedes no Rio de Janeiro e Sao Paulo.

Politicas e requisitos referentes a saude e a seguranga

EU16

Mantemos em nossas distribuidoras a Especificagao Técnica
n° 228, que engloba as Diretrizes de Qualidade, Segurancga,
Saude, Meio Ambiente e Eficiéncia Energética para as capa-
citagdes de seguranca em relagéo as atividades prestadas
pelos colaboradores proprios e parceiros. Os critérios de
treinamento sdo definidos ainda com base na legislagcéo
aplicavel ao negdcio, incluindo Normas Regulamentadoras
do Ministério do Trabalho e Emprego e outras exigéncias de
orgéos regulamentadores e/ou fiscalizadores, além de nor-
mas internas e politicas aplicaveis as empresas contratadas €
subcontratadas. Assim, todas as contratadas e subcontrata-
das devem adquirir EPI/EPC e ofertar capacitacéo, conforme
as instrucdes de trabalho e as especificagdes técnicas do
Grupo Enel Brasil. Nossas distribuidoras fornecem esses
materiais aos seus empregados.

Além disso, a Instrucéo de Trabalho Brasil n° 321 - "Gestéo
de Treinamento Técnico e Operacional” estabelece diretrizes
e regras a serem seguidas pelos colaboradores préprios
envolvidos no processo de gestéao de treinamentos, desde
as solicitagdes e aprovagdes até a execugéo dos treina-
mentos Normativos e Técnicos fornecidos pelas empresas
de Grids Brasil.

As politicas e os requisitos para a classificacdo e monitora-
mento dos treinamentos em salde e seguranga necessarios
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de acordo com os requisitos legais e voltados para empre-
gados proprios e parceiros estdo definidas em instrugéo
operacional.

No caso de contratadas, os requisitos sao definidos pela pro-
pria empresa e conforme normas e legislagdes de seguranca.
Os treinamentos obrigatdrios exigidos para os parceiros
das empresas contratadas também séo controlados atraves
da plataforma Data Life, sistema utilizado para gerenciar
os documentos de seguranga e saude exigidos para as
empresas contratadas.

As politicas e requisitos sobre seguranca e saude para
fornecer equipamentos de protecao para os funcionarios,
identificagcdo dos riscos ambientais e monitoramento da
exposigao a esses riscos estdo contemplados no Progra-
ma de Gerenciamento de Riscos (PGR), e no Programa de
Controle e Saude Ocupacional (PCMSO) de responsabilidade
da ENEL e de suas respectivas contratadas. Em 2022, ndo
foram registradas ocorréncias de doencas relacionadas ao
trabalho (riscos ocupacionais). GRI 403-10

Os dados séo considerados de acordo com a legislagéo
brasileira e as diretrizes da ISO 45001.
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Saude e seguranca da comunidade

Nossas equipes e todos que atuam conosco tém o compro-
misso de garantir a seguranga de clientes e comunidades
do entorno de nossas atividades. Portanto, investimos na
manutengao frequente das redes de distribuigcdo, campanhas
e comunicagdo nas midias sobre cuidados com relagdo a
eletricidade, regularizacéo de ligagdes clandestinas e ins-
pecdes in loco na construgéo civil.

Dessa forma, buscamos prevenir a ocorréncia de acidentes.
As acdes sao estruturadas em torno de um programa de
seguranga que tem como base o nosso Sistema de Gestéo
de Seguranga e Saude Ocupacional e na norma internacional
ISO 45001. Realizamos, ainda, palestras educativas e eventos
em escolas, ONGs e empresas, além de capacitagéo de lideres

comunitarios das dreas de concessao para atuarem como
agentes multiplicadores de temas relacionados a seguranca
no uso da energia elétrica. Jd com o projeto Colorindo com
Energia, realizamos a pintura de muros das subestagdes de
energia da Enel com mensagens sobre seguranca. Também
participamos, por meio do programa Enel Compartilha Ener-
gia na Escola, do Concurso Nacional de Desenho e Redacgéo
da Associagao Brasileira de Conscientizagdo para os Perigos
da Eletricidade (Abracopel). Ainda junto ao publico escolar,
atuamos com o personagem Juca Energia, que levou dicas
de seguranga com a energia elétrica, incluindo a distribuicéo
de gibis em eventos realizados pela Enel.
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Governancga
sélida
Alcance em
Meta Realizado relagao a meta/ Meta oDs

Indicador 2022 2022 indicador 2023-2025 relacionado
Certificagdo do sistema de gestao antissuborno ISO
37001 garantida para todas as empresas do Grupo Enel 100% 100% 100% 100% m
no Brasil (% de empresas que mantiveram a certificagéo)
Programa de Compliance - Aperfeigoamento continuo
dos'Programa's/l\/'loc‘i’eIos de Compliance para prevencéo 100% 100% 100% 100% m
de riscos criminais (% de avango no plano pais de
Compliance)
Treinamentos on-line sobre questdes éticas (por
exemplo, Modelo 231, Sistema de Gestao Anticorrupgao) 15% 80% 120%* 15% m

disponibilizados para os colaboradores no Brasil (% de
colaboradores treinados ao ano)

Responsabilidade, inovacao, confianca e proatividade sédo
os valores no cerne da nossa governanga. E estamos for-
malmente comprometidos com a ética, transparéncia e
equidade no trato com os acionistas.

Os dispositivos do Plano de Tolerancia Zero com a Corrup-
céo e as Diretrizes 231, que o Grupo Enel estabelece para
as subsididrias n&o italianas, igualmente orientam nossa
atuacéo e negdcios e, no Brasil, especificamente, também
cumprimos rigorosamente a Lei Anticorrupg¢do. Mantemos
adeséo as recomendacdes do Instituto Brasileiro de Gover-
nancga Corporativa (IBGC) e as normas da Lei Sarbanes-Oxley
(SOx) e do Committee of Sponsoring Organizations (Coso),

Composicéo acionaria

Somos uma sociedade anénima de capital fechado,
controlada pela Enel Américas, que detém, diretamente,
99,60% do nosso capital total e votante, sendo o
restante mantido em agdes em tesouraria.

Participagdao em distribuidoras:

* Enel Distribuicéo Rio

* Enel Distribuicdo Ceara

* Enel Distribuicdo Séo Paulo

* Enel Distribuigcdo Goias (concessao vendida em 2022)

mecanismos dedicados a protecéo de investidores e demais
stakeholders.

Também seguimos os principios contidos na Declaragdo
Universal dos Direitos Humanos, no Pacto Global (ONU), nas
Declaragées de Principios da Organizagao Internacional do
Trabalho (OIT) e nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentd-
vel (ODS). Vale lembrar que aderimos a esses compromissos
para nossa estratégia de governanga em sustentabilidade.

No caso das distribuidoras no Rio de Janeiro e no Ceara,
estas também séo sujeitas as regras da Comisséo de Valo-
res Mobiligrios (CVM), por terem acdes negociadas na B3.

Participacao em geradoras:

* Enel Green Power Cachoeira Dourada

¢ Enel Green Power Volta Grande

* Enel Geragéo Fortaleza (ativo vendido em 2022)

Participagdo em transmissora:
* Enel Cien (em operacgéo até marco de 2023)

Ja a Enel Green Power Brasil Participagdes Ltda. agrega
nossos ativos de geracgao renovavel.
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Estrutura de governancga

GRI2-9, 2-13

Foram definidos diferentes niveis de superviséo da gestdo da
empresa, baseados em sdlidos principios de transparéncia,
equidade, conduta ética, responsabilidade e prestagdo de
contas. Nossa governanca esté estruturada em Assembleia
Geral, Conselho de Administracdo e Diretoria Executiva.
Essas trés insténcias avaliam e conduzem nossas estraté-
gias de crescimento, contemplando todas as dimensdes
da sustentabilidade - econémica, social e ambiental - de
forma a assegurar também a geracdo de valor em todas as
atividades. Temos ainda, o Conselho Fiscal, de carater néo
permanente, que assessora o Conselho.

* Assembleia Geral de Acionistas - realizada anualmente
de forma ordinaria e extraordinaria sempre que necessa-
rio, € convocada pelo presidente do Conselho de Admi-
nistragéo, pelos acionistas ou pelo Conselho Fiscal. Suas
atribuicdes incluem avaliar as Demonstragdes Financei-
ras (DF), o Relatdrio da Administragédo, a destinagédo do
lucro liquido e o pagamento de dividendos. Também
elege os integrantes do Conselho de Administracéo, e a
selegéo dos membros procura integrar diferentes expe-
riéncias e competéncias profissionais e de gestéo, alian-
do, sempre que possivel, a diversidade de género, faixa
etaria e senioridade dos membros no cargo, conforme
previsto nas Recomendagdes de Governanga do Grupo.
A assembleia também elege os membros do Conselho
Fiscal, quando instituido. GRI2-10

* Conselho de Administragdo (CA)- Composto por cinco
membros com mandato de trés anos, sendo um presi-
dente (qQue ndo possui cargo executivo na organizagéo
GRI 2-11), um vice-presidente e trés conselheiros, todos
com amplo conhecimento do setor elétrico e de nossas
operagdes - atributo que é assegurado antes da elei-
¢do por meio da verificagdo de seus curriculos e com-
peténcias pelos acionistas. No periodo, a instdncia ndo
contava com conselheiros independentes nem com
representantes dos stakeholders ou de grupos sociais
sub-representados. GRI 2-9
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O CAresponde pela definicdo de nossa estratégia de atua-
¢éo e das politicas gerais para executd-la, assim como por
garantir o alinhamento do desempenho dos negdcios a
principios éticos. Também cabe aos conselheiros eleger os
diretores e supervisionar o exercicio de suas funcdes, além
de dirimir conflito de interesses, zelando pelo monitoramento
e cumprimento de normas, regulamentos e contratos, de
maneira a respeitarem preceitos éticos e de integridade.
Ha um calendério anual de reunides do CA, para andlise
de cendrios econbmicos, ambientais e sociais, para que os
conselheiros tracem estratégias de gerenciamento. Inclui,
ainda, reunides mensais para receber, acompanhar e deli-
berar sobre as acdes de gestdo dos impactos reportados
pelos diretores. Temas sensiveis e relevantes séo reportados
ao Conselho de acordo com o calendario e sdo submetidos
geralmente a cada trés meses. O CA nao realiza consulta
aos stakeholders, mas pode ser consultado pelas partes
interessadas. GRI 2-12

E realizada uma autoavaliagao anual do Conselho de Admi-
nistracao sobre diversos temas, entre eles, sustentabilidade.
Temos como procedimento manter o alinhamento entre
o0 modelo de organizacéo e a estrutura do Conselho. Nao
houve, em 2022, medidas tomadas em resposta as avalia-
cdes. GRI2-18

* Conselho Fiscal - De carater ndo permanente, pode ser
composto por trés a cinco membros efetivos e igual nU-
mero de suplentes, acionistas ou ndo. Entre suas atribui-
cOes estéo fiscalizar as atividades da administracéo, re-
ver as demonstragdes financeiras, emitir parecer sobre
o Relatdrio da Administracédo e reportar suas conclusdes
aos acionistas. Conforme determinam as Leis das Socie-
dades por Agdes, 0 6rgéo é societario, independente da
Administragéo e de auditores externos.

* Diretoria Executiva - € formada por um diretor-presi-
dente e diretores de drea, além de outras diretorias que
compdem as linhas de negdcios. Os executivos séo elei-
tos pelo Conselho de Administragcdo para mandatos de
trés anos e podem ser reeleitos. Tem como fungéo co-
ordenar e supervisionar as atividades, de acordo com as
diretrizes estratégicas tracadas pelos conselheiros.

cNCl
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Organograma
Enel Brasil S.A.

Conselho Fiscal
Conselho de Administragao

Diretoria Executiva

Diretor-Presidente

Diretoria Administrativa, Financeira e de Planejamento e Controle
Diretoria Juridica

Diretoria de Pessoas e Organizacao

Diretoria de Regulacéo

Diretoria de Relac¢des Institucionais

Diretoria de Comunicagéo

Diretoria de Servicos

Diretoria de Compras

Diretoria de Sustentabilidade

Diretoria de Operacdes de Infraestrutura e Redes
Diretoria de Geragao

Diretoria Adjunta

Organograma funcional Enel Brasil

Diretor-
-presidente

Diretorias

* Nao estatutérios.

Nicola Cotugno

Linhas
de negocios
— ® Gino Celentano: Infraestrutura e Redes
+ Matteo De Zan: Gestéao e Comercializagao
de Energia*
« Luiz Flavio Xavier: Mercado*
Francisco Scroffa: Enel X
V2 * Paulo Roberto Maisonnave: Enel X Way
Brasil

Marcia Massotti: Diretora de Sustentabilidade

Janaina Savino Vilella: Diretora de Comunicagéao

Alexandre Junqueira: Diretor de Solugdes Digitais*

Marcelo Ricardo Guedes: Diretor de Seguranga Patrimonial*

José Nunes de Almeida: Diretor de Relagdes Institucionais

Antonio Basilio Pires: Diretor de Assuntos Juridicos e Corporativos
Raffaele Enrico Grandi: Diretor de Administracéo, Finangas e Controle
Flavia Barauna: Diretora de Servicos

Alain Rosolino: Diretor de Pessoas e Organizagao

Anna Paula Pacheco: Diretora de Regulagao

vaga: Diretor de Compras

Filippo Albergani: Diretor de Inovagao*

Eduardo Rietra Dyer: Diretor de Saude, Seguranga, Meio Ambiente e Qualidade de Processo*
Eugenio Belinchon: Diretor de Auditoria*
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Etica e Compliance

GRI2-24

Os valores Enel sdo baseados em integridade, previstos no
Cédigo de Etica, na Politica de Direitos Humanos, baseada
na Declara¢do Universal dos Direitos Humanos das Nagdes
Unidas, no Plano de Toleréncia Zero a Corrupgéo (Plano TZC),
no Programa Global de Conformidade da Enel, no Modelo de
Prevencao de Riscos Penais, bem como nas regulamenta-
¢Oes locais, que orientam aimplementagao dos Programas
de Integridade das empresas da Enel no mundo. No Brasil,
inclui a Lei Anticorrupgéo - Lei n°12.846/2013.

Compromisso com a ética

Nosso principal documento orientador é o Cédigo de Etica,
que trata do relacionamento de nossos colaboradores com
diversos publicos, entre clientes, fornecedores, governo,
sociedade e acionistas. O documento, que expressa N0ssos
compromissos e responsabilidades éticas no desempenho
de atividades, € atualizado periodicamente e aprovado pelo
Conselho de Administracdo e tem, entre seus principios, a
honestidade e a exigéncia de que todos cumpram as leis
em vigor, em especial a legislagdo anticorrupgao. O Cédigo
de Etica da Enel pode ser acessado no formato on-fine.
Também proibe todas as formas de presentes a funcionarios
publicos locais ou estrangeiros que possam influenciar sua
imparcialidade de julgamento ou induzir a obten¢éo de qual-
quer tipo de vantagem. Ha diretrizes para ndo financiarmos
direta ou indiretamente partidos politicos, candidatos e seus
representantes, bem como eventos de propaganda politica.
O Cédigo de Etica é levado ao conhecimento de stakeholders
internos e externos, por meio de atividades de comunica-
¢éo especificas, por exemplo, por meio de treinamentos e
orientacdes disponiveis na plataforma eDucation, campa-
nhas de comunicacgao, sessdes de treinamentos e eventos
on-line e presenciais.

O cumprimento do Cdédigo ¢é verificado por meio do co-
nhecimento e conscientizagdo de colaboradores. Os co-
laboradores que ingressam na Companhia se familiarizam
COM NOSSOS coMpromissos éticos e iniciativas de combate
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Baseamo-nos no principio da precaugéo e mantemos uma
politica integrada entre saude e ambiente para assegurar
a gestao desses principios. S&o realizados levantamentos
perioddicos dos aspectos ambientais e dos impactos que
podem ser causados ao meio ambiente. Para mitigar esses
impactos, contamos com um plano de agdo que consiste
em controles operacionais e avaliagdo de néo conformi-
dades. GRI2-23

a corrupgao, por meio do nosso Programa de Boas-Vindas,
comprometendo-se a adota-las.

Ainda assinam declaracdo de inexisténcia de conflito de
interesses. Caso haja declaragéo de algum tipo de conflito,
este serd avaliado, e as medidas cabiveis aplicadas.
Adicionalmente, buscamos assegurar que fornecedores e
parceiros também adotem comportamentos alinhados aos
principios de ética que nos regem.

Todos os compromissos e diretrizes do Codigo de Etica
e da Politica de Direitos Humanos foram aprovados pelo
Conselho de Administragdo. GRI12-23

Os principios e condigdes contidos no Cédigo de Etica
da Companhia sédo aplicaveis aos membros do Conselho
de Administrac¢ao, a Diretoria Executiva e a outros érgéos
de controle da Companhia e do Grupo Enel e das demais
companhias do Grupo, como também aos responsaveis e
colaboradores ligados a Companhia € ao Grupo Enel por
meio de relagdes contratuais de qualquer natureza, incluindo
contratos ocasionais e/ou apenas temporarios. Além disso,
as companhias do Grupo Enel exigem que seus fornecedores
e parceiros conduzam suas atividades de acordo com os
principios gerais deste Cédigo de Etica. Esses compromissos
estéo formalmente refletidos nos contratos assinados com
fornecedores e prestadores de servigcos. GRI 2-23
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Canais para denuncias relacionadas a €tica cri2-25,2-26

Por meio do Canal Etico, qualquer pessoa pode
comunicar praticas e comportamentos, por parte de
pessoas do Grupo Enel ou empresas terceirizadas, que
violem os principios do Cédigo de Etica. O canal pode ser
acessado

As manifesta¢des sdo recebidas por empresa externa,
garantindo total imparcialidade no acolhimento. Toda
e qualquer comunicagao sera tratada com sigilo e
confidencialidade, com garantia de ndo retaliacéo e
anonimato aos denunciantes.

A gestéo, apuragéo e tratamento das comunicagdes
recebidas via Canal Etico estio sob responsabilidade
da érea de Auditoria Interna. Todas as alegacdes séo

Compliance

Nossa area de Compliance apoia 0 Conselho de Administra-
¢&o no monitoramento do funcionamento dos mecanismos
de integridade e combate a corrupgao nos nossos negscios,
ndo apenas para garantir o cumprimento de leis € normas,
mas também para contribuir para os valores Open Power
da nossa Companhia, buscando incentivar boas praticas e
mitigando riscos.

Promovemos a melhoria continua do nosso Programa de
Integridade e, paraisso, contamos com um sistema formado
por matrizes de riscos e controle.

O Programa Global de Compliance Enel refor¢ca o compro-
misso da Enel com os mais elevados padroes éticos, legais
e profissionais para o aprimoramento e a preservagéo da
reputacdo do Grupo, determinando normas gerais de con-
duta em complemento as politicas e procedimentos internos
aplicaveis a todos os colaboradores, incluindo diretores e
membros dos érgédos de administragdo e controle, bem
como consultores e parceiros em geral. GR12-23
Realizamos continuamente a¢gdes de comunicagéo e capa-
citagdo em integridade. Com as éreas de Sustentabilidade,
de Comunicacao e de Pessoas e Organizagao, desenhamos
campanhas e eventos como Semana de Etica, cursos e
debates sobre os temas mais relevantes para os nossos
colaboradores, atividades que também s&o aplicadas a
nossa cadeia de valor.

Participamos, ainda, de atividades coletivas e iniciativas
externas que refletem, propdem e compartilham principios

apuradas €, caso seja identificado o descumprimento

de algum requisito e/ou politica da Companhia, medidas
disciplinares séo aplicadas. As apura¢des sdo submetidas
periodicamente ao Conselho de Administragao, que avalia
a adequacéao das atividades e acdes realizadas.

J& para as reclamacdes relacionadas ao ambiente de
trabalho, questdes trabalhistas e feedbacks, temos uma
ouvidoria interna, que atende pelo telefone 0800 285
0014 e pelo e-mail enel@pratica.srv.br. As manifestacdes,
tratadas com confidencialidade, ndo represalia e
anonimato aos denunciantes, sdo recebidas por empresa
externa, o que garante isengdo no acolhimento

de integridade empresarial, para assim aprender e também
colaborar com essa agenda.

O destaque do ano foi nossa adesdo ao Movimento Trans-
paréncia 100%, iniciativa do Pacto Global da ONU no Brasil,
que assinamos em Nova York, durante o evento SDGs in Brazil
da mesma organizagao. Trata-se de uma iniciativa que tem
como foco engajar as empresas no combate a corrupgéo e
o fortalecimento de préticas de compliance para alcangar
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Vale destacar que, na Enel, nossa érea de Compliance, junto
com a area de Auditoria Interna, estéo estruturadas para
garantir sua atuagéo independente, imparcial e com auto-
nomia. Para além de assegurar que os processos estejam
de acordo com normas, a Auditoria Interna também busca
atuar de forma estratégica, atenta as metas das diferentes
areas. A Auditoria Interna também se dedica a avaliar o
cumprimento de normas e procedimentos, considerando
aspectos como fraudes e corrupgéo. Conta, paraisso, com
programa anual de auditoria, com coordenacéo autdbnoma
em relagdo a Diretoria.

Alinhado ao objetivo de ampliagdo de nossa capacidade
data driven, em 2022, desenvolvemos Novos processos
de revisdo com aplicagdo de andlises com base em data
analytics, ampliando nosso escopo de revisdo dos controles.
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Principais praticas preventivas do nosso Programa de Compliance

GRI 3-3,205-1

* Modelo de Prevencéao de Riscos Penais: estabelece o
Programa de Compliance, assegurando a manutencgao
de sistema de controle eficaz para a prevengao de delitos.

* Politica sobre Operagdes com Pessoas Politicamen-
te Expostas e Pessoas Conexas: indica o processo de
aprovagao previa, pelo Conselho de Administragéo, da
celebracéo de atos, contratos ou acordos de qualquer
natureza com contrapartes que sejam pessoas politica-
mente expostas e/ou ligadas a elas.

* Protocolo de Atuagédo no Relacionamento com Funcio-
narios Publicos e Autoridades Publicas: define os para-
metros dos relacionamentos com funcionarios publicos
ou autoridades publicas, promovendo controles e ras-
treabilidade das interagoes.

* Politica de Assédio: relaciona os recursos necessarios a
disseminacdo de cultura interna que proibe quaisquer
formas de assédio no local de trabalho e fornece instru-
mentos para analises de eventuais ocorréncias e medi-
das de saneamento.

* Conflito de Interesses: descreve os critérios de com-
portamento para garantir a transparéncia e a protegao
de nossos interesses e estabelece mecanismos para
revelar potenciais conflito de interesses dos responsa-
veis pela tomada de decisdo. Inclui regras relacionadas
a relatdrios e a andlise e definicao de situagdes capazes
de gerar conflito de interesses nos termos legislacéo e

As avaliagdes de risco sdo realizadas por meio de diferentes

ferramentas, tais como:

* Fraud Risk Assessment: que permite identificar e avaliar
eventos de fraude, em linha com a Avaliagéo de Riscos
de Auditoria;

* Matriz de Riscos do Modelo de Prevencao de Riscos Pe-
nais: avaliagdo de riscos especificos, relacionados aos
delitos definidos pelo Programa Global de Compliance,
além das legislacdes locais aplicaveis;

* Matriz do Risk Assessment: periodicamente ¢ realizada
pela Auditoria Interna a avaliagdo de riscos, tanto ineren-
tes quanto residuais, associadas as atividades da Enel no
Brasil, com base na classificagéo dos processos e no Ca-
télogo de Riscos do Grupo Enel.

Em 2022, nossa drea de Auditoria Interna realizou anélises

sobre a adequagao do sistema de controle interno relevante
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referentes ao nosso Codigo de Etica, Plano de Tolerancia
Zero com a Corrupg¢éo, Modelo de Prevencéo de Riscos
Penais e Programa de Integridade. GRI 2-15

* Gestao de Doagdes: contém as normas relativas as res-
ponsabilidades do processo de doacgéo a instituicdes,
incluindo fluxo de andlise, aprovagéo e execugéao e for-
mas de controle adotadas.

* Presentes e Hospitalidades: regula o processo de re-
cebimento e oferta de presentes e hospitalidades pelos
colaboradores, identificando papéis, responsabilidades
e métodos de controle.

* Politica Antissuborno: define os objetivos gerais de
prevengéo e combate a corrupgéo e ao suborno, com
proibicdes, direcionamentos e responsabilidades. Além
disso, possuimos um Sistema de Gestéo Antissuborno
composto por regras, politicas e procedimentos para
prevenir, detectar e remediar a ocorréncia de irregulari-
dades. Todas as operagdes sao certificadas na NBR ISO
37001 - Sistema de Gestdo Antissuborno.

Somos ainda signatarios do Pacto Empresarial pela Inte-

gridade e Contra a Corrupgao, compromisso articulado

pelas Nagdes Unidas e coordenado pelo Instituto Ethos

e, anualmente, prestamos contas de nossos esforgos no

combate a corrupgao.

para efeitos do Sistema de Gestao Antissuborno para todas
as linhas de negdcio e fungdes de staff do Grupo.
Considerando as atividades de analise de riscos, todos os
processos com risco relevante a corrupgao identificados
e as respectivas atividades de controle sdo mapeados na
Matriz de Risco e s&o monitorados periodicamente para
garantir a conformidade dos controles e a mitigacao dos
riscos. GR1205-1

Nao foram confirmados processos judiciais publicos re-
lacionados a corrupgao movidos contra a organizagéo no
periodo coberto pelo relatério. Também ndo fomos alvo de
acdes judiciais por concorréncia desleal, praticas de truste
nem monopdlio. GRI205-3,206-1, 3-3
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Apéndice

Initiative (GRI) e SASB Standards, que
atualmente integra a IFRS Foundation, estao
listados no sumario neste apéndice.

I Os contetidos das normas da Global Reporting
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Sumario de Conteudo da GRI e SASB

Declaragéo de uso

A Enel Brasil S.A. relatou em base com as Normas GRI para o periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2022.

GRI 1 usada

GRI 1: Fundamentos 2021

Norma GRI /
Outra Fonte

Conteudos
EE

GRI 2:
Contetdos
Gerais 2021

Conteudo

2-1 Detalhes da organizagéo

Localizacédo

2,712,13

A Enel Brasil S.A. tem sua sede estabelecida em:

Av. Nagdes Unidas, 14.401, Torre Aroeira B1, conj. 1 a 4,
pisos 17 a 23, em Séo Paulo (SP). CEP 04794-000.

2-2 Entidades incluidas no relato de
sustentabilidade da organizacéo

2,12

Para este relatério, foram consideradas todas as empresas
que tém seu desempenho expresso nas demonstracdes
financeiras do Grupo Enel Brasil: Enel Distribuigéo Cear3,
Enel Distribui¢cdo Goids, Enel Distribui¢éo Rio de Janeiro,
Enel Distribui¢cdo Séo Paulo, Enel X, Enel Cien, Enel Green
Power Brasil Participa¢des Ltda. e Enel Trading. Importante
ressaltar que a Termelétrica de Fortaleza e a Distribuidora
Goias deixaram de fazer parte do Grupo em agosto e
dezembro de 2022, respectivamente. Também destacamos
que Enel Uruguay, Gridspertise Latam, CTM e TESA nao
foram consideradas neste relatério. As demonstragoes
financeiras das distribuidoras Enel Rio, Sédo Paulo e Ceara se
encontram em conformidade com as normas internacionais
(IFRS), e as que as que ndo seguem esse padrdo, seguem os
pronunciamentos emitidos pelo CPC.

2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato 2
2-4 Reformulagdes de informagdes 57, 69, 144, 145
2-5 Verificagdo externa 23,148

2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relagdes de negdcios

12,14, 16, 60, 61, 88

2-7 Empregados

12,71,142,143

2-8 Trabalhadores que nao sdo empregados 12,71
2-9 Estrutura de governanga e sua composi¢éo 122
2-10 Nomeagao e selecéo para o mais alto érgédo de governanga 122
2-11 Presidente do mais alto drgao de governanga 122
2-12 Papell c!esempenfjado pelo mais alto drgéo de governanga 192

na superviséo da gestdo de impactos

2-13 Delegagéo de responsabilidade pela gestédo de impactos 122
2-14 Papel desempenhe)do pelo mais alto érgéo de governanga 23

no relato de sustentabilidade

2-15 Conflitos de interesse 89, 126

2-16 Comunicagao de preocupagdes cruciais

As preocupacdes criticas, se houver, séo relatadas por
meio da Viséo Geral da Gesté&o, e as éreas de auditoria e
sustentabilidade encaminham trimestralmente as questoes
sensiveis em suas areas.

2-17 Conhecimento coletivo do mais alto drgéo de governanga

23

2-18 Avaliagado do desempenho do mais alto érgéo de governanga

122

2-19 Politicas de remuneragéo

Saldrio-base, bdnus de curto prazo (pagamento anual) e bonus
de longo prazo (pagamento a cada quatro anos).

2-20 Processo para determinagéo da remuneracéo

A remuneracéo estd em linha com as atividades
desempenhadas e sem distingdes de raga/etnia e outros
indicadores de diversidade, com revisdes periddicas de salario.

2-21 Proporgao da remuneracéo total anual

71

2-22 Declaragéo sobre estratégia de desenvolvimento sustentavel

4
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Conteudo Localizacdo
2-23 Compromissos de politica 72,89, 109, 124, 125
2-24 Incorporagéo de compromissos de politica 124

2-25 Processos para reparar os impactos negativos

62,67, 72,97 118,125

2-26 Mecanismos para aconselhamento e apresentagdo de
preocupagoes

125

2-27 Conformidade com leis e regulamentos

Enel Distribui¢ao Rio de Janeiro n3o registrou o pagamento
de nenhuma multa ambiental no periodo de 2022, tendo
registrado a aplicagéo de apenas uma sangéo monetaria
relevante (superior a US$ 10 mil) no mesmo periodo e
atualmente sob discussado administrativa, no valor de

R$ 114.005,01 por suposta execucao de atividade em drea
de restrigdo ambiental sem licenga ou autorizagéo do érgdo
competente.

Enel Distribui¢ao Sao Paulo registrou o pagamento de

RS 451.48752 em multas ambientais no periodo de 2022,
nao registrando a aplicagdo de nenhuma sang¢éo ambiental
relevante (superior a USS 10 mil) no mesmo periodo.

Enel Distribuicao Ceara registrou o pagamento de

RS 2.504,84 em multas ambientais no perfodo de 2022, tendo
registrado a aplicagdo de duas novas san¢gdes monetarias
relevantes (superiores a USS 10 mil) no mesmo periodo e
atualmente sob discussado administrativa, no valor total de

R$ 160.000,00, por suposta destinagéo inadequada de
residuos soélidos (postes e serragens) e pratica de supresséo
de vegetagao sem autorizagéo.

Enel Green Power registrou o pagamento de RS 73.526,40
em multas ambientais no periodo de 2022, ndo registrando a
aplicagdo de nenhuma sangao ambiental relevante (superior a
USS$ 10 mil) no mesmo periodo.

2-28 Participagéo em associagdes

24

2-29 Abordagem para o engajamento de stakeholder

41,43, 69

2-30 Acordos de negociagéo coletiva

100% dos colaboradores estavam cobertos em 2022 por
acordos de negociagao coletiva.

Temas materiais

GRI 3: Temas
Materiais 2021

3-1 Processo de definigéo de temas
materiais

40

3-2 Lista de temas materiais

42

GRI 3: Temas
Materiais 2021

3-3 Gestao dos temas materiais

114,116

GRI 403: Satude
e segurancga do
trabalho 2018

403-1 Sistema de gestao de saude e seguranca do trabalho

117,118

GRI 403: Saude
e segurancga do
trabalho 2018

4083-5 Capacitagéo de trabalhadores em saulde e seguranga
ocupacional

117

GRI 403: Saude
e seguranga do
trabalho 2018

4083-6 Promogéo da saude do trabalhador

GRI 403: Saude
e seguranga do
trabalho 2018

4083-8 Trabalhadores cobertos por um sistema de gestdo de
saude e seguranga do trabalho

147

GRI 403: Saude
e seguranga do
trabalho 2018

4083-9 Acidentes de trabalho

117,143

GRI 403: Saude
e seguranga do
trabalho 2018

403-10 Doengas profissionais

118

GRI:
Suplemento
setorial de
energia

EU16 Politicas e requisitos referentes a saude e a
seguranga dos empregados e trabalhadores terceirizados e
subcontratados

118
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Ll EU18 Porcentagem de trabalhadores terceirizados e

Suplemento h A . 52,79% dos terceirizados e subcontratados foram submetidos
q subcontratados submetidos a treinamento relevante de satde ; )

setorial de a treinamento relevante de salde e seguranca.
N e seguranga

energia

SASB: Electric

Utilities IF-EU-320a.1 Taxa total de incidentes registraveis (TRIR), taxa GRI 403-9

& Power de fatalidade e taxa de frequéncia de quase acidente (NMFR)

Generators

SASB Sl IF-EU-550a.1 Numero de incidentes de ndo conformidade

Utilities - .

oY com padrdes ou regulamentos de seguranga fisica e/ou GRI 418-1

cibernética
Generators

3:1;:;;“;%521 3-3 Gestao dos temas materiais 57 61,63

GRI:

Suplemento EU1 Capacidade instalada (MW), por fonte de energia primaria 62

setorial de e regime regulatério

energia

GRI:

Suplemento EU2 Produgéo liquida de energia, por fonte de energia 62

setorial de priméaria e regime regulatério

energia

GRI:

Suplemento EU3 Numero de unidades consumidoras residenciais, 136

setorial de industriais, institucionais e comerciais

energia

GRI:

Suplemento EU4 Comprimento de linhas de transmisséo e distribuicéo 137

setorial de aéreas e subterraneas, discriminadas por sistema regulatério

energia

GRI:

Suplemento EU6 Abordagem da gestédo para garantir a disponibilidade e a 37

setorial de confiabilidade da energia no curto e longo prazo

energia
A Enel X ndo tem estruturado um programa para gestao de
demanda, entretanto, dentro de suas propostas de negdcios

GRI: relacionados a customer insight, existem produtos que véao

s I " EU7P q t50 de d da. incluind desde consultorias voltadas a eficiéncia energética, servigos

uplemento rogramas de gestdo de demanda, incluindo programas . f

setorial de residenciais, comerciais, institucionais e industriais recorrentes com !'nonltoramfento do consumo por meio de

energia sqftwares/apllcatlv9s e gestdo d_e fatgras que aUX|I|aT o
cliente a aplicar agdes de reducéo, otimiza¢éo e eficiéncia em
suas unidades consumidoras, bem como consciéncia do perfil
de consumo e custos atrelados.

GRI:

Suplemento EU12 Percentual de perda de transmissao e distribuicdo em 57

setorial de relagcdo ao total de energia

energia

GRI:

Suplemento EU28 Frequéncia das interrupgdes no fornecimento de 139

setorial de energia

energia

GRI:

Suplemento EU29 Duracdo média das interrupgdes no fornecimento de 139

setorial de energia

energia

GRI:

Suplemento EUB30 Fator de disponibilidade média da usina, discriminado 142

setorial de por fonte de energia e sistema regulatério

energia

SASB: Electric  IF-EU-550a.2 indice de Duracao Média de Interrupgao do

Utilities Sistema (Saidi), ir)dice de Frequéncia Média de Interrupgéo do 139

& Power Sistema (Saifi) e Indice de Duragéo Média de Interrupgéo do

Generators Cliente (Caidi), incluindo os dias de grandes eventos

SASB: Electric

Utilities IF-EU-000.C Comprimento das linhas de

. AT 137

& Power transmissao e distribuicdo

Generators

lsjgﬁ:;?ecmc IF-EU-000.D Total de eletricidade gerada, porcentagem

& Power por principal fonte de energia, porcentagem em mercados 62

G regulamentados

enerators
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Norma GRI /
Outra Fonte Conteudo Localizacdo

GRI 3: Temas

Materiais 2021 3-3 Gestéo dos temas materiais 66

GRI 417:

Marketing e 417-3 Casos de nao conformidade em relagdo & comunicagéo N&o houve casos de ndo conformidade em relagéo a
Rotulagem de marketing comunicagdo de marketing.

2016

A Enel Brasil identificou 73 reclamagdes recebidas no
Canal DPO Office, 18 reclamagdes recebidas no canal de
atendimento da &rea de Marketing (sendo seis reclamacdes no
sF_ll 418: 418-1 Queixas comprovadas relativas & violagio da canal de atendimento Call Center, uma reclamag&o no canal
rivacidade privacidade e & perda de dados de clientes Ouvidoria e 11 reclamagdes da Enel X) e 33 reclamacgdes/
do cliente confirmagdes de Enel X. Total: 124 reclamagdes validas.
Em 2022, foi realizada mudanga metodoldgica, assim,
informamos que, para 2021, foram 24 reclamagdes vélidas no
total.

I\Gn:::::i:izrgzsﬂ 3-3 Gestdo dos temas materiais 70,72
GRI 404: . —

Capacitagéo e :&4—; Ma%cj)la de horas de capacitagdo por ano, por 143
educacgiao 2016 preg

el 40.4: < 404-2 Programas para o aperfeicoamento de competéncias
Capacitacao e d d cea icdo d : 72
educacdio 2016 os empregados e assisténcia para transigdo de carreira

Ll 494: = 404-3 Percentual de empregados que recebem avaliagdes

Capacitacao e | ded ho e de d i to d . 143
educacéo 2016 regulares de desempenho e de desenvolvimento de carreira

GRI 3: Temas = -
Materiais 2021 3-3 Gestédo dos temas materiais 120, 126
GRI 205:
Combate a 205-1 Operagdes avaliadas quanto a riscos relacionados a 126
corrupgao corrupgao
2016
GRI 205:
Combate a 205-2 Comunicagéo e capacitagdo em politicas e 144
corrupgao procedimentos de combate & corrupgéo
2016
GRI 205:
Combate a 205-3 Casos confirmados de corrupgéo e
= ) 126
corrupgao medidas tomadas
2016
GRI 206: R . "
Concorrancia 206-1 Agdes Jud,IC.IaIS por concorréncia desleal, praticas de 196
truste e monopdlio
desleal 2016

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 308:

Avaliacao .

'ag 308-1 Novos fornecedores selecionados com

ambiental de e ) ) 90
base em critérios ambientais

fornecedores

2016
GRI 414:

Avaliacdao .
1ag 414-1 Novos fornecedores selecionados com
social de o L 90
base em critérios sociais
fornecedores

2016

3-3 Gestao dos temas materiais 90

GRI 3: Temas

Materiais 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais 35
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Norma GRI /
Outra Fonte Conteudo Localizacao

GRI 201:
Desempenho
econdémico
2016

GRI 203:
Impactos
econdémicos
indiretos 2016

201-1 Valor econémico direto gerado e distribuido 35

203-2 Impactos econémicos indiretos significativos 59, 68, 80, 82

GRI 3: Temas
Materiais 2021

GRI 305: 305-1 Emissdes diretas (Escopo 1) de gases
Emissdes 2016 de efeito estufa (GEE)

3-3 Gestao dos temas materiais 50

146

GRI 3: Temas = -
Materiais 2021 3-3 Gestéo dos temas materiais 59, 60
e EU23 Programas, incluindo aqueles em parceria com o governo,
Suplemento N . )

q para melhorar ou manter o acesso & eletricidade e servicos de 67
setorial de h

q suporte ao cliente
energia
e EU24 Praticas para abordar barreiras linguisticas, culturais, de
Suplemento . N A .

A baixa alfabetizacao e deficiéncia relacionadas ao acesso e uso 67
setorial de . o ’

- seguro de servigos de eletricidade e suporte ao cliente
energia
GRI:
Suplemento EU26 Percentual da populagéo ndo atendida em 0%
setorial de dreas com distribuicdo ou servigo regulamentados ?
energia
SASB: Electric
Utilities IF-EU-420a.3 Economia de eletricidade do cliente a partir de 80 82 95
& Power medidas de eficiéncia, por mercado (MWh) T
Generators

GRI 3: Temas = -
Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 33, 569, 60, 101, 104, 106
GRI 302: = .
Energia 2016 302-4 Redugéao do consumo de energia 84,94, 96, 145
GRI 306: p
Residuos 2020 306-3 Residuos gerados 146
g:":lemento EU8 Atividade de pesquisa e desenvolvimento e despesas
pe destinadas a fornecer energia elétrica confidvel e Promogdo do 57 58, 62, 64, 74, 75, 96, 103, 117, 142
setorial de : .
energia Desenvolvimento Sustentavel

GRI 3: Temas = .

Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 84,92, 96, 97

GRI 201:

Desempenho  201-2 Implicagdes financeiras e outros riscos e oportunidades 50

econdmico decorrentes de mudangas climéticas

2016

GRI 303: Agua

e efluentes 303-3 Captacéo de dgua 146

2018

GRI 304: I ) -

Biodiversidade 304-2 Impactog &gmﬁcthgs dg atividades, 97
produtos e servigos na biodiversidade

2016

GRI 304: 304-4 Espécies incluidas na lista vermelha da IUCN e em listas

Biodiversidade nacionais de conservagdo com hébitats em dreas afetadas por 140

2016 operagdes da organizagéo

GRI:

Suplemento EU13 Biodiversidade de habitats de substituicdo em comparagéo 141

setorial de a biodiversidade das dreas afetadas

energia
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GRI 3: Temas
Materiais 2021

Conteudo

3-3 Gestdo dos temas materiais

Localizacdo

SApéndice

GRI1203:
Impactos
econdmicos
indiretos 2016

203-1 Investimentos em infraestrutura e apoio a servigos

80, 82, 95

Norma GRI

GRI 302:
Energia 2016

Indicadores nao associados aos temas materiais

302-1 Consumo de energia dentro da organizagédo 144, 145

Localizacdo
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Anexos

Transicdo energética

Numero de unidades consumidoras residenciais, industriais, institucionais e comerciais GRI EU3

Numero total de consumidores* 2020 2021 m
Enel Distribuigao Rio 2.966.907 3.025.301 3697952
Enel Distribuigao Ceara 4.318.983 4442827 5.890.878
Enel Distribuicao Goias 3.114.284 3.290.137 NA**
Enel Distribuigado Sao Paulo 7846.943 8.049.316 8.919.724

*Total ndo considera geracéo distribuida.

**Dados sem Enel Distribuicao Goids, cujo processo de venda foi consolidado em 2022.

Numero de unidades consumidoras residenciais, industriais, institucionais e comerciais GRI EU3

Clientes em distribuicéo - Enel Brasil (consolidado) 2020 ] 000 2022
Numero total de consumidores* 18.247.117 18.807.581 18.508.554
Numero de Consumidores Atendidos - Cativos 17.274.502 17.580.637 16.999.935
Residencial convencional 13519664 13.682.075 12.906.918
Residencial baixa renda 1811570 1.987976 2.560.952
Industrial 43418 42551 38.037
Comercial 929.642 910.981 770.555
Rural 853.294 844.325 598.144
Setor Publico 115477 111.205 98.234
Consumo proéprio 1409 1468 27086
Revenda 28 56 9
Consumidores ativos sem fornecimento 1.061.549 1.222.216 1.503.807
Numero de Consumidores Atendidos - Livres 4.475 4.728 4.812
Industrial 1.164 1.243 1.048
Comercial 3.206 3.357 3582
Setor Publico 93 111 150
Rural 11 16 31
Residencial 1 1 1
Consumidores em geragéao distribuida - somente Gerador 58.580 93.069 159.458
*Total ndo considera geragéo distribuida.
**Dados sem Enel Distribui¢cdo Goias, cujo processo de venda foi consolidado em 2022.

Numero de unidades consumidoras residenciais, industriais, institucionais e comerciais GRI EU3

Clientes em distribui¢éo (por empresa) RJ CE SP
Numero total de consumidores* 3.697.952 5.890.878 8.919.724
Numero de Consumidores Atendidos - Cativos 3.496.720 5.309.145 8.194.070
Residencial convencional 2.840.120 3.353.499 6.713.299
Residencial baixa renda 407853 1.183.959 969.140
Industrial 3.346 5767 28.924
Comercial 136.596 181.293 452666
Rural 64.942 532646 556
Setor Publico 19.000 51657 27577
Consumo préprio 24.858 322 1.906
Revenda 5 2 2
Consumidores ativos sem fornecimento 200.280 581.031 722.496
Numero de Consumidores Atendidos - Livres 952 702 3.158
Industrial 140 205 703
Comercial 697 483 2402
Setor Publico 93 4 53
Rural 21 10 0
Residencial 1 0 0
Consumidores em geracéo distribuida - somente Gerador 74.116 83.181 2.161

*Total ndo considera geragéao distribuida.
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Clientes em GERAGAO

Enel Brasil Consolidado 2020 2021 m
Numero de clientes em geragédo 1.477 2.828 3.458
Distribuidoras 7 7 7
Comercializadoras 38 165 189
Clientes livres 1432 2586 3.192
Enel Geragao Fortaleza 2020 2021 m
Numero de clientes em geragao 1 1 1
Distribuidoras 1 1 1
Comercializadoras 0 0 0
Clientes livres 0 0 0
Enel Green Power 2020 2021 m
Numero de clientes em geragédo 1.476 2.827 3.458
Distribuidoras 7 7 7
Comercializadoras 37 164 189
Clientes livres 1432 2586 3.192
Clientes em SERVICOS

Enel X 2020 2021 [
Numero de clientes em servigos 1.012.276 1.040.767 1.163.306
Pessoas fisicas 1.012.250 1.040.741 1.163.278
Pessoas juridicas 21 21 12
Clientes em geracéo distribuida 5 5 16

Comprimento de linhas de transmisséo e distribuicdo aéreas e subterraneas, discriminadas por sistema regulatério EU4 (SASB IF-EU-000.C)

Enel Brasil Consolidado

Comprimento das linhas de distribui¢ao e transmisséo (km)

Linhas de BAIXA tenséo 2020 2021 [
Aéreas 130.15753 131.806,63 13365349
Subterréaneas 1.350,02 1.376,93 140141
TOTAL 131.507,55 133.183,56 135.054,90
Linhas de MEDIA tensio 2020 2021 [
Aéreas 334.49275 340.796,82 346.372,58
Subterréneas 172657 1.760,01 1.830,13
TOTAL 336.219,33 342.556,83 348.202,71
Linhas de ALTA tensdo 2020 2021 [
Aéreas 1719549 17342,15 17144,04
Subterréneas 227,32 231,24 23948
TOTAL 17.422,81 17.573,39 17.383,51
Enel Distribui¢ao Rio

Comprimento das linhas de distribui¢ao e transmissao (km)

Linhas de BAIXA tenséo 2020 2021 [
Aéreas 1962053 1081794 20.00742
Subterréneas 21,18 21,21 26,02
TOTAL 19.641,71 19.839,14 20.033,45
Linhas de MEDIA tensao 2020 =021 [
Aéreas 37484,69 37730,89 3804811
Subterraneas 182,46 196,50 229,55
TOTAL 37667,15 37.927,40 38.277,66
Linhas de ALTA tenséo 2020 2021 [
Aéreas 345390 345578 3684,10
Subterréaneas 1,06 1,24 148
TOTAL 3.454,96 3.457,02 3.685,58

Anexos 13
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Enel Distribuicdo Ceara

Comprimento das linhas de distribui¢do e transmissao (km)

Linhas de BAIXA tensdo 2020 021 A
Aéreas 57510,50 58.330,88 59.400,31
Subterréneas 141,72 15769 164,68
TOTAL 57.652,22 58.488,57 59.564,99
Linhas de MEDIA tensao 2020 021 A
Aéreas 92.459,37 93.542,92 956.225,12
Subterraneas 21,88 24,79 33,93
TOTAL 92.481,25 93.567,72 95.259,05
Linhas de ALTA tenséo 2020 021 [
Aéreas 5.381,02 5452,20 5.604,94
Subterraneas 0,00 0,00 0,00
TOTAL 5.381,02 5.452,20 5.604,94
Enel Distribuicao Goias

Comprimento das linhas de distribui¢do e transmissao (km)

Linhas de BAIXA tensdo 2020 021 A
Aéreas 33.240,34 33.778,32 34.316,76
Subterréaneas 174,35 176,03 17771
TOTAL 33.414,70 33.954,35 34.494,46
Linhas de MEDIA tensao 2020 021 [
Aéreas 184.632,23 189.577,20 193.129,35
Subterraneas 43,80 49,72 50,65
TOTAL 184.676,03 189.626,92 193.180,00
Linhas de ALTA tenséo 2020 2021 [
Aéreas 6.009,66 6.083,14 6.42700
Subterraneas 0,00 0,00 0,00
TOTAL 6.009,66 6.083,14 6.247,00
Enel Distribui¢cdo Sao Paulo

Comprimento das linhas de distribuicdo e transmissao (km)

Linhas de BAIXA tensdo 2020 021 A
Aéreas 19.786,15 19.879,50 19.929,00
Subterréneas 1.012,77 1.022,00 1.033,00
TOTAL 20.798,92 20.901,50 20.962,00
Linhas de MEDIA tenséo 2020 021 [ A
Aéreas 10.916,46 10.945,81 19.970,00
Subterréaneas 147844 1.489,00 1.516,00
TOTAL 21.394,90 21.434,81 21.486,00
Linhas de ALTA tenséo 2020 021 A
Aéreas 160788 1.608,00 1.608,00
Subterraneas 226,26 230,00 238,00
TOTAL 1.834,13 1.838,00 1.846,00
Enel Cien

Comprimento das linhas de distribuicéo e transmissao (km)

Linhas de BAIXA tensdo 2020 2021 A
Aéreas 0,00 0,00 0,00
Subterraneas 0,00 0,00 0,00
TOTAL 0,00 0,00 0,00
Linhas de MEDIA tenséo 2020 021 A
Aéreas 0,00 0,00 0,00
Subterréneas 0,00 0,00 0,00
TOTAL 0,00 0,00 0,00
Linhas de ALTA tenséo 2020 021 A
Aéreas 743,03 743,03 743,03
Subterréaneas 0,00 0,00 0,00
TOTAL 743,03 743,03 743,03
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Frequéncia das interrupgées no fornecimento de energia EU28, SASB IF-EU-550A.2

Enel Distribui¢ao Rio

Frequéncia de interrupgées no fornecimento 2020 2021 m
indice de Frequéncia Média de Interrupcao do Sistema (Saifi) 6,07 4,64 4,48
Frequéncia Equivalente de interrupgéo por unidade consumidora 651 517 4,44
FEC, geral da empresa - Valor apurado

Frequéncia Equivalente d<=T |nlterrup(;ao por unidade consumidora 708 713 6.72
FEC, geral da empresa - Limite

Enel Distribuicdo Ceara

Frequéncia de interrupgées no fornecimento 2020 2021 m
indice de Frequéncia Média de Interrupcao do Sistema (Saifi) 5,96 4,70 4,18
Frequéncia Equivalente de interrupgéo por unidade consumidora 6.30 512 4,22
FEC, geral da empresa - Valor apurado

Frequéncia Equivalente de. |nlterrupgao por unidade consumidora 733 6.92 6,61
FEC, geral da empresa - Limite

Enel Distribuicao Goias

Frequéncia de interrupgées no fornecimento 2020 2021 m
indice de Frequéncia Média de Interrup¢éo do Sistema (Saifi) 8,50 840 7,69
Frequéncia Equivalente de interrupgéo por unidade consumidora 952 8.94 783
FEC, geral da empresa - Valor apurado

Frequéncia Equivalente dg mterrupgao por unidade consumidora 989 928 8,56
FEC, geral da empresa - Limite

Enel Distribui¢ao Sdo Paulo

Frequéncia de interrupgées no fornecimento 2020 2021 m
indice de Frequéncia Média de Interrupcao do Sistema (Saifi) 361 340 3,35
Frequéncia Equivalente de interrupgéo por unidade consumidora 384 363 3,40
FEC, geral da empresa - Valor apurado

Frequéncia Equivalente de interrupgao por unidade consumidora 515 508 4,92

FEC, geral da empresa - Limite

Duracgdo média das interrupgdes no fornecimento de energia EU29, SASB IF-EU-550A.2

Enel Distribui¢ao Rio

Duragao das interrupgées no fornecimento 2020 2021 m
indice de Duragao Média da Interrupgéo do Sistema (Saidi) 631,66 556,05 556,45
Duragéo Equivalente da Interrupgéo por Unidade Consumidora 11,24 088 9,60
DEC, geral da empresa - Valor apurado
Duragéo Equivalente da In‘Fer_rupgao por Unidade Consumidora 10.16 9.94 9,63
DEC, geral da empresa - Limite
Enel Distribuicdo Ceara
Duracéo das interrupgées no fornecimento 2020 2021 m
indice de Duragao Média da Interrupgéo do Sistema (Saidi) 952,65 681,08 588,60
Duragao Equivalente da Interrupgdo por Unidade Consumidora 1651 12,02 10,07
DEC, geral da empresa - Valor apurado
Duragao Equivalente da In?er.rup(;ao por Unidade Consumidora 1018 10,06 9,87
DEC, geral da empresa - Limite
Enel Distribuicao Goias
Duracéo das interrupgées no fornecimento 2020 2021 m
indice de Duragao Média da Interrupg&o do Sistema (Saidi) 946,75 1.088,15 914,65
Duragao Equivalente da Interrupg¢édo por Unidade Consumidora 16,48 1875 15,65
DEC, geral da empresa - Valor apurado
Duragéo Equivalente da Intlerlrupgéo por Unidade Consumidora 1295 1258 12,11
DEC, geral da empresa - Limite
Enel Distribui¢ao Sdo Paulo
Duragéo das interrupgées no fornecimento 2020 2021 m
indice de Duragado Média da Interrupgao do Sistema (Saidi) 443,34 396,23 373,96
Duragao Equivalente da Interrupgéo por Unidade Consumidora 750 677 6,36
DEC, geral da empresa - Valor apurado
Duragéo Equivalente da InFerlrup(;ao por Unidade Consumidora 740 734 714
DEC, geral da empresa - Limite
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Sustentabilidade ambiental

Numero de espécies incluidas na Lista Vermelha da IUCN, discriminadas por nivel de risco de extin¢gdo GRI 304-4

Nivel de risco de extingao 2020 021 [
Criticamente ameacadas de extingéo 0 1 (o]
Ameagadas de extincdo 4 6 2
Vulneraveis 16 19 4
Quase ameagadas 13 24 21
Pouco preocupantes 1.149 928 327
Numero de espécies incluidas em listas nacionais de conservagao, como ICMBio BR, discriminadas por nivel de risco de extingdgo GRI 304-4
Nivel de risco de extingao 2020 2021

Criticamente ameacgadas - 1 0
Em perigo - 6 4
Vulneraveis - 26 6
Quase ameagadas - 6 1
N&o consta - 1.189 283

As diferengas no numero de espécies ameagadas ao longo do tempo podem ser justificadas pelas seguintes razdes:
* Menor ndimero de projetos em constru¢cdo em 2022 comparado aos anos anteriores.
* E possivel que, em anos anteriores, tenham sido contabilizadas as mesmas espécies ameacadas mais de uma vez
(elas se repetem nos projetos) e provavelmente as mesmas espécies aparecem também nas listas enviadas pelo
time de HSEQ, responsavel pela etapa de operagéo (o de EAB € responsavel pela etapa de construgéo). Nos anos
anteriores, a EAB enviou as listas de espécies com os nomes das espécies por projeto, mas ndo somou o total. Isso
foi feito por outra area.
¢ Aperfeicoamento dos levantamentos de dados, pois a EAB definiu um modelo de banco de dados com orientagdes
aos consultores para evitar erros e facilitar a padronizagéo dos dados de todos os projetos.

Espécies exéticas utilizadas nos projetos GRI 304-4

tSomos Enel Brasil 2Nosso progresso sustentavel 3Materialidade “Nossa performance SApéndice

Biodiversidade dos habitats de areas de compensag¢ao comparada a biodiversidade
(original) das areas afetadas

PE Morro do Chapéu Sul Il

EU13. Biodiversidade dos habitats
de areas de compensacao
comparada a biodiversidade
(original) das dreas afetadas

Area do hébitat 42 1 hectares
Principais espécies conservadas/  Syagrus coronata

protegidas Syagrus vagans

Spondias tuberosa
Handroanthus selachidentatus
As dreas estdo em processo de recuperagdo  Originalmente o local estd inserido no bioma Caatinga e
devido as seguintes agdes realizadas: contém as seguintes fitofisionomias:

Areas planas: isolamento de agentes Caatinga arbustiva densa, sendo a de maior abrangéncia, e
degradantes, aplicagéo de topsoil e plantio em pequenas areas aparecem o Cerrado de altitude; Refugio
de mudas. Montano; Ecotono - Carrasco; mata ciliar e éreas antropizadas
Taludes: aplicagdo de hidromanta e por pecudria. Entéo as areas sofreram intervengéo para
implantagcdo de biomanta nos casos de dreas a constru¢do do complexo edlico. Assim, as dreas se

de menor resiliéncia. encontravam degradadas sem cobertura vegetal.

Habitat de compensacao Habitat original

2741 hectares

Descri¢do do hébitat

PE Cumaru

EU13. Biodiversidade dos habitats
de areas de compensacao
comparada a biodiversidade
(original) das areas afetadas.

Area do hébitat 784
Principais espécies conservadas/ Amburana cearensis
protegidas Handroanthus impetiginosus
Area de APP de Caatinga localizada em Area de APP de Caatinga localizada em baixada antropizada
baixada com estrato arbdéreo em formagdo por atividade pecudria, apenas com estrato herbaceo e

e estrato herbaceo denso. arbustos esparsos.

Habitat de compensagao Habitat original

2195 hectares

Descrigédo do habitat

UFV Sao Gongalo

EU13. Biodiversidade dos habitats de
areas de compensagdo comparada a
biodiversidade (original) das areas afetadas

Area do habitat

Habitat de compensagao

32,68 hectares
Amburana cearensis

Habitat original
15,63 hectares

Handroanthus spongiosus

Principais espécies conservadas/ Pouteria furcata

protegidas

Handroanthus impetiginosus

Astronium fraxinifolium

Caryocar brasiliense

Area de APP de vereda foi completamente
isolada de agentes degradantes, introdugéo de
mudas para adensamento e enriquecimento.
Aumento da velocidade de regeneragao na area.

Area de APP em vereda antropizada

Descri¢éo do hébitat -
por pecuaria.

UHE Paranapanema

EU13. Biodiversidade dos habitats de
areas de compensagao comparada a
biodiversidade (original) das areas afetadas.

Area do hébitat 276 1,17

Habitat de compensacgéao Habitat original

Handroanthus impetiginous
Dalbergia nigra
Cedrela fissilis

Principais espécies conservadas/
protegidas

Nome popular Nome cientifico Familia Origem Ciclo Porte
Andropogon Andropogon gayanus Poaceae Cultivada Perene Herbaceo
Aveia preta Avena strigosa Poaceae Cultivada Anual Herbaceo
Azevém anual Lolium multiflorum Poaceae Cultivada Anual/bianual Herbaceo
Braquiarao Urochloa brizantha Poaceae Naturalizada Perene Herbaceo
Braquidria decumbens Urochloa decumbens Poaceae Naturalizada Perene Herbaceo
Capim agulha Urochloa humidicola Poaceae Naturalizada Perene Herbaceo
Capim buffel Cenchrus ciliaris Poaceae Naturalizada
Capim gordura Melinis minutifiora Poaceae Naturalizada Perene Herbaceo
Capim mimoso Eragrostis ciliaris Poaceae Naturalizada Anual Herbéaceo
Capim pé-de-galinha Eleusine indica Poaceae Naturalizada Perene Herbéaceo
Capim vetiver Chrysopogon zizanioides Poaceae Naturalizada Perene Herbéaceo
Crotaléria Crotalaria ochroleuca Fabaceae Cultivada Anual (120 a 150 dias) Subarbustivo
Crotaléria Crotalaria juncea Fabaceae Naturalizada Anual (210 a 240 dias) Arbustivo/subarbustivo
Crotaléria Crotalaria spectabilis Fabaceae Naturalizada Anual (90 a 120 dias) Arbustivo/subarbustivo
Ervilhaca Vicia cracca Fabaceae Cultivada Anual Herbaceo
Feijao de porco Canavalia ensiformis Fabaceae Cultivada Anual Herbaceo
Feijao guandu Cajanus cajan Fabaceae Naturalizada Bianual Arbustivo
Grama bermuda Cynodon dactylon Poaceae Naturalizada Perene Herbaceo
Labe Labe Lablab purpureus Fabaceae Naturalizada Anual / bianual Herbaceo
Milheto Pennisetum americanum Poaceae Naturalizada Anual Herbaceo
Nabo forrageiro Raphanus sativus Brassicaceae  Naturalizada Anual (60 a 90 dias) Herbaceo
Pueraria Neustanthus phaseoloides Fabaceae Cultivada
Trevo-branco Trifolium repens Fabaceae Naturalizada Herbaceo
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O local de reposicéo florestal estd localizado dentro
da Floresta Municipal das Corredeiras Cldvis Deléo,
em &rea em processo de restauragéo de Mata
Atlantica, porém com individuos arbéreos esparsos,
o sub-bosque dominado por gramineas invasoras e o
ataque de formigas cortadeiras freavam o processo
de restauragéo.

Foi realizado controle robusto de gramineas
de pragas (formigas) e 0 adensamento com
mudas de arbdreas, totalizando 2.265 mudas
plantadas.

Descri¢do do habitat
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Digitalizacao e inovacao

Atividade de pesquisa e desenvolvimento e despesas destinadas a fornecer energia elétrica confiavel e
Promogio do Desenvolvimento Sustentavel (FORMA DE GESTAO - PESQUISA E DESENVOLVIMENTO - ANTIGO EU8)

mil euros 2020 2021

Inovagao tecnoldgica 11.100,84 160911 11.827,77
Geragéao térmica 234,34 423,54 -*
Energias renovaveis 358,51 1.086,26 1.522,44

* Com a venda da Central Geradora Térmica Fortaleza, os dados referentes a geragéo térmica ndo foram considerados.

Fator de disponibilidade média da usina, discriminado por fonte de energia e sistema regulatério EU30

Enel Geragéo Fortaleza 2020 =021 [
Disponibilidade de geragéo (%)* 76,45 45 99,99
Horas de paradas planejadas 0 5,328 (o]
Horas de paradas ndo planejadas? 6.186,84 1444045% (0]

1 Total de horas de funcionamento no periodo x 100 / Total de horas no periodo.

2 Horas de paradas n&o planejadas referentes as horas em que as unidades geradoras da CGTF ficaram indisponiveis por razdes ndo planejadas (internas e

externas).

3 Impacto pela restricdo de combustivel no periodo de 22/5 a 8/12/2021 por parte da Petrobras.
4 Considerado as horas de parada acumulada de cada turbina para os eventos de falha e limitagdes interna e externa no ano (somadas as trés unidades

geradoras).

Fator de disponibilidade média da usina, discriminado por fonte de energia e sistema regulatério EU30

Enel Green Power 2020 =021 [
Disponibilidade de geragéo (%) 94,16 92,53 93,65
Edlica (%) 9739 96,65 94,80
Solar (%) 96,28 93,82 97,21
Hidrelétrica (%) 88,81 8713 88,95
Lost Power Factor - LPF interno (%) 1,50 2,30 2,00
Lost Power Factor - LPF externo (%) 0,80 1,20 0,70
* Total de horas de funcionamento no periodo x 100 / Total de horas do periodo.
Nossas pessoas e seu valor
Empregados por tipo de emprego GRI 2-7*
Tipo de emprego
Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total
Jornada integral 8.219 1815 10.034 7074 1791 8.865 5777 1622 7399
Jornada parcial 1 1 2 2 3 5 0 0 0
Total 8.220 1.816 10.036 7.076 1.794 8.870 5.777 1.622 7.399

* Numero consolidado de 2022 sem Central Geradora Térmica Fortaleza e Enel Distribui¢do Goids, ambas vendidas. Ao longo do periodo do relato, a Enel nao
teve flutuagdes significativas no quadro de funcionarios que ndo decorrentes da venda de ativos. Os dados de colaboradores foram consolidados utilizando
como referéncia a base de colaboradores em 31/12/2022. Nao hé empregados sem garantia de carga horaria.

Empregados por tipo de contrato de trabalho e género GRI 2-7*

Tipo de contrato

Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total
Permanente 8.219 1815 10.034 7074 1794 8.868 5775 1622 7397
Temporario 1 1 2 2 0 2 2 0 2
Total 8.220 1.816 10.036 7.076 1.794 8.870 5.777 1.622 7.399

* Numero consolidado de 2022 sem Central Geradora Térmica Fortaleza e Enel Distribuicédo Goids, ambas vendidas. Os dados de colaboradores foram
consolidados utilizando como referéncia a base de colaboradores em 31/12/2022.

Empregados por tipo de contrato de trabalho e regido GRI 2-7**

tSomos Enel Brasil
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Trabalhadores por categoria funcional e género* GRI 2-7

Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total
Estagiarios 199 157 356 205 161 366 204 155 359

Regido Temporario Permanente Total Temporario Permanente Total Temporario Permanente* Total
N 0 21 21 0 14 14 0 12 12
NE 1 1.184 1.185 0 1.239 1.239 0 1.139 1.139
CO 1 1.219 1.220 0 1.391 1.391 0 77 77
SE 0 7583 7583 2 6.198 6.200 2 6.143 6.145
S 0 27 27 0 26 26 0 26 26
Total 2 10.034 10.036 2 8.868 8.870 2 7.397 7.399

* Todos os empregados com contrato permanente trabalham em jornada integral.
** Numero consolidado de 2022 sem Central Geradora Térmica Fortaleza e Enel Distribuicao Goids, ambas vendidas. Os dados de colaboradores foram
consolidados utilizando como referéncia a base de colaboradores em 31/12/2022.
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* Os dados de colaboradores foram consolidados utilizando como referéncia a base ativa em 31/12/2022.

Acidentes de trabalho GRI 403-9, SASB IF-EU-320A.1

Trabalhadores que Trabalhadores que Trabalhadores que
néo sdo empregados, néo sdo empregados, néo sdo empregados,
Empregados M2 cujo trabalho e/ Empregados M2° cujo trabalho e/ Empregados M23S cujo trabalho e/
preg ou local de trabalho preg ou local de trabalho preg ou local de trabalho
€ controlado pela € controlado pela € controlado pela
organizagao organizagao organizagao
himero de horas 19.258.275,00 89.138879.00 1459215395 8148799725  13.227.802 81.503.052,602
Ndmero de mortes
resultantes de lesdes 1 8 2 8 (o} 3
relacionadas ao trabalho
Taxa de fatalidades
resultantes de lesdes 0,052 0,090 0,14 0,10 0,00 0,043
relacionadas ao trabalho
Ndmero de lesbes graves
relacionadas ao trabalho 2 13 1 35 (o} 7
(exclui mortes)
Taxa de lesbes graves
relacionadas ao trabalho 0,104 0,146 0,07 043 0,00 0,181
(exclui mortes)
Numero de acidentes de
trabalho de comunicacao 15 48 15 136 21 145
obrigatdria
Taxa de acidentes de
trabalho de comunicagao 0,779 0,538 1,03 1,67 1,784 2,163

obrigatdria

* Base de numero de horas trabalhadas: 1.000.000.
Nenhum trabalhador foi excluido deste conteudo. Os dados foram consolidados de acordo com a legislagéo brasileira e as diretrizes da ISO 45001.
Goias nao foi considerado para a consolidagao dos acidentes.

Média de horas de capacitagdao de empregados por género GRI1 404-1

Homens 45,62 51,35 573
Mulheres 36,37 29,32 43,8
Total 43,95 47,08 54,41
Média de horas de capacitagdo de empregados por categoria funcional GRI 404-1

Dirigentes 22,38 2746 40,18
Gerentes 38,22 42,42 54,62
Administrativo e pessoal de escritério 39,24 31,85 46,66
Operacional 55,88 7712 66,35
Total 45,40 47,08 54,41

Empregados que recebem analises de desempenho por categoria funcional (%) GRI 404-3

Categoria funcional
Homens  Mulheres Total Homens  Mulheres Total Homens Mulheres Total
Dirigentes ndmero 28 3 31 52 25 77 58 29 87
percentual 90,32% 968% 100,00% 6753% 3247%  100,00% 66,67% 33,33% 100,00%
Geréncia ndmero 407 109 516 501 170 671 461 166 627
percentual 78,88% 21,12%  100,00% 74,66% 25,34%  100,00% 73,52% 26,48% 100,00%
Administrativo ndmero 3753 1463 5.216 3.204 1468 4672 2.371 1425 3.796
percentual 71,95% 28,05% 100,00% 68,58% 31,42%  100,00% 62,46% 3754% 100,00%
Operacional ndmero 3.324 47 3371 2.989 43 3.032 2.991 30 3.021
percentual 98,61% 1,39% 100,00% 98,58% 142%  100,00% 99,01% 0,99% 100,00%
Total* numero 7.512 1.622 9.134 6.746 1.706 8.452 5.881 1.650 7.531
percentual 82,24% 17,76% 100,00% 79,82% 20,18% 100,00% 78,09% 21,91% 100,00%

* O total de avaliados ao longo do ano ¢ diferente do nimero de empregados, por motivos de licenga-maternidade, afastamento médico, rotatividade etc.
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Compromisso com a ética

Membros do érgao de governanca que foram comunicados e que receberam capacitagdo em politicas e

procedimentos anticorrupgao, por regido* GRI 205-2

Regido Membros do érgéao 2020 2021 m
de governanca Comunicados Capacitados Comunicados Capacitados Comunicados Capacitados
numero 51 40 65 19 39 27

Brasil % 100 7843 100 29,23 100 69,23
total 51 65 39

* Em 2022, foi realizado alinhamento junto com a drea de Societério para que fossem considerados apenas os Membros Titulares dos Conselhos de
Administracao, para garantir alinhamento com outros indicadores. J& no ano de 2021 e anteriores, eram considerados para este indicador os demais membros
do quadro de Administragéo, como Diretores Estatutarios, por isso, verifica-se a variagdo entre os anos.

Empregados que foram comunicados e treinados em politicas e procedimentos anticorrupgao, por regidgo* GRI205-2

Regido Empregados Comunicados Capacitados Comunicados Capacitados Comunicados Capacitados
N nimero 16 14 14 10 17 13
% 100% 8750% 100% 71,43% 100% 76,47%
nimero 1.216 1.174 1.239 589 1.092 951
NE % 100% 96,55% 100% 4754% 100% 87,09%
nimero 1.287 1.248 1.391 704 1.283 708
co % 100% 96,97% 100% 50,61% 100% 55,18%
nimero 7477 6.917 6.200 2468 6.253 4.979
SE % 100% 92,51% 100% 39,81% 100% 79,63%
ndmero 40 37 26 26 37 31
S % 100% 92,50% 100% 100% 100% 83,78%
Total ndmero 10.036 9.390 8.870 3.797 8.682 6.682
% 100% 93,56% 100% 42,81% 100% 76,96%

* O aumento no percentual de participagéo nas capacitagdo se deu por dois fatores: (1) incremento de atividades de capacitagdo obrigatdrias relacionadas a
temas éticos; (2) em 2022, foi iniciado acompanhamento do avanco das atividades de capacitagao obrigatdrias por P&O junto aos colaboradores e diretorias.
A base de colaboradores utilizada para consolidar as informagdes deste indicador é maior do que a base de colaboradores, pois considera todos os
colaboradores comunicados/capacitados, mesmo as pessoas eventualmente nao fazendo mais parte da empresa.

Empregados que foram comunicados e treinados em politicas e procedimentos anticorrupg¢éo, por regido* GRI 205-2

Categoria Empregados

tSomos Enel Brasil 2Nosso progresso sustentavel 3Materialidade “Nossa performance
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Consumo de combustiveis de fontes renovaveis (GJ)* GRI 302-1

Comunicados Capacitados
. numero 93 42
Dirigentes
% 100 45,03
ndmero 701 390
Gerentes
% 100 55,58
. . s ndmero 3.216 2610
Administrativo e pessoal de escritdrio
% 100 81,17
) numero 4719 1.222
Operacional
% 100 25,90
numero 8.729 4.264
Total
% 100 48,85

* Todos os colaboradores sao comunicados sobre os procedimentos e as politicas de combate a corrupgao adotados pela organizagdo. O nimero total de

comunicados difere do total de empregados reportado no indicador GRI 2-7 devido a rotatividade ao |

Gestao de residuos, energia, agua

ongo do ano.

Consumo de combustiveis de fontes ndo renovaveis (GJ) GRI 302-1

Compra de energia térmica 50.796.422,26* 61.487.826,14* 64.411.804.84
Compra de energia nuclear 10.165.45748 9.967542,01* 968782701
Diesel 136.003,83 21.852.992,78 100.283,58
Gasolina 32.483,16 15.022.766,11 36.30743
Gaés Natural** 1.602.165,93 3.259.688,93 0,00
Total 62.723.532,67* 111.590.815,97* 74.236.222,87

A consolidacgéo é feita no sistema EDEN.

Fonte dos fatores de conversdo de unidades: Balango Energético Nacional 2021.

* Os valores foram revisados e alterados para melhor aderéncia metodolégica. GRI 2-4
** Em 2022 nao houve consumo de gas natural pois a frota usou exclusivamente gasolina.
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Compra de energia hidrelétrica 189.585.084,542 190.606.279,212 211.668.988,07
Compra de energia edlica 19.038.090,09? 18.963.186,19? 21.826.370,37
Compra de energia solar 0,002 0,002 38348212
Compra de energia biomassa 4721.226,722 4.890.571,332 5.740.424,25
Etanol 50.801,08 37959,58 24.039,39
Biodiesel 5797 0,00 0,00
Total® 213.395.260,40? 214.497.996,302 239.643.304,20

* Hé consumo de GLP. mas, devido a baixa representatividade, nao foi incluido no reporte.
A consolidacéo € feita no sistema EDEN.

Fonte dos fatores de conversdo de unidades: Balango Energético Nacional 2021.

2 Os valores foram revisados e alterados para melhor aderéncia metodolégica. GRI 2-4

8Os dados de compra de energia edlica, solar e de biomassa, sofreram variagdes entre os anos de 2021 e 2022 devido ao mix de contratos.

Energia consumida (GJ) GRI 302-1

Eletricidade 400.243,06 356.451,08 325.110,81
Aguecimento 0,00 0,00 0,00
Refrigeragéo 0,00 0,00 0,00
Vapor 0,00 0,00 0,00
Total 400.243,06 356.451,08 325.110,81

Energia vendida (GJ) GRI 302-1

Eletricidade 0,00 346.873.880,75 104.134.367,28
Aguecimento 0,00 0,00 0,00
Refrigeracéo 0,00 0,00 0,00
Vapor 0,00 0,00 0,00
Total 0,00 346.873.880,75 104.134.367,28

A consolidagéo é feita no sistema EDEN.
Fonte dos fatores de conversédo de unidades: Balango Energético Nacional 2021

Consumo total de energia dentro da organizagéo (GJ)' GRI 302-1

Energia de fontes n&o renovaveis 62.732.532,672 111.590.815,972 74.236.222,87
Energia de fontes renovaveis 213.395.260,402 214.497.996,302 239.643.304,20
Energia consumida internamente 400.243,06 356.451,08 325.110,81
Energia vendida 0,00 346.873.880,75 104.134.367,28
Total 276.528.036,132 -20.428.617,40? 210.070.270,61

*A consolidagéo é feita no sistema EDEN.

As variagdes anuais apresentadas nos valores do GRI 302-1 se devem as diferencas entre os tipos de negdcio das empresas da Enel.
Fonte dos fatores de conversao de unidades: Balango Energético Nacional 2021

2 Qs valores foram revisados e alterados para melhor aderéncia metodolégica. GRI 2-4

Melhorias realizadas (GJ)* GRI 302-4. REDUQ;\O DO CONSUMO DE ENERGIA

Total** 15.885,25 8.045,85

13.942,31

*Tipos de energia incluidos na redugéo, com medicao direta: eletricidade - Ano-base: 2019. Enel possui como meta a redugdo de 20% do consumo até 2030.
**A redugao de 2020 foi maior do que em 2021 e 2022 devido a pandemia de Covid-19, quando o consumo foi reduzido significativamente devido.

principalmente a adogéo do trabalho remoto.
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Volume total de agua captada em todas as areas e areas com estresse hidrico, por fonte (ML)* GRI 303-3

Areas com Areas com Areas com

Fonte Todas estresse Todas estresse Todas estresse
as areas hidrico as areas hidrico as areas hidrico

Aguas superficiais (Total) 3,01 15,54 0 56,84 28,27
Aguas subterraneas (Total) 0 0 49,02 36,02 13,06
Aguas produzidas (Total) 0 0,88 0 3,45 3,45
Aguas de terceiros (comprada) (Total) 54350 226,67 141,52 48752 31,33 0,63
Volume total de agua retirada (ML) 58712 229,68 15795 536,54 127,64 45,41

* Todas as captacdes s&o provenientes de Agua Doce (<1000 mg/I de Sélidos Dissolvidos Totais). A fonte "Aguas produzidas” inclui 4gua da chuva e dgua do ar
condicionado. Todas as dreas incluem as dreas de estresse hidrico. As premissas para a consolidagéo das informagdes foram atualizadas.
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Os dados foram compilados através das evidéncias dos relatérios de auditorias realizadas em nossas plantas, sites e escritérios.

Numeros e percentuais de trabalhadores

2020

Empregados

Trabalhadores
que nao sdo
empregados,
mas cujo
trabalho e/ou
local de trabalho
é controlado
pela organizagao

Empregados

Trabalhadores
que néo sédo
empregados,
mas cujo
trabalho e/ou
local de trabalho
é controlado
pela organizagéo

Empregados

Trabalhadores
que nao sédo
empregados, mas
cujo trabalho e/ou
local de trabalho
€é controlado pela
organizagao

Numero total de individuos

600

6.348

8.870

57848

7.399

55.847

Emissdes diretas de gases de efeito estufa (escopo 1)
(t CO, equivalente) GRI 305-1

Numero de individuos cobertos por
um sistema de gestdo de saude e
seguranga ocupacional com base
em requisitos legais e/ou padroes/
diretrizes reconhecidos

600

8.266

38.593

7.399

55.847

Percentual de individuos cobertos
por um sistema de gestao de saude
e seguranga ocupacional com base
em requisitos legais e/ou padroes/
diretrizes reconhecidos

100%

0%

93,19%

0%

100%

100%

Ndmero de individuos cobertos por
um sistema de gestdo de saude e
seguranga ocupacional com base
em requisitos legais e/ou padroes/
diretrizes reconhecidos, que foi
auditado internamente

35

7453

3.696

31.893

Geragéo de eletricidade, calor ou vapor resultantes da queima de combustiveis em

fontes estacionarias (fixas) como caldeiras, fornos e turbinas e de outros processos de 2.699,85 13719945 2.385,93

combustéo, como queima

Transporte de materiais, produtos, residuos, empregados e passageiros resultantes da

queima de combustiveis em fontes mdéveis de combustéo pertencentes ou controladas 10.186.24 253,569 3.345,87

pela empresa, como caminhdes, trens, navios, avides, Onibus, carros

Emissdes fugitivas resultantes de liberagdes intencionais ou involuntérias, como

vazamentos em juntas, lacres, embalagens e vedagdes de equipamentos; emissdes

de metano provenientes de minas de carvéo e sistemas de ventilagcdo; emissdes de 7.829,32 15,17 7098,88

hidrofluorcarbonetos (HFC) oriundas do uso de geladeiras e ar-condicionados; e

vazamentos de metano provenientes do transporte de gés

Mudanga do Uso do Solo 0,00 0,00 2.165,57

Total de emissées brutas de CO, 20.715,41 137.468,21 14.996,25
2020 2021 2022

Emissdes biogénicas de CO, (t CO, equivalente) 639,67 95 4.763,94

Composicao de residuos gerados* GRI306-3

Percentual de individuos cobertos
por um sistema de gestédo de salde
e seguranga ocupacional com base
em requisitos legais e/ou padrdes/
diretrizes reconhecidos, que foi
auditado internamente

6%

0%

84,02%

0%

49,95%

57,11%

Ndmero de individuos cobertos por
um sistema de gestdo de saude e
seguranga ocupacional com base
em requisitos legais e/ou padroes/
diretrizes reconhecidos, que foi
auditado ou certificado por uma
parte externa

7.393

3.661

55.847

Percentual de individuos cobertos
por um sistema de gestdo de saude
e seguranga ocupacional com base
em requisitos legais e/ou padroes/
diretrizes reconhecidos, que foi
auditado ou certificado por uma
parte externa*

83,35%

49,45%

100%

Quantidade gerada (t) Quantidade gerada (t)
Residuos perigosos 8.600,60 4.566,74
Amianto 32,76 53,86
Produtos quimicos 40,51 149
Residuos de construgao e demolicao 29,64 0,00
Residuos industriais 240703 250731
Oleos, 4gua e outros liquidos 765,86 43723
Outros residuos 160,19 3432
Embalagens 347 1,36
Residuos municipais e similares (escritdrios, refeitérios e outros) 0,00 0,00
Lodos 0,00 0,00
Solo e pedras 4.113,65 492,24
Residuos com PCB 1.021,40 728,57
Eletroeletronicos 26,10 148
Residuos geotérmicos 0,00 0,00
Residuos nao-perigosos 86.619,03 125.510,67
Cinzas 0,00 0,00
Produtos quimicos 3,15 0,00
Residuos de construgao e demoligao 48.073,80 90.385,14
Gesso 0,00 0,00
Residuos industriais 4.338,93 10.873,34
Residuos municipais e similares (escritorios, refeitdrios e outros) 19761,11 18.025,40
Outros residuos 3.604,38 1.235,28
Embalagens 993,88 775,93
Lodos 44,43 13,66
Solo e pedras 7485,87 4.192,76
Eletroeletrénicos 2.313/48 917
Residuos geotérmicos 0,00 0,00
Total de residuos gerados 95.219,63 130.077,41
Total de residuos gerados: construgdo e demolicao 48.103,44 90.385,14

* As diferengas entre as quantidades geradas de residuos entre 2021 e 2022 se devem as diferentes etapas das obras de construgdo do Complexo Edlico de

Lagoa dos Ventos e do Parque Solar de Sdo Gongalo ll.
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*Este item passou a ser medido por completo em 2022.
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KPMG Assessores Ltda.
Rua Verbo Divino, 1400, Conjunto Térreo ao 801 - Parte,
Chéacara Santo Antonio, CEP 04719-911, Séo Paulo - SP
Caixa Postal 79518 - CEP 04707-970 - Sao Paulo - SP - Brasil
Telefone +55 (11) 3940-1500
kpmg.com.br
Relatério de asseguracgao limitada dos auditores
independentes
Ao Conselho de Administragdo e Acionistas
ENEL BRASIL S.A.
Sao Paulo - SP
Introdugao
Fomos contratados pela ENEL BRASIL S.A. (“Enel Brasil” ou “Companhia”) com o objetivo
de aplicar procedimentos de asseguragdo limitada sobre as informagdes de
sustentabilidade divulgadas no Relatério Anual de Sustentabilidade 2022, relativas ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2022.
Responsabilidades da administragdo da Enel Brasil
A administragdo da Enel Brasil é responsavel pela elaboragéo e apresentagao de forma
adequada das informagdes de sustentabilidade divulgadas no Relatério Anual de
Sustentabilidade 2022 de acordo com os Standards para Relato de Sustentabilidade da
Global Reporting Initiative — GRI e com os controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboragdo dessas informacgdes livres de distorgao relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.
Responsabilidade dos auditores independentes
Nossa responsabilidade é expressar conclusao sobre as informagdes divulgadas no
Relatério Anual de Sustentabilidade 2022, com base no trabalho de asseguragao limitada
conduzido de acordo com os Standards para Relato de Sustentabilidade da Global
Reporting Initiative — GRI e a metodologia desenvolvida globalmente pela KPMG para
asseguragao de informagdes socioambientais divulgadas em relatérios de sustentabilidade,
denominada KPMG Sustainability Assurance Manual — KSAM, aplicaveis as informagoes
nao financeiras histéricas.
Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas, incluindo requisitos de
independéncia e que o trabalho seja executado com o objetivo de obter seguranca limitada
de que as informagdes divulgadas no Relatério Anual de Sustentabilidade 2022, tomadas
em conjunto, estéo livres de distor¢des relevantes.

;

149



Um trabalho de asseguragao limitada conduzido de acordo com os Standards para Relato
de Sustentabilidade da Global Reporting Initiative - GRI e a metodologia KPMG
Sustainability Assurance Manual — KSAM consiste principalmente de indagacdes a
administragdo da Enel Brasil e outros profissionais da Companhia que estao envolvidos na
elaboragao das informagdes constantes no Relatério Anual de Sustentabilidade 2022,
assim como pela aplicagdo de procedimentos analiticos para obter evidéncias que nos
possibilitem concluir na forma de asseguragéo limitada sobre as informagdes de
sustentabilidade tomadas em conjunto. Um trabalho de asseguragéo limitada requer,
também, a execugéo de procedimentos adicionais, quando o auditor independente toma
conhecimento de assuntos que o levem a acreditar que as informagdes divulgadas no
Relatério Anual de Sustentabilidade 2022, tomadas em conjunto, podem apresentar
distorgdes relevantes.

Os procedimentos selecionados basearam-se na nossa compreensao dos aspectos
relativos a compilagéo, materialidade e apresentagéo das informagdes constantes no
Relatério Anual de Sustentabilidade 2022 e de outras circunstancias do trabalho, e da
nossa consideragao sobre areas e sobre os processos associados as informagdes
materiais de sustentabilidade divulgadas no Relatério Anual de Sustentabilidade 2022, em
que distorgdes relevantes poderiam existir. Os procedimentos compreenderam:

planejamento dos trabalhos: consideracdo da materialidade dos aspectos para as
atividades da Enel Brasil, da relevancia das informagdes divulgadas, do volume de
informagdes quantitativas e qualitativas e dos sistemas operacionais e de controles
internos que serviram de base para a elaboragéo do Relatério Anual de Sustentabilidade
2022 da Enel Brasil. Esta analise definiu os indicadores a serem testados em detalhe;

entendimento e andlise das informagdes divulgadas em relagdo a forma de gestéo dos
aspectos materiais;

analise dos processos para a elaboragdo do Relatério Anual de Sustentabilidade 2022 e da
sua estrutura e conteddo, com base nos Principios de Conteddo e Qualidade dos
Standards para Relato de Sustentabilidade da Global Reporting Initiative - GRI (GRI-
Standards).

avaliagdo dos indicadores n&o-financeiros amostrados:

entendimento da metodologia de calculos e dos procedimentos para a compilagdo dos
indicadores por meio de entrevistas com os gestores responsaveis pela elaboragédo das
informacgoes;

aplicagao de procedimentos analiticos sobre as informagées quantitativas e indagagdes
sobre as informagdes qualitativas e sua correlagdo com os indicadores divulgados no
Relatério Anual de Sustentabilidade 2022 da Enel Brasil;

analise de evidéncias que suportam as informacgdes divulgadas;
analise da razoabilidade das justificativas das omissées de indicadores de desempenho
associados a aspectos e tépicos apontados como materiais na analise de materialidade da

Companbhia;

confronto dos indicadores de natureza financeira com as demonstragées financeiras e/ou
registros contabeis.

tSomos Enel Brasil
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Acreditamos que as informagdes, as evidéncias e os resultados obtidos em nosso trabalho
sao suficientes e apropriados para fundamentar nossa conclusdo na forma limitada.

Alcance e limitagées

Os procedimentos aplicados em um trabalho de asseguragéo limitada sao
substancialmente menos extensos do que aqueles aplicados em um trabalho de
asseguragao razoavel. Consequentemente, ndo nos possibilitam obter seguranga de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos que seriam identificados em um trabalho de
asseguragao razoavel, que tem por objetivo emitir uma opinido. Caso tivéssemos
executado um trabalho de asseguragao razoavel, poderiamos ter identificado outros
assuntos e eventuais distor¢gdes que podem existir nas informagdes constantes no
Relatério Anual de Sustentabilidade 2022 da Enel Brasil.

Os dados nao financeiros estéo sujeitos a mais limitagdes inerentes do que os dados
financeiros, dada a natureza e a diversidade dos métodos utilizados para determinar,
calcular ou estimar esses dados. Interpretagdes qualitativas de materialidade, relevancia e
precisao dos dados estao sujeitos a pressupostos individuais e a julgamentos.
Adicionalmente, ndo realizamos qualquer trabalho em dados informados para os periodos
anteriores, para a avaliagdo da adequagao das suas politicas, praticas e desempenho em
sustentabilidade, nem em relagao a projegoes futuras.

Conclusao

Com base nos procedimentos realizados, descritos neste relatério, nada chegou ao nosso
conhecimento que nos leve a acreditar que as informagdes constantes no Relatério Anual
de Sustentabilidade 2022 da Enel Brasil, ndo foram compiladas, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com os Standards para Relato de Sustentabilidade da Global
Reporting Initiative - GRI (GRI-Standards) e com os registros e arquivos que serviram de
base para a sua preparagéo.

Sao Paulo, 22 de maio de 2023.

KPMG Assessores Ltda.

Sebastian Yoshizato Soares
Sécio
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