NCL

Enviamos abaixo o fluxo do processo de atendimento ao pedido de ligacdo nova/aumento de carga. Os

Prezado (a) Cliente,

formularios necessarios para andamento estdo anexados ao e-mail.

1- AVT J

. AVT — Anadlise de Viabilidade Técnica deve ser solicitada de acordo com os seguintes critérios de
Demanda Contratada (kW):

Ligagao Nova:

Regido Metropolitana — Municipios: Sdo Gongalo, Itaborai, Rio Bonito, Tangua, Niterdi e Maricd com Demanda
igual ou maior que 300kW.

Interior - Demais municipios com Demanda igual ou maior que 150kW.

Aumento de Capacidade Instalada:

Regidao Metropolitana - Municipios: S3o Gongalo, Itaborai, Rio Bonito, Tangua, Niterdi e Marica com acréscimo
igual ou maior que 150kW de Demanda Contratada.

Interior - Demais municipios com acréscimo igual ou maior que 75kW de Demanda Contratada.

. Para solicitacdo da AVT deve-se encaminhar o formulario Solicitacdo de AVT devidamente preenchido.
. O prazo para andlise e emissdo de AVT é de até 30 (trinta) dias corridos.

2 - PEDIDO DE LIGACAO J
. Para dar entrada no pedido de liga¢do, deverdo ser apresentados os Anexos Técnicos preenchidos de

acordo com o documento padrdao 15kV, ART e a documentagdo comercial indicada no Formuldrio para
Elaboragdo do Contrato.

3- ORCAMENTO J

. Apds a apresentacdo dos Anexos Técnicos e documentos comerciais, daremos inicio ao processo de

elaboragdo do projeto de interligacao para emissdao do Orgamento.

. O prazo para conclusdo e emissdo do orgamento é de 30 (trinta) dias corridos.
4- CONTRATOS J
. Liberado o orgamento, os Contratos de Fornecimento e de Obra serdo enviados por e-mail para

assinatura do cliente.

. O prazo para envio dos Contratos é de 05 (cinco) dias uteis, apds a liberagcdo do orgamento.



5- OBRA J

. Apds o recebimento dos Contratos assinados e pagamento da Participa¢do Financeira, caso houver, sera

iniciado o processo de execucdo de obra.

. O prazo de execucgdo de obra é de 120 (cento e vinte) dias corridos, quando se tratar de extensdo de até
01 (um) km de rede de tensdo primaria de distribuicdo.

. Acima de 01 (um) km de rede, o prazo de execucdo é definido pela distribuidora na Carta Orgamento e

Termo de Execucgdo de Obras.

Nota 1: Dos prazos de Execugdo de Obras - Art. 34 Incluido pela REN ANEEL 670 de 14.07.2015.
Nota 2: REN ANEEL 414 de 09.09.2010. Art. 22 - LXXXII - tensdo primdria de distribui¢do: tensdo disponibilizada
no sistema elétrico da distribuidora, com valores padronizados iguais ou superiores a 2,3 kV.

6- VISTORIA J

. Apds a conclusdo da construgao da subestagao, de acordo com as informagdes preenchidas nos Anexos
Técnicos, o cliente devera formalizar o pedido de vistoria do ponto de entrega através de e-mail ou carta.

. O prazo para realizagdo da vistoria é de até 03 (trés) dias uteis.
7- LIGACAO J
. Apds a conclusdo da obra e a aprovacdo da Subestacdo, sera realizada a ligacdo da Unidade

Consumidora.

. O prazo para realizacdo da ligagdo é de até 07 (sete) dias uteis.

+» A documentacdo deverd ser encaminhada em formato PDF e legivel.

Para mais informagdes, favor entrar em contato com area de Captacdo Grandes Clientes atraves do
telefone: (21) 2716-1556.



